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VII. Відомості про ДіР
Назва роботи українською:
Інституційне забезпечення формування конкурентних стратегій підприємств на засадах соціально-
відповідального маркетингу.

Назва роботи англійською:
Institutional provide for the formation of competitive strategies of enterprises on the basis of socially responsible
marketing.

Реферат українською:
Задача дослідження полягає в розробці методичного підходу з науково-практичними рекомендаціями для
розроблення та реалізації сучасних ефективних конкурентних стратегій підприємств на засадах сучасного
теоретико-методологічного базису соціально-відповідального маркетингу. Результатом роботи є: –
обґрунтовано концептуальну модель управління розвитком соціально-відповідального маркетингу; –
виділено два основні наукові напрямки з трактування взаємного вектору розвитку між соціально-
відповідальним маркетингом та корпоративною соціальною відповідальністю; – обґрунтовано модель
механізму управління лояльністю споживачів на засадах соціально-відповідального маркетингу; –
запропоновано стратегічну структуру CRM для авіакомпанії на основі соціальної відповідальності; –
запропоновано модель інституційного забезпечення процесу формування впливу соціально-відповідального
маркетингу на вироблення таких акцентів цілепологання в конкурентній стратегії, які забезпечують її
стійкість.

Реферат англійською:
The research objective is to develop a methodological approach with scientific and practical recommendations for
the development and implementation of modern effective competitive strategies of enterprises based on the
modern theoretical and methodological basis of socially responsible marketing. The result of the work is: - the
conceptual model of management of development of socially responsible marketing is substantiated; - two main
areas of research are devoted to interpreting the mutual vector of development between socially responsible
marketing and corporate social responsibility; - the model of the mechanism of consumer loyalty management on
the basis of socially responsible marketing is substantiated; - the strategic structure of CRM for the airline is
proposed on the basis of social responsibility; - the model of institutional support is proposed for the process of
formation of the providing of socially responsible marketing on the development of such emphases of goal-setting
in a competitive strategy that ensures its stability
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VIII. Наукова (науково-технічна) продукція (НТП)
Назва НТП українською: Інституційна модель формування конкурентної стратегії в межах СВМ

Назва НТП англійською: Institutional model for forming a competitive strategy within the СRM

НТП, яку передбачалося створити:
Причини, через які НТП не було створено:
Отримані результати: Методи, теорії

Галузь застосування: Економіка

Реєстраційний номер картки технології:
Опис НТП: Інституційна модель формування конкурентної стратегії в межах СВМ розроблена з метою
систематизації, теоретичного узагальнення та методичного забезпечення поетапного формування
маркетингової стратегії підприємства. Модель забезпечує інституціоналізацію цього процесу формування
впливу соціально-відповідального маркетингу та вироблення таких акцентів цілепологання, які
забезпечують стійкість конкурентної стратегії. При цьому модель реалізує методичний підхід до формування
та оцінки впливу соціально-відповідального маркетингу на лояльність клієнта, що, на відміну від існуючих,
системно базується на принципах, цінностях, стратегічних орієнтирах, стандартах та відповідних
рекомендацій з інституційного забезпечення прийняття управлінського рішення на засадах соціально-
відповідального маркетингу.

Соціально-економічна спрямованість НТП: Створення принципово нової продукції (матеріалів,
технологій тощо) для забезпечення експортного потенціалу та заміщенню імпорту, Підвищення
продуктивності праці

Вплив НТП на довкілля:
Впровадження НТП: Не впроваджено

Практична реалізація НТП
Початок етапу:
Закінчення етапу:

Споживачі продукції: менеджмент та стейкхолдери підприємств, об’єднані територіальні громади,
фінансові установи, представники середнього і малого бізнесу, місцеві мешканці, громадські організації,
організації сприяння

Перспективні ринки: економіка України

Характер співробітництва з інвестором
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Наявність бізнес-плану: Ні

Техніко-економічне обгрунтування: Ні

Потенціальний обсяг продажу, тис. грн.:
Очікуваний термін окупності (років):
Додаткова інформація:
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