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III. Відомості про виконавця ДіР
Повне найменування юридичної особи (або ПІБ фізичної особи): Національна бібліотека
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V. Відомості про замовника ДіР
Повне найменування юридичної особи (або ПІБ фізичної особи): Національна академія наук
України
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VI. Джерела, напрями та обсяги фінансування ДіР
Підстава для проведення ДіР: 34 - договір (замовлення) з центральним органом виконавчої влади,
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VII. Відомості про ДіР
Назва роботи українською:
Документальні ресурси електронного урядування в системі інформаційних комунікацій сучасного
державного управління

Назва роботи англійською:
Documentary resources in e-government information communications system of modern public administration

Реферат українською:
Завданням наукової роботи є вивчення, аналіз та систематизація комплексу документальних ресурсів
електронного урядування в Україні та провідних країнах світу, а також дослідження світових розробок щодо
уніфікації інформаційно-комунікаційних технологій, вдосконалення процедур інформаційної діяльності
органів публічної влади, надання якісних інформаційних послуг органам публічної влади, громадянам,
суб'єктам підприємницької діяльності тощо. У роботі використаний комплекс загальнонаукових і
спеціально-наукових методів пізнання та міждисциплінарний підхід, відповідне поєднання яких обумовлене
метою та завданнями дослідження. Зокрема, використання діалектико-історичного методу дозволило
охарактеризувати динаміку розвитку правового регулювання інформаційного суспільства та інформаційних
ресурсів; порівняльно-правовий метод застосовувався для співставлення зарубіжного досвіду з
вітчизняними правовими реаліями; системний метод дозволив визначити структуру інституціонального
механізму проведення державної політики в сфері електронних інформаційних ресурсів та взаємозв'язки
окремих елементів цього механізму; формально-юридичний метод використовувався при аналізі суспільних
відносин, їх об'єктів та суб'єктів крізь призму юридичних категорій. Результатами роботи стала деталізація,
поглиблення та розширення знань, пов'язаних з: вдосконаленням та розширенням меж функціонування
системи документальних ресурсів електронного урядування в державному управлінні України; спрощенням
доступу громадян до прийняття важливих політичних рішень; підвищенням достовірності, повноти та
оперативності інформації, що використовується та накопичується в органах державної влади; прозорістю
виконання рішень і доручень уряду органами виконавчої влади та високим рівнем контролю за їх
здійсненням; зниженням накладних витрат у державних установах; зростанням довіри суспільства до
діяльності уряду; забезпеченням взаємодії громадян і органів державної влади; реалізацією зворотного
зв'язку, спрямованого на забезпечення індивідуальних інформаційних потреб населення країни у сфері
одержання необхідної інформації, реалізації електронної демократії та надання державних послуг.
Формування бази даних з проблематики електронного урядування, яка складається з бібліографічних описів
наукової продукції даної проблематики, повнотекстових документів вищих органів державної влади з
впровадження електронного урядування у країнах світу, нормативної бази з питань е-урядування. З метою
популяризації та актуалізації наукових досліджень з проблематики документальних ресурсів е-урядування
розпочато підготовку серії інформаційно-аналітичних бюлетенів "Ініціативи Президента України Петра
Порошенка (електронне урядування)" з висвітленням оперативної інформації щодо моніторингу
впровадження е-урядування в Україні, зарубіжного досвіду, новітньої бібліографії, а також випуск путівника
по електронним ресурсам з питань розвитку електронного урядування в Україні та вироблення пропозицій
щодо вдосконалення існуючої практики представлення документальних ресурсів в системі електронного
урядування в Україні з розповсюдженням до органів виконавчої влади (РНБО, Адміністрація Президента
України) та мережі публічних бібліотек України (954 установи) через Мережу пунктів доступу громадян до
офіційної інформації. Публікація циклу наукових статей з проблеми формування та подальшого
впровадження документальних ресурсів електронного урядування в сучасну практику електронних
комунікацій (21 наукова стаття та повідомлення) та апробація наукових результатів на міжнародних
конференція та круглих столах (11 заходів).



Реферат англійською:
The object of research is the study, analysis and systematization of complex of documentary e-government
resources in Ukraine and the leading countries of the world, as well as the study of world development for
information and communication technologies unification, improving public authorities' information activities,
providing quality information services for the public authorities, citizens, entrepreneurs and so on. We used a
complex of general scientific and specialized scientific methods of knowledge as well as interdisciplinary approach,
the relevant combination of which is caused by the purpose and objectives of the study. In particular, the usage of
dialectical and historical method is made for characterizing of the legal regulation dynamics of the information
society and information resources; comparative legal method was used to compare international experience with
domestic legal realities; systematic method allowed us to determine the structure of institutional mechanism of
the state policy in electronic information resources and relationships between elements of the mechanism;
formally juridical method was used for analyzing of social relations, their objects and subjects through legal
categories. The result of investigation caused detailing and extending knowledge related to: improvement and
dissemination of the system of documentary resources of e-government in the government of Ukraine;
simplification of citizens' access to important political decisions; increase the accuracy, information completeness
and efficiency that is used and stored in government; transparent implementation of decisions and instructions of
the Government to bodies of executive power and a high level of control over their implementation; reduction in
overhead costs in public institutions; increasing public confidence in the government; providing interaction
between citizens and public authorities; implementation of feedback aimed at providing individual information
needs of the population in obtaining the necessary information, implementation of e-democracy and provision of
public services. Development of a database on e-government, which consists of bibliographic descriptions of
scientific production on this issue, full-text documents of state authority for the implementation of e-government
in the world, the regulatory framework for e-governance. For the purpose of popularization and actualization of
research on the problems of documentary resources of e-government began preparing of information-analytical
bulletin series "Initiatives of the President of Ukraine Petro Poroshenko (e-government)," with covering of
operational information for monitoring the implementation of e-government in Ukraine, international experience,
modern bibliography as well as the release of a guide to electronic resources on the development of e-government
in Ukraine and the development of proposals to improve the existing practice of presenting documentary
resources in e-government in Ukraine, the dissemination among the executive authorities (the National Security
Council, Office of the President of Ukraine) and the network of public libraries of Ukraine (954 institutions)
through a network of public access to official information Publication cycle of scientific articles on the problem of
the formation and further implementation of documentary e-government in the modern practice of electronic
communications (21 scientific articles and reports) and testing of scientific results at international conferences and
round tables (11 events).
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VIII. Наукова (науково-технічна) продукція (НТП)
Назва НТП українською: База даних, інформаційно-оглядові бюлетені, наукові статті

Назва НТП англійською: Database, information and inspection newsletters, research articles

НТП, яку передбачалося створити:
Причини, через які НТП не було створено:
Отримані результати: методичні рекомендації

Галузь застосування:
Реєстраційний номер картки технології:
Опис НТП: база даних з проблематики документальних ресурсів електронного урядування складається з
бібліографічних описів наукової продукції даної проблематики, повнотекстових документів вищих органів
державної влади з впровадження електронного урядування у країнах світу; серія інформаційно-аналітичних
бюлетенів "Ініціативи Президента України Петра Порошенка (електронне урядування)" з висвітленням
оперативної інформації щодо впровадження е-урядування в Україні, зарубіжного досвіду, новітньої
бібліографії; наукові статті висвітлюють актуальні питання розвитку документальних ресурсів з
проблематики електронного урядування

Соціально-економічна спрямованість НТП:
Вплив НТП на довкілля:
Впровадження НТП: Впроваджено

Практична реалізація НТП
Початок етапу: 2014

Закінчення етапу:
Споживачі продукції: система НАН України, МОН, Мінкультури, Укрдержархів, Адміністрація
Президента України

Перспективні ринки: створення електронних ресурсів

Характер співробітництва з інвестором
Потрібний обсяг інвестицій, тис. грн.:
Права, що надаються інвестору після завершення роботи:
Наявність бізнес-плану:
Техніко-економічне обгрунтування:
Потенціальний обсяг продажу, тис. грн.:
Очікуваний термін окупності (років):
Додаткова інформація:

IX. Бібліографічний опис
Галаган Л.М. Система публичных и научных библиотек в контексте развития электронного правительства //
Вестник Библиотечной Ассамблеи Евразии. - 2014. - № 1. - С. 25-26. Галаган Л.М. Формування оптимальних



моделей е-урядування та їх реалізація на основі методик бенчмаркінгу // Наукові праці Національної
бібліотеки України імені В.І. Вернадського. Вип. 39 / НАН України, Нац. б-ка України ім. В.І. Вернадського,
Асоц. б-к України. - К., 2014. - С. 289-297; Галаган Л.М. Інформаційний потенціал е-урядування в забезпеченні
комунікативних зв'язків органів державної влади з громадськістю // Наукові праці Національної бібліотеки
України імені В.І. Вернадського. Вип. 36 / НАН України, Нац. б-ка України ім. В.І. Вернадського, Асоц. б-к
України. - К., 2013. - С. 56-63 Галаган Л.М. Соціальні мережі як засіб трансформації суспільної організації //
Соціальні мережі як інструмент взаємовпливу влади та громадського суспільства: [монографія] / [О. С.
Онищенко, В. М. Горовий, В. І. Попик та ін., у співавторстві]; НАН України, Нац. б-ка України ім. В. І.
Вернадського. - К.: НБУВ, 2014. - С. 106-132; Удовик В.М. Інститут президентства України в міжнародній
інформаційній діяльності // Національні інформаційні ресурси як інтегративний чинник вітчизняного
соціокультурного середовища : [монографія] / [О. С. Онищенко, В. М. Горовий, В. І. Попик та ін.] ; НАН
України, Нац. б-ка України ім. В. І. Вернадського. - К., 2014. - С. 42-54. Удовик В.М. Документальна спадщина
президентів держав у сучасному електронному інформаційному просторі: формування та склад // Наукові
праці Національної бібліотеки України імені В.І. Вернадського. - К., 2013. -Випуск 35. - С. 414-422; Удовик В.М.
Мережеві інформаційні ресурси електронного урядування в Україні: проблеми та перспективи //
Бібліотекознавство. Документознавство. Інформологія. - К., 2014. - Вип. 4. - С. 78-84.
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