
Облікова картка ДіР

I. Загальні відомості
Державний обліковий номер: 0213U007367

Державний реєстраційний номер: 0109U007996

Особливі позначки: відкрита

Дата реєстрації: 13-09-2013

II. Етап виконання ДіР
Номер етапу: 3
Назва етапу: Внутрішній моніторинг ВНЗ щодо формування професійної компетентності випускників

Початок етапу: 12.2011

Закінчення етапу: 05.2013

Вид звітного документа: Остаточний звіт

III. Відомості про виконавця ДіР
Повне найменування юридичної особи (або ПІБ фізичної особи): Національний університет
державної податкової служби України

Код за ЄДРПОУ: 02973089

Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління: Міністерство доходів і зборів України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується

Розмір організації:
Телефон: 0459760242, 0459757571

IV. Відомості про співвиконавців ДіР



V. Відомості про замовника ДіР
Повне найменування юридичної особи (або ПІБ фізичної особи): Національний університет
державної податкової служби України

Код за ЄДРПОУ: 02973089

Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління: Державна податкова адмiнiстрацiя України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується

Розмір організації:
Телефон: 0

VI. Джерела, напрями та обсяги фінансування ДіР
Підстава для проведення ДіР: 43 - власна ініціатива (якщо робота виконується з власної ініціативи за
кошти виконавця НДР або безкоштовно)

Напрям фінансування:  2.2 - прикладні дослідження і розробки

Джерела фінансування

7704 - власні кошти, кошти підприємств, установ, організацій, фізичної особи на
виконання ініціативних робіт

Фактичний обсяг фінансування (тис. грн.): 3



VII. Відомості про ДіР
Назва роботи українською:
Розробка системи моніторингу якості підготовки фахівців для податкової служби

Назва роботи англійською:
Developing a system of monitoring the quality of training professionals for Tax Servise

Реферат українською:
Структура НДР: 227 с., 30 табл., 31 рис., 32 додатки, 18 джерел. Об'єкт дослідження НДР: якість навчального
процесу, його інформаційно-аналітичне забезпечення та науково-методичний супровід у вищих навчальних
закладах світу, України та в Національному університеті ДПС України зокрема. Метою дослідження є
розробка сегменту системи управління вищим навчальним закладом - моніторингу процесу надання освітніх
послуг та підвищення якості професійного навчання майбутніх фахівців органів податкової служби. Методи
дослідження: діалектичний метод пізнання, загальнонаукові методи системного підходу, методи порівняння,
контрольних опитувань та інші методи наукового пізнання. На основі вивчення законодавчих актів України,
теорії та практичного досвіду України, країн Європи та світу щодо якості вищої освіти: - визначено стратегію,
методологію та основні підходи щодо організації проведення оцінки якості надання освітніх послуг; -
вивчено світовий та вітчизняний досвід оцінки якості освіти у вищих навчальних закладах і визначено
можливості його застосування в університеті; - проаналізувано український і зарубіжний досвід сккладання
рейтингових оцінок ВНЗ; - створено базу основних документів інформаційного супроводу для здійснення
моніторингу якості навчального процесу у вигляді нормативних і методичних документів; - розроблено
методологію аналізу потреб ринку освітніх послуг (анкети для студентів, випускників, викладачів,
роботодавців і т. ін.); - здійснено моніторинг вивчення думки студентів про університет; - розроблено
методику оцінки задоволення потреб студента - отримання необхідних та достатніх знань, умінь і навичок
щодо його майбутньої професійної діяльності; - здійснено моніторинг діяльності кафедри статистики та
математичних методів в економіці по формуванню професійно-педагогічної компетентності викладачів,
навчально-методичної та науково-дослідної роботи професорсько-викладацького складу; - впроваджено
методику безперервної оцінки навчальних досягнень студентів на кафедрі; - проведено моніторинг якості
знань студентів на всіх рівнях (вхідний контроль, ректорський контроль, підсумковий контроль) з дисциплін
кафедри. Результати дослідження запроваджені у науково-методичні комплекси кафедральних дисциплін,
що знайшло відображення у матеріалах лекцій, методичних розробках, рекомендаціях та завданнях для
практичних, самостійних, лабораторних робіт студентів, науково-практичних семінарах та круглих столах
кафедри з актуальних проблем моніторингу якості надання освітніх послуг, а також у тезах доповідей на
науково-практичних конференціях, семінарах тощо. Результати дослідження сприятимуть вдосконаленню
організації навчального процесу, забезпеченню сучасних вимог до освітніх і наукових послуг та підвищенню
якості підготовки майбутніх фахівців, їх конкурентоспроможності. Ключові слова: МОНІТОРИНГ ЯКОСТІ
НАДАННЯ ОСВІТНІХ ПОСЛУГ, АНКЕТУВАННЯ СТУДЕНТІВ, МОНІТОРИНГ УСПІШНОСТІ СТУДЕНТІВ,
РЕЙТИНГОВЕ ОЦІНЮВАННЯ НПП, РЕЙТИНГИ ВНЗ, ОПИТУВАННЯ ВИПУСКНИКІВ ТА РОБОТОДАВЦІВ.

Реферат англійською:
The structure of R & D: 227 p. , 30 tab. , 31 fig. , 32 applications, 18 sources. The object of study research: the quality
of the educational process, its informational - analytical support and scientific - methodological support to higher
education institutions in the world, the Ukraine and the National University of State Tax Service of Ukraine in
particular. The aim of the study is to develop a segment of the system of higher educational establishment - the
process of monitoring the provision of educational services and improving the quality of vocational training of
future specialists of tax authorities. Methods: dialectical method, scientific methods of a systematic approach,
methods comparison, quizzes , and other methods of scientific knowledge . Based on a study of legislative acts of



Ukraine, theory and practical experience of Ukraine, Europe and the world for the quality of higher education: -
defined a strategy, methodology and basic approaches to assessing the quality of educational services; - studied
international and domestic experience in assessing the quality of education in higher education institutions and
identify possible applications of the university; - analyzed the Ukrainian and foreign experience in compiling
ratings of universities; - established a base of key documents of information support for monitoring the quality of
the educational process in the form of regulations and guidance documents; - a methodology for analyzing the
needs of the education market (questionnaires for students, graduates, teachers, employers, etc.); - monitoring the
study of students' opinion about the University; - methodology assesses the needs of the student - to provide the
necessary and sufficient knowledge, skills and abilities for his future professional activities; - monitoring the
activities of the department of statistics and mathematical methods in economics on the formation of professional
and pedagogical competence of teachers, teaching methods and research of the faculty; - implemented method of
continuous assessment of students' knowledge in the department; - monitored the students' knowledge at all
levels (input control, the rector's control, the final control) in the disciplines of the department. The research
results implemented in scientific - methodical complexes cathedral disciplines, as reflected in the materials of
lectures, methodical development , guidance and tasks for the practical, independent , student labs , scientific
workshops and round tables on topical issues of the department monitor the quality of educational services , as
well as abstracts at scientific conferences and seminars. The results of the study will contribute to the
improvement of the educational process, to ensure that the requirements of modern educational and scientific
services and enhance the training of future professionals, their competitiveness. Keywords: MONITORING THE
QUALITY OF EDUCATIONAL SERVICES , QUESTIONING OF STUDENTS , STUDENT PERFORMANCE
MONITORING , ASSESSMENT RATING GMP RATINGS BIS , POLL GRADUATES AND EMPLOYERS .

Індекс УДК: 378, 378:311.2 (477)

Коди тематичних рубрик: 14.35

Керівники роботи
Власне Прізвище Ім'я По-батькові: Заєць Світлана Володимирівна

Науковий ступінь:
Вчене звання:
Ідентифікатор ORCID ID:
Додаткова інформація:



VIII. Наукова (науково-технічна) продукція (НТП)
Назва НТП українською: Навчальні посібники - 3; Методичні вказівки до написання розділу дипломної
роботи - 1; Навчально-методичні розробки для проведення практичних, лабораторних занять та самостійної
роботи студентів з курсу "Статистика" - 6; Навчально-методичні розробки для проведення практичних
занять з курсу "Міжнародна економічна статистика" - 1; Навчально-методичні розробки для проведення
лабораторних занять та самостійної роботи студентів з курсу "Фінансова статистика" - 2; для проведення
лабораторних занять з курсу "Моделі та методи прийняття рішень в аналізі та аудиті" - 1; для самостійної
роботи з курсу "Економіко-математичні моделі в управлінні та економіці" - 1; Статті - 2; Доповіді на
конференціях - 74.

Назва НТП англійською: Study book- 3; Methodological guidelines for writing section of the diplomarbeit -
1; Educational methods for the development of practical, laboratory exercises and independent work of students
on the course "Statistics" - 6; Educational methods for the development of practical training course "International
economic statistics"- 1; Educational methods for the development of laboratory exercises and independent work of
students on the course" Financial statistics"- 2, for laboratory classes on" Models and methods of decision-making
analysis and audit "- 1, to work independently with course "Еconomic-mathematical models in management and
economics" - 1; Articles - 2; Reports presented at conferences - 74.

НТП, яку передбачалося створити:
Причини, через які НТП не було створено:
Отримані результати: методична документація

Галузь застосування: М 80.30.0 (вища освіта), К 74.13.0 (дослідження коньюнктури ринку та виявлення
суспільної думки)

Реєстраційний номер картки технології:
Опис НТП: Підготовлена продукція направлена на удосконалення навчального процесу та його
відповідність сучасним вимогам до освітніх і наукових послуг шляхом впровадження інноваційних
педагогічних технологій, інтегрування їх у зміст навчальних предметів та спецкурсів, дозволяє підвищити
професійну майстерність науково-педагогічних працівників кафедри в умовах проведення науково-
дослідної роботи, активізувати їхню творчо-пошукову діяльність, забезпечити безперервне підвищення
якості підготовки високо-кваліфікованих фахівців і відповідно їх конкурентоспроможність на ринку праці.

Соціально-економічна спрямованість НТП:
Вплив НТП на довкілля:
Впровадження НТП: Впроваджено

Практична реалізація НТП
Початок етапу: 2009-2013

Закінчення етапу:
Споживачі продукції: студенти, науково-педагогічні працівники НУДПСУ

Перспективні ринки: Україна

Характер співробітництва з інвестором
Потрібний обсяг інвестицій, тис. грн.:
Права, що надаються інвестору після завершення роботи:



Наявність бізнес-плану:
Техніко-економічне обгрунтування:
Потенціальний обсяг продажу, тис. грн.:
Очікуваний термін окупності (років):
Додаткова інформація:

IX. Бібліографічний опис
Заєць С.В. Конспект лекцій у схемах з курсу "Статистика". Навчально-наочний посібник ./ С.В. Заєць, Н.І.
Ганах - Ірпінь:НУДПСУ, 2009 .-126 с.; Курс теорії статистики для підготовки спеціалістів фінансово-
економічного профілю. Навчальний посібник [С.В. Заєць, Н.І. Ганах, Я.О. Остапенко, В.В. Прокопенко] -
Ірпінь: Національний університет ДПС України, 2010. - 374 с.; Економіко-математичне моделювання:
навчальний посібник для студ. вищ. навчал. закл.: в 2 частинах/В.С. Дудко, Т.Д. Краснова, В.В. Лаговський. -
Ірпінь: НУДПСУ, 2010. Ч. 1 Економетричні моделі. 2010. - 448 с.; Економіко-математичне моделювання:
навчальний посібник для студ. вищ. навчал. закл.: в 2 частинах/В.С. Дудко, Т.Д. Краснова, В.В. Лаговський. -
Ірпінь: НУДПСУ, 2011.- Ч. 2: Оптимізаційні моделі, 2011. - 338 с.; Методичні вказівки до написання розділу
дипломної роботи з використанням методів економіко-математичного моделювання для магістрів та
спеціалістів за напрямом підготовки 0501 "Економіка і підприємництво"/ Укл. С.В. Заєць, В.С. Дудко, Т.Д.
Краснова, В.В. Лаговський, Т.М. Паянок. - Ірпінь: НУДПСУ, 2009. - 89 с.; Методичні вказівки до проведення
лабораторних занять з курсу "Статистика" для підготовки бакалаврів галузі знань "Економіка і
підприємництво", напрямів підготовки 6.030503 "Міжнародна економіка", 6.030504 "Економіка
підприємства", 6.030508 "Фінанси і кредит", 6.030509 "Облік і аудит"/ Укл. С.В. Заєць, В.В. Кравченко. - Ірпінь:
НУДПСУ, 2010. - 86 с.; Плани, методичні вказівки та завдання до проведення практичних занять з курсу
"Статистика" для підготовки бакалаврів галузі знань "Економіка і підприємництво" / Укл. С.В. Заєць - Ірпінь:
НУДПСУ, 2009. - 255 с.; Завдання та методичні вказівки до виконання розрахункових робіт, індивідуальної та
самостійної роботи з курсу "Статистика" для підготовки бакалаврів галузі знань "Економіка та
підприємництво" / Укл. С.В. Заєць - Ірпінь: НУДПСУ, 2009. - 76 с.; Заєць С.В. Упровадження моніторингових
форм вивчення пріоритетних прагнень студентів щодо працевлаштування в контексті принципів
Болонського процесу/Заєць С.В., Штиль І.//Проблеми гуманізації навчання та виховання у вищому закладі
освіти: матеріали Сьомих Ірпінських міжнародних педагогічних читань. - Ч.1. - Ірпінь: Національний
університет ДПС України, 2009. - С. 113-115; Заєць С.В. Забезпечення працевлаштування випускників та
моніторинг індивідуальних потреб студентів в світі вимог Болонської декларації/ Заєць С.В. // v
Міжнародна конференція "Стратегія якості в промисловості і освіті" (6-13 червня 2009 р., Вар-на, Болгарія):
Матеріали. У 2-х томах. Том ІІ. [Упорядники: Хохлова Т.С., Хохлов В.О., Ступак Ю.О.] - Дніпропетровськ-
Варна, 2009. -840 с. - С.730-732; Заєць С.В.Використання результатів моніторингу успішності у внутрішньо
вузівській системі менеджменту якості/ Заєць С.В. //Матеріали VII Міжнародної науково-методичної
конференції "Менеджмент якості освіти технології навчання у контексті інтеграції до Європейського
освітнього простору". - К: МНТУ, 2010. - 260 с. - С. 148-152; Заєць С.В. Вхідний контроль як складова
моніторингу якості надання освітніх послуг /Заєць С.В. //Матеріали XXXV міжнародної науково-методичної
конференції "Управління якістю діяльності вищого навчального закладу за міжнародними стандартами
менеджменту ISO 9001: 2008: досвід впровадження та напрями вдосконалення" Частина 2.-Полтава: РВВ
ПУСКУ, 2010. - 227-463 с. - С. 304-306; Головко Л.В. Моніторинг цінності та якості бізнес-освіти/ Головко Л.В.
// Математичні моделі в оподаткуванні, бізнесі та економіці. Матеріали VIІ міжвузівської науково-
практичної студентської конференції. - м. Ірпінь: Національний університет ДПС України, 2009. - 222 с. - С.
89-91; Ладжун Н.В. Статистичний аналіз відповідності вартості освітніх послуг доходам громадян/Н.В.
Ладжун // Математичні моделі в оподаткуванні, бізнесі та економіці. Матеріали VIІ міжвузівської науково-



практичної студентської конференції. - м. Ірпінь: Національний університет ДПС України, 2009. - 222 с. -
С.105-107; Назарчук А.М. Болонський процес та доходи населення України: співставні можливості / А.М.
Назарчук, Є.В. Воробєй// Математичні моделі в оподаткуванні, бізнесі та економіці. Матеріали VIІ
міжвузівської науково-практичної студентської конференції. - м. Ірпінь: Національний університет ДПС
України, 2009. - 222 с. - С.123-126; Остролуцька О.С. Статистичні методи обґрунтування плати за навчання/
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