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VII. Відомості про ДіР
Назва роботи українською:
Методи та інструменти маркетингу і менеджменту в цифровій економіці

Назва роботи англійською:
Methods and tools of marketing and management in the digital economy

Реферат українською:
У межах науково-дослідної роботи здійснено комплексне дослідження процесів управління інноваційним
розвитком суб’єктів господарювання в умовах формування та розвитку цифрової економіки. Робота охоплює
теоретико-методологічний аналіз концепцій цифровізації, оцінювання рівня цифрової готовності
національної та регіональних економік, дослідження стану й тенденцій розвитку цифрових каналів
комунікації, а також обґрунтування маркетингових і управлінських стратегій інноваційного бізнесу. У ході
виконання НДР узагальнено сучасні підходи до застосування інструментів цифрового маркетингу та
менеджменту, проаналізовано ризики комерціалізації продуктових інновацій на різних етапах їх життєвого
циклу, розроблено методичні засади управління маркетинговими стратегіями в умовах цифрових
трансформацій. Значну увагу приділено питанням економічного моніторингу, оцінювання ефективності
стратегій (ROI, CPE, CPL), використанню CRM-систем, омніканальних моделей взаємодії з клієнтами та
цифровій трансформації логістики, освіти і сфери послуг. Наукова новизна роботи полягає у формуванні
комплексного підходу до управління інноваційним розвитком на засадах маркетингу з урахуванням впливу
цифрових технологій, що забезпечує підвищення адаптивності та стійкості бізнесу в умовах високої
невизначеності. Практичне значення одержаних результатів полягає у можливості їх використання
підприємствами, органами державної влади та закладами вищої освіти для підвищення ефективності
управління, конкурентоспроможності та інноваційної активності в умовах цифрової економіки.

Реферат англійською:
Within the framework of the research work, a comprehensive study was conducted on the processes of managing
innovative business development in the context of the digital economy's formation and growth. The work
encompasses theoretical and methodological analysis of digitalization concepts, an assessment of the digital
readiness levels of national and regional economies, an examination of the state and trends in the development of
digital communication channels, and the substantiation of marketing and management strategies for innovative
businesses. During the R&D process, modern approaches to digital marketing and management tools were
established, the risks associated with commercializing product innovations at various stages of their life cycle were
analyzed, and methodological principles for managing marketing strategies in the context of digital
transformations were developed. Considerable attention is paid to the issues of economic monitoring, evaluating
the effectiveness of strategies (ROI, CPE, CPL), utilizing CRM systems, omnichannel models of customer
interaction, and the digital transformation of logistics, education, and services. The scientific novelty of the work
lies in the development of an integrated approach to managing innovative development, based on marketing
principles that take into account the impact of digital technologies, thereby enhancing the adaptability and
resilience of businesses in conditions of high uncertainty. The practical significance of the results obtained lies in
their potential application by enterprises, public authorities, and higher education institutions to enhance the
efficiency of management, competitiveness, and innovation activities in the digital economy.
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Ронь Ярослав Олексійович

Семенютін Артем Олександрович

Татаринцева Юлія Леонідівна
(к. е. н., доц., 08.00.04)

Чернобровкін Андрій Вадимович

Чернобровкіна Світлана Віталіївна
(к.е.н., доц., 08.00.04)

Чмерук Тарас Юрійович

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 
Гуренко Юлія Іванівна

Телефон   0577001564



Реєстратор   Юрченко Тетяна Анатоліївна 

Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Тетяна Анатоліївна 


