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V. Відомості про замовника ДіР
Повне найменування юридичної особи (або ПІБ фізичної особи): Національний транспортний
університет

Код за ЄДРПОУ: 02070915

Місцезнаходження: вул. М. Омеляновича-Павленка, буд. 1, м. Київ, 01010, Україна

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується

Розмір організації:
Телефон: 380442808203, 380442808765

VI. Джерела, напрями та обсяги фінансування ДіР
Підстава для проведення ДіР: 43 - власна ініціатива (якщо робота виконується з власної ініціативи за
кошти виконавця НДР або безкоштовно)
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VII. Відомості про ДіР
Назва роботи українською:
Маркетингові дослідження ринку транспортних послуг

Назва роботи англійською:
Marketing researches of the transportation services market

Реферат українською:
Звіт про НДР: с.196, 37 рис., 31 табл., 115 джерел. МАРКЕТИНГ, МАРКЕТИНГОВІ МЕТОДИ, МАРКЕТИНГОВІ
ДОСЛІДЖЕННЯ, МЕНЕДЖМЕНТ, ТРАНСПОРТНА ГАЛУЗЬ, ТРАНСПОРТНЕ ПІДПРИЄМСТВО, РИНОК
ТРАНСПОРТНИХ ПОСЛУГ, МАРКЕТИНГОВА СТРАТЕГІЯ Об'єктом дослідження є процес маркетингових
досліджень ринку транспортних послуг. Метою роботи є аналіз (дослідження) українського ринку
транспортних послуг, визначення його тенденцій, проблем формування та майбутніх перспектив для
розробки стратегій розвитку транспортного сектору економіки. В основу дослідження покладено
діалектичний метод пізнання; системний підхід; абстрактно-логічний; історичний; статистичний;
економіко-математичний, моделювання та ін. У дослідженні розглянуто роль та сутність маркетингових
досліджень ринку транспортних послуг; проаналізований сучасний ринок сервісних продуктів та визначені
його перспективи; досліджені сучасний інструментарій маркетингових досліджень в транспортній галузі;
визначені особливості формування маркетингової стратегії для сервісних організацій в сучасних умовах.
Проаналізовано сучасні методи маркетингових досліджень ринку транспортних послуг та транспортної
інфраструктури України зокрема. Досліджено особливості споживчої цінності міжнародних та приміських
пасажирських перевезень та послуги надання у використання вантажних вагонів як складової ефективних
маркетннгових досліджень. Результати наукового дослідження можуть бути застосовані у діяльності
транспортної галузі та на підприємствах України.

Реферат англійською:
GDR report: 196 p., 37 figures, 31 tables, 115 sources. MARKETING, MARKETING METHODS, MARKETING
RESEARCH, MANAGEMENT, TRANSPORT INDUSTRY, TRANSPORT COMPANY, TRANSPORT SERVICES MARKET,
MARKETING STRATEGY The object of this study is the process of marketing research in the market for transport
services in Ukraine. The aim of the research is to analyze the market, identify trends and problems, and develop
strategies for the development of the transport sector of the economy. The research is based on a variety of
methods, including the dialectical method, the systematic approach, abstract-logical reasoning, historical analysis,
statistical analysis, economic and mathematical modeling, and others. The research looks at the role and
importance of marketing research in the transport services market, the modern market for service products and
its prospects, modern tools for marketing research in the transport industry, and the formation of marketing
strategies for service organizations in modern conditions. The study also examines modern methods of marketing
research in the market for transport services, with a focus on the transport infrastructure of Ukraine. In addition,
the research looked at the consumer value of international and suburban passenger transportation and the
provision of services for the use of freight cars as part of effective marketing research. The results of this research
can be used in the activities of the transport industry and enterprises in Ukraine.

Індекс УДК: 656.13:658.2; 656.13.015; 656.13.017; 656.13.015, , 73.01.75

Коди тематичних рубрик: 73.31.21, 82.15.21.09
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Ідентифікатор ORCID ID:
Додаткова інформація:

VIII. Наукова (науково-технічна) продукція (НТП)
Назва НТП українською: Методичні рекомендації щодо проведення маркетингових досліджень ринку
транспортних послуг

Назва НТП англійською: Methodological recommendations for conducting marketing research on the
market of transport services

НТП, яку передбачалося створити:
Причини, через які НТП не було створено:
Отримані результати: Методичні документи

Галузь застосування: транспортна галузь та на підприємствах України

Реєстраційний номер картки технології:
Опис НТП: Розроблено практичні рекомендації щодо визначення та реалізації заходів з проведення
маркетингового дослідження ринку транспортних послуг з метою визначення умов подальшого розвитку
підприємств, підвищення їх конкурентоспроможності, покращення умов обслуговування споживачів
транспортної продукції. Впровадження розроблених рекомендацій в практичну діяльність підприємств
уможливлює визначення напрямів подальшого розвитку підприємства транспортної галузі.

Соціально-економічна спрямованість НТП: Збільшення обсягів виробництва, Підвищення
продуктивності праці

Вплив НТП на довкілля:
Впровадження НТП: Не впроваджено

Практична реалізація НТП
Початок етапу:
Закінчення етапу:

Споживачі продукції:
Перспективні ринки:
Характер співробітництва з інвестором

Потрібний обсяг інвестицій, тис. грн.:
Права, що надаються інвестору після завершення роботи:
Наявність бізнес-плану:
Техніко-економічне обгрунтування:
Потенціальний обсяг продажу, тис. грн.:
Очікуваний термін окупності (років):
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IX. Бібліографічний опис
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