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Реферат:
1. Об’єктом дослідження є формування асинхронних дискретних систем бізнес-процесів підприємств.
Метою дослідження є розроблення теоретичних та прикладних засад побудови інструментальних засобів
для впровадження процесного підходу на етапах проектування, структуризації та реструктуризації бізнес-
процесів підприємств. Автором використано методи: систематизації, порівняння та узагальнення, системний
підхід, методи теорії множин, методи теорії графів, кластерний аналіз, прості мережі Петрі, мережі Петрі
вищого порядку (часові та кольорові). Теоретична цінність результатів дисертаційної роботи полягає в
удосконаленні теоретичних засад побудови інструментальних засобів для впровадження процесного підходу
на етапах проектування, структуризації та реструктуризації бізнес-процесів підприємств. Практичне
значення одержаних результатів полягає у розробленні методико-прикладного забезпечення для детального
проектування, структуризації та реструктуризації бізнес-процесів на основі їх аналізу як асинхронних
дискретних систем та простих і мереж Петрі вищого порядку. Наукова новизна одержаних результатів:
вперше запропоновано метод структуризації та реструктуризації підприємства як асинхронної дискретної



системи на основі ієрархічного кластерного аналізу бізнес-процесів, удосконалено модель бізнес-процесів
підприємств у вигляді орієнтованого графу, методи формування простору станів виробничої системи,
моделі бізнес-процесів підприємств, розвинуто методи оцінювання продуктивності систем з чергами.
Предметом дослідження є методи, моделі та інструментарій для формування асинхронних дискретних
систем бізнес-процесів підприємств. Рекомендації автора застосовуються щодо формування асинхронних
дискретних систем бізнес-процесів підприємств. Сферою використання авторських рекомендацій є
підприємства.

2. The object of the research is the process of formation of asynchronous discrete systems of enterprises’
business-processes. The research aims to development of theoretical and applied principles of constructing
toolkits for implementation of the process approach at the stages of design, structuring and restructuring of
business processes of enterprises. The author used such methods as: systematization, comparison and
generalization, systematic approach, sets theory methods, graph theory, cluster analysis, simple Petri Networks,
higher- level Petri networks (time and color). The theoretical value of the thesis refers to improvement of
theoretical foundations for the construction of tools for implementation of the process approach at the stages of
design, structuring and restructuring of business processes of enterprises. The practical significance of the results
is to develop methodical and application support for detailed design, structuring and restructuring of business
processes based on their analysis as asynchronous discrete systems and simple and higher- level Petri networks.
Scientific novelty of the results: for the first time the method of structuring and restructuring the enterprise as an
asynchronous discrete system based on a hierarchical cluster analysis of business processes is constructed, a
model of business processes of enterprises in the form of a directed graph, methods of forming the space of states
of the production system, models of business processes of enterprises is improved, methods for evaluating system
performance with queues are developed. The subject of research refers to methods, models and tools for the
formation of asynchronous discrete systems of business processes of enterprises. Author’s recommendations are
used during the formation of asynchronous discrete systems of business processes of enterprises. The sphere for
the use of author’s recommendations is the enterprise.
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