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2. Methods and analog-to digital tools for determining the quality of public utilities

Реферат:
1. У дисертації розв'язана наукова задача розробки методів та аналого-цифрових засобів визначення якості
комунальних послуг на базі мікроконтролерів. Проаналізовано прилади та системи для вимірювання
параметрів якості, сучасну нормативну базу з комунальних послуг, інженерні мережі комунальних послуг з
єдиної інформаційної точки зору. У роботі якість надання послуги визначена як ступінь відповідності
фактично виміряного параметра потенціалу в певного споживача номінальному значенню цього ж
параметра, визначенному у нормативному документі. Ступінь відповідності характеризується функцією
відповідності, конкретне значення якої для виміряного параметра є миттєвим коефіцієнтом якості.
Запропоновано нові методи визначення якості надання та якості спожитих комунальних послуг. Вперше
виконано класифікацію та розроблені моделі аналого-цифрових елементів за формою представлення
інформації на входах і виходах що дозволить виконувати проектування приладів визначення якості на базі
відомої теорії передатних функцій. Для розрахунку коефіцієнтів якості у режимі реального часу, створено



нові структури аналого-цифрових засобів та системи для визначення якості, що дозволяє створювати
прилади для обрахунку якості за єдиним уніфікованим підходом. На основі нових запропонованих методів та
структур був розроблений прилад "Якість-Е1", який розраховує якість електроенергії у побутових мережах
220 В, та може інтегруватися у запропоновану систему контролю якості комунальних послуг.

2. In this work the scientific problem of methods and tools development for quality of public utilities based on
microcontrollers were solved. The devices and systems for measuring quality, modern regulatory laws of public
utilities and engineering utility networks were analyzed with a single information point of view. In this work the
quality of public utilities is defined as the compliance function to which the measure parameter is real parameter
in a particular user by the same nominal value of the parameter, which is defined in the regulations. Compliance
extent is characterized by the compliance function, which is a specific value for the measured parameter, which
equal to the instantaneous quality coefficient. New methods to determine the quality and the quality of public
services consumed. New classification and develop models of analog-digital elements in the form of presentation
of information on inputs and outputs that will perform design devices to determine the quality based on the well-
known theory of transfer functions were created in this work. To calculate the coefficients as real-time, were
created new analog-and-digital structures and systems for determining the quality, allowing you to create devices
for calculation with a unified approach. Based on the new methods and structures was developed new device
"Yakist'-E1", that can calculate the quality of electricity in the government network 220, and can be integrated in
the proposed system for monitoring the quality of public utilities.
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