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Реферат:
1. Дисертацію присвячено розвитку теоретичних положень і розробленню методичного і практичного
інструментарію логістизації бізнес-процесів будівельних підприємств. У роботі висвітлено застосування
логістичного підходу як засобу раціонального поєднання функціонального та процесного підходів та
розвинуто понятійний апарат логістизації будівельних підприємств. Сформовано авторську класифікацію
операційних бізнес-процесів будівельного підприємства за рахунок групування та розширення переліку
складових. Запропоновано методичний підхід до оцінки результативності та ефективності операційних
бізнес-процесів будівельних підприємств, що передбачає розрахунок узагальнюючого показника.
Розроблено підхід до побудови логістичної системи, що базується на застосуванні розробленої BSC в межах
запропонованої класифікації бізнес-процесів та передбачає створення дієвої логістичної служби
будівельного підприємства. Запропоновано методичний підхід до обґрунтування управлінських рішень щодо
забезпечення цільового рівня результативності та ефективності операційних бізнес-процесів будівельного



підприємства, який передбачає побудову імітаційної моделі та дозволяє кількісно обґрунтувати процедуру
вдосконалення стану бізнес-процесів шляхом їх логістизації. Обґрунтовано вибір оптимального
постачальника, який базується на використанні математичного апарату нечітких множин та передбачає
розрахунок інтегральної оцінки постачальників. Розраховано вплив від застосування логістизації бізнес-
процесів будівельного підприємства.

2. The thesis is devoted to development of theoretical issues, methodical and practical instruments of logistization
of business-processes of construction enterprises. Usage of logistic approach and development of conceptual
apparatus of logistization of construction enterprises is covered in the thesis. The author's classification of
operational business-processes of construction enterprises has been formed by grouping and widening the list of
components. Methodical approach to estimation of effectiveness and efficiency of operational business-processes
of construction enterprises including calculation of generalized index has been suggested. The approach to the
creating of the logistic system based on the usage of the developed BSC within the proposed classification of
business-processes that provides justification of implementation of logistic service of the construction enterprise
has been worked out. The methodical approach of grounding managerial decisions that provide the target level of
operational efficiency and effectiveness of operational business-processes of a construction enterprise based on a
simulation model that enables to justify the procedure of business-processes improvement by their logistization.
The choice of optimal supplier based on mathematical apparatus of fuzzy sets usage that provides calculation of
integrated assessment of suppliers has been worked out. Impact of business-processes logistization of the
construction enterprise has been estimated.
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