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V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 11.25.15

Тема дисертації:
1. Формування громадської думки в кризових ситуаціях: роль інформаційного фактору (на прикладі терактів у
США та Іспанії).

2. Public opinion shaping during crisis: the role of information factor (based on terrorist attacks in the U.S. and
Spain

Реферат:
1. Проаналізовано проблему формування громадської думки під впливом інформації, поширюваної у ЗМІ, під
час кризових ситуацій. Досліджено характер інформаційного висвітлення терактів у США 11.09.2001 та Іспанії
11.03.2004. Обґрунтовано, що теракт є як загрозою для суспільної стабільності, так і можливістю для
підвищення популярності політичної еліти. Результат залежатиме саме від ефективності комунікаційної
політики правлячих кіл. Пропонується низка заходів стратегічного та тактичного характеру з метою
мінімізації негативних наслідків теракту для суспільно-державного управління.

2. The problem of public opinion shaping influenced by information disseminated in the media during crisis.
Examining the nature of the information coverage of terrorist attacks on 11.09.2001 in the United States and on



11.03.2004 in Spain, the author has proved that the terrorist attack is both a threat to social stability and an
opportunity to enhance the popularity of the political elite. The result depends only on the efficiency of the
communication policy of the ruling circles. In view of this fact, the candidate for a degree offers a number of
strategic and tactical measures to minimize the negative consequences of the attack for the public and
government.
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