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Реферат:
1. Дисертація присвячена вдосконаленню науково-методичних підходів та аналітико-прикладних
інструментів оцінки ефективності операційних систем підприємств-виконавців (стейкхолдерів) у мульти-
проєктному середовищі девелоперських проєктів. Оцінка спрямована на достовірний вияв стану, тенденцій
та індикаторів результативності операційної системи будівельного підприємства (ОС-БП). Наукова цінність
дослідження полягає в обґрунтуванні інноваційного підходу до оцінки ефективності операційної системи
будівельних підприємств-стейкхолдерів в умовах сучасного ринку: проведено наукове узагальнення
особливостей, проблем і викликів функціонування операційних систем будівельних підприємств-
стейкхолдерів в Україні, з урахуванням специфіки їх діяльності в будівельному секторі; визначено та
класифіковано основні характеристики операційних систем, запропоновано структуру індикаторів оцінки
ефективності з акцентом на специфічні вимоги будівельної галузі. Здійснено суттєве удосконалення підходу



та аналітичного базису економіко-управлінської оцінки операційної системи будівельного підприємства.
Запропонований порядок включає поетапний збір і систематизацію актуальних даних щодо обсягів робіт,
витрат ресурсів, енергоефективності, використання трудових і матеріальних активів, а також оцінку
виконання планових показників. На рівні функціональних напрямів здійснюється детальний розрахунок
ключових індикаторів, зокрема продуктивності, енергоефективності та оборотності активів, що дозволяє
визначати вузькі місця в процесах і специфічні особливості кожного субпроєкту. Інтеграція отриманих
показників із врахуванням їхньої вагомості формує цілісну оцінку стійкості підприємства, яка порівнюється
із запланованими значеннями для виявлення відхилень, причин ризиків та розробки рекомендацій.
Розроблено комплекс прикладних програм економіко-управлінського оцінювання стану операційних систем
з наступним їх впровадженням в практику адміністрування будівельних підприємств. Першим етапом
алгоритму оцінювання є інтеграція даних з фінансових, ресурсних та операційних підсистем ОС-БП для
визначення ключових показників ефективності (KPI). Другим етапом є ідентифікація відхилень – порівняння
фактичних показників із запланованими для виявлення зон ризику або низької продуктивності. Наступним
етапом є систематизоване опрацювання бізнес-процесів, робіт та проєктів для визначення першопричин
проблемних зон, включаючи затримки, перевитрати або недостатню якість. Четвертим етапом є оцінка
впливу виявлених проблем на загальну ефективність підприємства та визначення зон із найбільшим
потенціалом для вдосконалення (виробничого та управлінського реінжинірингу). Завершальним етапом є
формування та вибір пакету рекомендацій щодо раціонального плану (проєкту) варіантів реінжинірингу чи
модернізації із врахуванням економічної доцільності, ресурсних обмежень та технологічних можливостей.
Застосування результатів дослідження в управлінні будівельними проєктами показало, що система ЕУО-ОС-
БП дає змогу комплексно оцінити стан операційної системи будівельного підприємства, виявити її слабкі
ланки та визначити напрямки для подальшого покращення.

2. The dissertation is devoted to the improvement of scientific and methodological approaches and analytical and
applied tools for assessing the effectiveness of operating systems of executing enterprises (stakeholders) in the
multi-project environment of development projects. The assessment is aimed at reliably identifying the state,
trends and indicators of the effectiveness of the operating system of a construction enterprise (OS-BP). The
scientific value of the study lies in the substantiation of an innovative approach to assessing the effectiveness of
the operating system of construction enterprises-stakeholders in modern market conditions: a scientific
generalization of the features, problems and challenges of the functioning of the operating systems of construction
enterprises-stakeholders in Ukraine was carried out, taking into account the specifics of their activities in the
construction sector; the main characteristics of operating systems were determined and classified, the structure
of indicators for assessing effectiveness was proposed with an emphasis on the specific requirements of the
construction industry. The approach and analytical basis for the economic and managerial assessment of the
operating system of a construction enterprise were significantly improved. The proposed procedure includes a
phased collection and systematization of current data on the volume of work, resource costs, energy efficiency,
use of labor and material assets, as well as an assessment of the implementation of planned indicators. At the level
of functional areas, a detailed calculation of key indicators is carried out, in particular productivity, energy
efficiency and asset turnover, which allows identifying bottlenecks in processes and specific features of each
subproject. The integration of the obtained indicators, taking into account their importance, forms a holistic
assessment of the enterprise's sustainability, which is compared with planned values to identify deviations, causes
of risks and develop recommendations. A set of applied programs for economic and management assessment of
the state of operating systems has been developed with their subsequent implementation in the practice of
administration of construction enterprises. The first stage of the assessment algorithm is the integration of data
from the financial, resource and operational subsystems of the OS-CE to determine key performance indicators
(KPI). The second stage is the identification of deviations - a comparison of actual indicators with planned ones to
identify risk areas or low productivity. The next stage is the systematic processing of business processes, works
and projects to determine the root causes of problem areas, including delays, cost overruns or insufficient quality.
The fourth stage is the assessment of the impact of the identified problems on the overall efficiency of the



enterprise and the identification of areas with the greatest potential for improvement (production and
management reengineering). The final stage is the formation and selection of a package of recommendations for a
rational plan (project) of reengineering or modernization options, taking into account economic feasibility,
resource constraints and technological capabilities. The application of the research results in construction project
management showed that the EMO-OS-CE system allows for a comprehensive assessment of the state of the
construction enterprise's operating system, identifying its weak links, and identifying areas for further
improvement.
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