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Реферат:
1. Гриценчук О.О. Інформаційно-освітнє середовище як засіб розвитку громадянської компетентності
вчителів у Нідерландах. – Кваліфікаційна наукова праця на правах рукопису. Дисертація на здобуття
наукового ступеня кандидата педагогічних наук за спеціальністю 13.00.10 – інформаційно-комунікаційні
технології в освіті. – Інститут інформаційних технологій і засобів навчання НАПН України, Київ, 2020. У
дисертації здійснено комплексне дослідження проблеми використання інформаційно-освітнього
середовища (ІОС) як засобу розвитку громадянської компетентності вчителів у Нідерландах. Уточнено
понятійно-категоріальний апарат дослідження та надано характеристику ІОС для розвитку громадянської
компетентності вчителів на основі досвіду Нідерландів. Розроблено та науково обґрунтовано модель ІОС як
засобу розвитку громадянської компетентності вчителів; розроблено основні компоненти методики
використання інструментарію ІОС як засобу розвитку громадянської компетентності вчителів, та
експериментально перевірено її ефективність. Розроблено критерії, рівні й дескриптори оцінювання
громадянської компетентності вчителів у ІОС. Удосконалено систему підвищення кваліфікації вчителів
громадянської освіти у системі післядипломної педагогічної освіти, що полягає у розробленні методичних
рекомендацій щодо розвитку громадянської та інформаційно-комунікаційної компетентностей вчителів в
умовах ІОС. Надано рекомендації щодо використання моделі ІОС як засобу розвитку громадянської
компетентності вчителів для системи вітчизняної післядипломної педагогічної освіти на основі досвіду
Нідерландів. Ключові слова: вчитель, громадянська освіта, інформаційно-освітнє середовище,
післядипломна педагогічна освіта, громадянська компетентність, інформаційно-комунікаційна
компетентність, ІКТ, методика, модель, Нідерланди.

2. Hrytsenchuk O.O. Information and educational learning environment as a tool of developing teachers’ civic
competence in the Netherlands. – Manuscript. Thesis for a Candidate Degree in Pedagogical Sciences, specialty
13.00.10 – Information and Communication Technologies in Education. – Institute of Information Technologies and
Learning tools of NAES of Ukraine, Kyiv, 2020. The complex research of a problem of use of the information and
educational environment as means of development of civic competence of teachers in the Netherlands is carried
out in the dissertation. The conceptual and categorical apparatus of the research is specified and the
characteristic of the information and educational environment for the development of civic competence of
teachers is given on the basis of the experience of Netherlands. The characteristics and features of the information
and educational environment in the Netherlands and Ukraine in the context of European integration processes are
revealed. The stages of formation and development of information and educational environment as a means of
developing civic competence of teachers in Ukraine and the Netherlands are highlighted: Stage I - late 90's - early
2000's - non-standardized formation and implementation of information and educational environment basics in
the system of postgraduate pedagogical education; Stage II - early 2000s - 2010 - increasing the number and
diversification of ICTs in the system of postgraduate pedagogical education; Stage III - 2010 - to date - the stage of
standardization and improvement of information and educational environment. The characteristics of information
and educational environment for the development of civic competence of teachers based on the experience of the
Netherlands are: accessibility, dynamism, openness, innovation, flexibility and adaptability, communication,
democracy, feedback, cross-cutting issues of civic education, project orientation. A model of information and
educational environment as a means of development of civic competence of teachers is developed and
scientifically substantiated. The information and educational environment model for the development of civic
competence of teachers consists of the following main blocks: aim (purpose, tasks, social demand; subjects of the
system of postgraduate pedagogical education scientific approaches, principles, framework approaches),
methodical recommendations, forms and methods of using ICT, content lines and components of civic
competence of a teacher, resource hub on civic education, technological (ICT tools and digital technologies),
diagnostic-effective (criteria - cognitive, value-motivational, activity-reflexive) , levels of development of civic
competence of teachers in information and educational environment (high, medium, low), and tools for diagnosis).
The main components of the methodology of using the tools of information and educational environment as a



means of developing civic competence of teachers were developed, and its effectiveness was experimentally
tested. Criteria, levels and descriptors for assessing the civic competence of teachers in the information and
educational environment have been developed. The criteria are the following: cognitive (knowledge, awareness),
value-motivational (encouragement, assistance, motivation), activity-reflexive (transparent communications,
dissemination, use); the levels are: high, medium, low; and descriptors of assessment of civic competence of
teachers in IOS have been developed. All indicators are developed in accordance with the approaches outlined in
the international strategic documents, including the Council of Europe (Framework Competence for Democratic
Culture (2016), UNESCO (UNESCO ICT Competency Framework for Teachers, 2011, 2018), EU (Digital Competence
Framework, 2.0, 2.1. (2017), Digital Competence Framework for Educators (2018), DigCompEdu (2018), etc. The
system of professional development of civic education teachers in the system of postgraduate pedagogical
education has been improved, which consists in the development of methodological recommendations for the
development of civic and information and communication competencies of teachers in the information and
educational environment. Recommendations on the use of the model of information and educational environment
as a means of developing civic competence of teachers for the system of Ukrainian postgraduate pedagogical
education based on the experience of the Netherlands are done. Keywords: teacher, civic education, information
and educational learning environment, postgraduate pedagogical education, civic competence, information and
communication competence, ICT, methodology, model, Netherlands.
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