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Тема дисертації:
1. Медіативні стратегії посередника у конфліктному дискурсі (на матеріалі англомовних художніх творів ХХ –
ХХІ століть)

2. Mediation strategies of a negotiator in the conflict discourse (based on the English fictional works of the XX –
XXI centuries)

Реферат:
1. Дисертація присвячена вивченню комунікативної поведінки посередника (медіатора) в сучасному
англомовному художньому конфліктному дискурсі, де посередник застосовує медіативні стратегії для
досягнення примирення сторін. Виявлено та вивчено специфіку реалізації іллокутивного наміру медіатора –
досягти порозуміння між конфліктантами. Досліджено медіативні стратегії та тактики посередника в процесі
медіації під час ініціації діалогу та під час залагодження конфлікту, що втілені через послуговування різними
вербальними елементами медіативного повідомлення на граматичному, лексичному і стилістичному рівнях.
Проведено зіставний аналіз процесу медіації у художніх текстах американської та британської літературна
двох етапах: ініціації діалогу (МС розкриття відомостей про конфліктну ситуацію, МС дотримання принципів



медіації, МС відновлювальної комунікації, МС партнерства) та залагодження конфлікту (фасилітативна МС,
оцінна МС, художня МС). Ключові слова: посередник (медіатор), художній конфліктний дискурс, медіативні
підходи, медіативна стратегія, комунікативна тактика, комунікативний хід, комунікативний кодекс, мовні
девіації, лінгвальні засоби.

2. The research focuses on the study of the negotiator’s (the mediator’s) communicative behaviour in the English
fictional conflict discourse. A negotiator as a third neutral party applies mediation strategies to negotiate the
conflict between opposite parties in accordance with the principles, approaches and mediation stages. Flexibility
of the meditative tactics depends on the individual, social and ethical peculiarities of the conflict discourse
participants as well as the typology of conflict frames. The peculiarities of the six study stages from theoretical
base examination of scientific problem to the key characteristics of a mediation strategy have been distinguished.
Methodology of the mediation strategy topicality in English fictional conflict discourse of the XX – XXI centuries is
provided. The concepts of evaluative and facilitative mediation strategies are investigated. It is defined that within
the evaluative mediation approach, a mediator acts as a peacemaker between the parties via expressing his
subjective attitude that is highly recommended. Facilitative strategy of mediation represents the classical approach
to the mediator’s activity. It is closely correlated with the mediator’s neutrality as a distinguish feature of the third
party in a conflict. The differences between the usage of mediation strategies in American and British linguo-
cultures are identified. Key words: a negotiator (mediator), conflict discourse, meditation strategy, communicative
tactics, communicative move, communicative code, speech deviation, linguistics means of verbalization,
meditative approaches.
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