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Реферат/анотація:
1. Визначено економічну сутність фінансової реструктуризації кредитної заборгованості клієнтів банківських
установ як сукупності грошових зобов’язань позичальників перед банком, що виникають унаслідок
отримання кредиту та підлягають погашенню у визначені договором строки разом із процентами, комісіями
та, за наявності, штрафними санкціями. З’ясовано основні причини виникнення проблемної кредитної
заборгованості банківської установи, проведено її класифікацію за категоріями позичальників, термінами та
видами. Формалізовано механізми фінансової реструктуризації кредитної заборгованості клієнтів
банківських установ як важливого елементу побудови ефективної системи ризик-орієнтованого управління
кредитним портфелем. Кредитну заборгованість клієнтів банківських установ визначено економічною
категорію, що відображає обсяг невиконаних або таких, що підлягають виконанню, боргових зобов’язань
позичальників перед банком за основним боргом і супутніми платежами, які формують якість кредитного
портфеля та визначають рівень кредитного ризику банківської установи. Механізми фінансової
реструктуризації представлені структурованим представленням цілей, суб’єктів, інструментів, етапів і



результатів за основними видами кредитної заборгованості клієнтів банківських установ є у випадках
поточної, простроченої, безнадійної та реструктуризованої її форм. Обґрунтовано концепцію удосконалення
фінансової реструктуризації кредитної заборгованості клієнтів банківських установ, яка є системно-
інтегрованою сукупністю теоретичних положень, принципів, методів та інструментів, спрямованих на
підвищення ефективності управління проблемною кредитною заборгованістю позичальників. Визначено
мету, завдання концепції на основі запропонованої структурної моделі механізму реструктуризації кредитної
заборгованості клієнтів банківських установ із ідентифікацією суб’єктів і об’єктів. Обґрунтовано доцільність
фінансової реструктуризації кредитної заборгованості клієнтів банківських установ на основі аналізу
динаміки економічних нормативів, встановлених НБУ. Удосконалено ризик-орієнтований підхід до
фінансової реструктуризації кредитної заборгованості клієнтів банківських установ, ключовими принципами
якого є: ризик-пріоритизація, диференціація, кількісна оцінка ризику, превентивність, безперервний
моніторинг. Розвинуто клієнт-орієнтований підхід до фінансової реструктуризації проблемної кредитної
заборгованості банківських установ, який полягає у персоналізації графіків обслуговування кредитів, наданні
кредитних канікул, зниженні процентної ставки за кредитом, рефінансуванні кредитної заборгованості,
частковому списанні проблемних кредитів. Доведено, що система клієнт-орієнтованого підходу до
фінансової реструктуризації проблемної кредитної заборгованості клієнтів банківських установ містить такі
структурні елементи: сегментація клієнтів, діагностика їх фінансового стану, формування індивідуального
рішення на основі вибору оптимального механізму реструктуризації; реалізація та супровід кредитних
процесів шляхом узгодження умов кредитування; юридичного оформлення відстрочок і пролонгацій;
проведення постійного моніторингу клієнта. Запропоновано методичний підхід до оцінки ефективності
фінансової реструктуризації кредитної заборгованості клієнтів банківських установ. Узагальнено склад і
зміст інформаційної бази оцінки ефективності фінансової реструктуризації кредитної заборгованості
клієнтів банківських установ за групами суб’єктів. Визначено принципи оцінки ефективності фінансової
реструктуризації кредитної заборгованості клієнтів банківських установ. Запропоновано етапизацію оцінки
ефективності фінансової реструктуризації кредитної заборгованості клієнтів банківських установ.
Обґрунтовано переваги пропонованого підходу до фінансової реструктуризації кредитної заборгованості
клієнтів банківських установ в умовах воєнного стану.

2. The economic essence of the financial restructuring of credit debt of banking institution clients has been
determined as a set of borrowers' monetary obligations to the bank that arise as a result of obtaining a loan and are
subject to repayment within the terms specified in the contract, together with interest, commissions and, if any,
penalties. The main reasons for the emergence of problematic credit debt of a banking institution have been
identified, and its classification by categories of borrowers, terms and types has been carried out. The mechanisms
for financial restructuring of credit debt of banking institution clients have been formalized as an important
element of building an effective system of risk-oriented credit portfolio management. Credit debt of banking
institution clients has been defined as an economic category that reflects the volume of outstanding or due debt
obligations of borrowers to the bank for the principal debt and related payments, which form the quality of the
credit portfolio and determine the level of credit risk of the banking institution. Financial restructuring
mechanisms are presented as a structured presentation of goals, subjects, instruments, stages and results for the
main types of credit debt of banking institutions' clients in cases of current, overdue, bad and restructured forms.
The concept of improving the financial restructuring of credit debt of clients of banking institutions is
substantiated, which is a system-integrated set of theoretical provisions, principles, methods and tools aimed at
increasing the efficiency of managing problem credit debt of borrowers. The goal and objectives of the concept are
determined on the basis of the proposed structural model of the mechanism for restructuring credit debt of
clients of banking institutions with the identification of subjects and objects. The feasibility of financial
restructuring of credit debt of banking institution clients is substantiated based on an analysis of the dynamics of
economic standards established by the NBU. A risk-oriented approach to financial restructuring of credit debt of
banking institution clients is improved, the key principles of which are: risk prioritization, differentiation,
quantitative risk assessment, prevention, and continuous monitoring. A client-oriented approach to financial



restructuring of problem credit debt of banking institutions has been developed, which consists of personalizing
loan servicing schedules, providing credit holidays, reducing the interest rate on the loan, refinancing credit debt,
and partially writing off problem loans. It is proven that the system of a client-oriented approach to financial
restructuring of problem credit debt of clients of banking institutions contains the following structural elements:
segmentation of clients, diagnostics of their financial condition, formation of an individual solution based on the
choice of the optimal restructuring mechanism; implementation and support of credit processes by agreeing on
lending terms; legal registration of deferrals and prolongations; constant monitoring of the client. A
methodological approach to assessing the effectiveness of financial restructuring of credit debt of banking
institution clients is proposed. The composition and content of the information base for assessing the
effectiveness of financial restructuring of credit debt of banking institution clients by groups of entities is
summarized. The principles of assessing the effectiveness of financial restructuring of credit debt of banking
institution clients are determined. A phasing of the assessment of the effectiveness of financial restructuring of
credit debt of banking institution clients is proposed. The advantages of the proposed approach to financial
restructuring of credit debt of banking institution clients under martial law are substantiated.
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