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1. Психологічні особливості прояву комунікативної компетентності інспекторів державного пожежного
нагляду в особливих умовах діяльності

2. Psychological features of communicative competence of inspectors of the state fire service in special conditions
of activity

Реферат:
1. Уточнено психологічну сутність понять "професійне спілкування інспектора державного пожежного
нагляду" та "комунікативна компетентність інспектора державного пожежного нагляду в професійному
спілкуванні", науково обґрунтовано вимоги до комунікативної компетентності інспекторів ДПН. Доведено,
що більш оптимальним набором особистісних рис, які сприяють ефективному й конструктивному
спілкуванню, котре проявляється в реальних ситуаціях міжособистісної взаємодії, мають інспектори ДПН зі
стажем роботи 5 років.

2. The psychological essence of concepts "professional communication of the inspector of the state fire service"
and "communicative competence of the inspector of the state fire service during professional communication" is
specified in the dissertation, requirements to communicative competence of SFS inspectors are scientifically



proved. It is proved, that SFS inspectors with the 5 years experience of work have more optimum number of the
personal features promoting effective and constructive communication which is shown in real situations of
interpersonal interaction. The structure of the personal features of SFS inspectors influencing process of
interpersonal interaction changes with increase in the experience of work
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