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Реферат:
1. Дисертація являє собою дослідження теоретичних, методичних та практичних аспектів застосування
стимулювання продажів підприємствами роздрібної торгівлі. Здійснено аналіз наукових визначень поняття
"стимулювання продажів", вивчено та систематизовано наукові підходи до визначення основних ознак
стимулювання продажів. Удосконалено систему маркетингових цілей стимулювання продажів на
підприємствах роздрібної торгівлі. Обґрунтовано взаємозв'язок між поняттями "засіб стимулювання
продажів" та "метод стимулювання продажів". Удосконалено класифікації засобів та методів стимулювання
продажів. Визначено основні підходи до оцінки ефективності заходів стимулювання продажів на
підприємствах роздрібної торгівлі. Вивчено та оцінено поточний стан впровадження системи стимулювання
продажів на підприємствах роздрібної торгівлі України. Проаналізовано ставлення споживачів до окремих
видів та заходів стимулювання продажів. Оцінено ефективність стимулювання продажів для досягнення
маркетингових цілей. Запропоновано модель вибору засобів стимулювання продажів, що ґрунтується на



визначенні пріоритету критеріїв їх обрання. Надано методичні рекомендацій щодо впровадження засобів
благодійного стимулювання продажів на українських підприємствах роздрібної торгівлі. Удосконалено
методичний підхід до оцінки ефективності заходів стимулювання продажів на підприємствах роздрібної
торгівлі.

2. The thesis is a research of the theoretical, methodological and practical aspects of the application of sales
promotion by retailers. The analysis of the scientific definitions of "sales promotion" was conducted; scientific
approaches to identification of key features of sales promotion were studied and systematized. The system of the
marketing goals of sales promotion was improved. The connection between the concepts of "tool of sales
promotion" and "method of sales promotion" was described. The classification of the tools and the methods of
sales promotion were therefore improved. The basic approach of effectiveness evaluation of sales promotion by
retail enterprises was discussed. Current state of implementation of the sales promotion system to retail
enterprises in Ukraine was examined. Consumer attitude towards certain types of sales promotion was
researched. The efficiency of different types of sales promotion was estimated. The model of selection of the sales
promotion tool was designed. There were developed methodical recommendations for the implementation of
charitable sales promotion by the Ukrainian retailers. Methodical approach of the effectiveness evaluation of sales
promotion in retail was improved.
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