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2. Assessment of enterprises’ economic security based on their business reputation

Реферат:
1. Дисертацію присвячено вирішенню наукового задання, яке полягало в обґрунтуванні підходів до
оцінювання економічної безпеки підприємства за станом його ділової репутації з метою підвищення
ефективності управління репутаційними ризиками, що базується на застосуванні опублікованих методів
репутаційного та стратегічного аналізу. Наукова новизна одержаних результатів полягає у поглибленні
теоретико-методичних положень щодо удосконалення системи економічної безпеки підприємств шляхом
інтеграції механізмів управління їх діловою репутацією. Запропоновано концептуальний підхід до
удосконалення забезпечення економічної безпеки підприємств через покращення їх ділової репутації, який
дозволить підприємствам своєчасно ідентифікувати, оцінювати та нейтралізувати загрози репутаційного
характеру, підвищуючи стійкість до зовнішніх і внутрішніх ризиків, зміцнюючи конкурентні позиції на ринку.
Розроблено комплексну методику оцінювання економічної безпеки підприємств за станом їх ділової



репутації, яка включає використання багатофакторного підходу, що дозволяє комплексно оцінювати рівень
довіри до підприємства з боку його партнерів, клієнтів, інвесторів та регуляторних органів. Удосконалено
інформаційне забезпечення оцінювання ділової репутації підприємств для підвищення їхньої економічної
безпеки. Запропоновано інтеграцію автоматизованих систем збору даних із соціальних мереж, новинних
порталів та бізнес-аналітики, що дозволяє своєчасно виявляти репутаційні ризики. Запропонований підхід
включає багаторівневий моніторинг репутаційних факторів із використанням штучного інтелекту та
алгоритмів аналізу великих обсягів даних та механізм видачі Свідоцтва ділової репутації як інструменту
підвищення прозорості, довіри та безпеки в діловому середовищі. Дістало подальшого розвитку вивчення
методичних підходів до оцінювання економічної безпеки підприємств та їх ділової репутації, яке було
здійснено шляхом інтеграції підходів стратегічного аналізу, фінансової діагностики та репутаційного
моніторингу, що забезпечує комплексне охоплення чинників, які впливають на його безпековий потенціал,
та дало змогу сформувати методики оцінювання економічної безпеки підприємств за станом їх ділової
репутації. Удосконалено методи оцінювання репутаційних ризиків підприємств, що дозволяє точніше
враховувати їхній вплив на економічну безпеку. У дослідженні удосконалено систему критеріїв оцінювання
рівня ділової репутації підприємств, яке було здійснено шляхом розширення традиційного підходу за
рахунок включення до аналізу показників прозорості ведення бізнесу, соціальної відповідальності,
дотримання договірних зобов’язань і наявності судових процесів, що забезпечує багатовимірну оцінку
репутаційного стану підприємства, та дало змогу підвищити повноту, об’єктивність і прикладну цінність
результатів аналізу для прийняття управлінських рішень у сфері економічної безпеки. Запровадження
системи рейтингового оцінювання репутаційних загроз на основі цифрових даних дозволяє підприємствам
більш ефективно планувати стратегію ризик-менеджменту та адаптувати бізнес-процеси до змін
зовнішнього середовища. Теоретична значущість дослідження полягає у розширенні понятійно-
категоріального апарату економічної безпеки підприємств через уточнення таких понять як: «ділова
репутація підприємства», «економічна безпека підприємства», «комунікативне (управлінське) рішення»,
«комунікативна зацікавленість», «комунікативне рішення» та «концептуальний підхід до удосконалення
забезпечення економічної безпеки підприємств під впливом ділової репутації». Продовжено обґрунтування
взаємозв’язку між діловою репутацією підприємства та його економічною безпекою, яке було здійснено
шляхом аналізу впливу репутаційних ризиків на фінансові показники, ринкову позицію та управлінську
стійкість підприємств, що дозволило розглядати ділову репутацію як стратегічний фактор забезпечення
економічної безпеки, та дало змогу включити оцінку репутаційних ризиків до розробленої методики
оцінювання економічної безпеки підприємств. Досліджено основні тенденції розвитку підприємств України
та стану їх економічної безпеки, що дозволило врахувати також нематеріальні активи, зокрема ділову
репутацію, та дало змогу розробити обґрунтовані критерії оцінювання економічної безпеки підприємств за
станом їх ділової репутації. Здійснено систематизаційне опрацювання відкритих джерел інформації для
дослідження ділової репутації підприємств, яке було здійснено шляхом аналізу структури, доступності та
змістовного наповнення публічних інформаційних ресурсів, що, на відміну від попередніх підходів, не
обмежувалося окремими реєстрами або оглядовими даними, а охоплювало широке коло цифрових,
медійних і державних платформ, та дало змогу виявити ключові інформаційні бар’єри й сформувати науково
обґрунтовану базу джерел для проведення комплексного оцінювання ділової репутації підприємств.

2. The dissertation is devoted to solving a scientific problem that consists in substantiating approaches to
assessing the economic security of an enterprise based on the state of its business reputation, with the aim of
increasing the effectiveness of reputation risk management. This is based on the application of published methods
of reputational and strategic analysis. The scientific novelty of the obtained results lies in the deepening of
theoretical and methodological provisions for improving the economic security system of enterprises by
integrating mechanisms for managing their business reputation. A conceptual approach to enhancing economic
security through the improvement of business reputation is proposed. This will enable enterprises to timely
identify, assess, and neutralize reputational threats, thereby increasing resilience to internal and external risks and
strengthening competitive market positions. A comprehensive methodology for assessing the economic security of



enterprises based on their business reputation has been developed. It includes the use of a multifactor approach
that allows for a comprehensive assessment of the level of trust from partners, clients, investors, and regulatory
authorities. The information support for assessing business reputation has been improved to enhance economic
security. It is proposed to integrate automated data collection systems from social networks, news portals, and
business analytics, which allows for timely detection of reputational risks. The proposed approach includes
multilevel monitoring of reputational factors using artificial intelligence and big data analysis algorithms, as well as
a mechanism for issuing a Certificate of Business Reputation as a tool for increasing transparency, trust, and
security in the business environment. The study further develops methodological approaches to assessing the
economic security of enterprises and their business reputation through the integration of strategic analysis,
financial diagnostics, and reputational monitoring. This ensures a comprehensive coverage of the factors
influencing security potential and made it possible to form methods for assessing economic security based on
business reputation. Methods for assessing reputational risks have been improved, allowing for a more accurate
consideration of their impact on economic security. The system of criteria for assessing business reputation has
been refined by expanding the traditional approach to include indicators of business transparency, social
responsibility, fulfillment of contractual obligations, and the presence of legal proceedings. This ensures a
multidimensional assessment of an enterprise’s reputational state and enhances the completeness, objectivity, and
practical value of analysis results for managerial decision-making in the field of economic security. The
introduction of a rating system for assessing reputational threats based on digital data allows enterprises to more
effectively plan risk management strategies and adapt business processes to changes in the external environment.
The theoretical significance of the study lies in expanding the conceptual and categorical apparatus of enterprise
economic security through clarification of terms such as: “business reputation of an enterprise,” “economic
security of an enterprise,” “communicative (managerial) decision,” “communicative interest,” “communicative
decision,” and “conceptual approach to improving the economic security of enterprises under the influence of
business reputation.” The study continues the substantiation of the relationship between an enterprise’s business
reputation and its economic security through analysis of the influence of reputational risks on financial
performance, market position, and managerial resilience. This made it possible to consider business reputation as
a strategic factor in ensuring economic security and to incorporate reputational risk assessment into the
developed methodology for evaluating economic security. The main trends in the development of Ukrainian
enterprises and the state of their economic security have been studied. This allowed for the consideration of
intangible assets, including business reputation, and the development of substantiated criteria for assessing
economic security based on reputation. A systematic review of open information sources for studying business
reputation was conducted by analyzing the structure, availability, and content of public information resources.
Unlike previous approaches that were limited to individual registers or summary data, this review covered a wide
range of digital, media, and government platforms. It helped to identify key information barriers and form a
scientifically grounded source base for conducting comprehensive assessments of enterprises’ business
reputation.
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