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Тема дисертації:
1. Віртуальний офіс проактивного управління проектами створення логістичних центрів будівельних
компаній.

2. Virtual office of proactive management of projects for the establishment of logistics centers of construction
companies.

Реферат:
1. У дисертації вирішено важливу наукову задачу побудови моделей і методів створення і функціонування
віртуального офісу проактивного управління проектами створення логістичних центрів будівельних
компаній (СЛБК). Розроблена концептуальна модель проекту СЛБК. Визначено елементи конфігурації
продукту проекту СЛБК. Набула подальшого розвитку класифікація віртуальних офісів. Проактивність
декомпозовано на упереджувальну, прогнозуючу і стратегічну. Побудована модель проактивного управління
ризиками проекту СЛБК. Визначені та проаналізовані задачі забезпечення ефективних комунікацій у проекті
СЛБК. Надано визначення і модель інформаційного шуму, запропоновано його розширену класифікацію,
сформульовані передумови виникнення інформаційного шуму. Виокремлено і проаналізовано основні шуми



у проекті СЛБК. Запропоновано метод дезінтеграції інформаційного шуму. Запропоновано новий складений
критерій «краще співвідношення репутація-ціна-якість». Етапи організації та реалізації логістичного
ланцюжка будівельної компанії розглянуто з точки зору ціннісного підходу. Запропоновано поділ цінності на
два виміри: генеральну (стратегічну) цінність і ситуативну (тактичну) цінність. Виділені носії цінностей у
логістичному ланцюжку. Запропоновано методики здійснення етапів організації та реалізації логістичного
ланцюжка, засновані на ціннісному підході. Виділено три життєвих цикли діяльності щодо створення і
реалізації логістичних ланцюжків. Для кожного з життєвих циклів розглянуто ланцюжки цінностей. Для
перетворення зіткнення в гармонізацію цінностей виділені спільні цінності стейкхолдерів, що взаємодіють,
як основу для гармонізації. Запропонована нова комбінована модель розвитку організаційно-індивідуальних
компетенцій проекту СЛБК. Запропоновані п’ять KPI для оцінювання фахівців віртуального проектного офісу
логістичної компанії. Впровадження розроблених в дисертаційній роботі результатів підтвердило їх
практичну цінність, що засвідчено відповідними актами про впровадження.

2. The thesis solves an important scientific task of constructing models and methods of creating and operating a
virtual office of proactive management of projects for the establishment of logistics centers of construction
companies (ELCC project). The conceptual model of the project was developed. The product configuration
elements of the ELCC project were determined. The classification of virtual offices has acquired further
development. Proactivity is decomposed into preemptive, predictive and strategic. The model of proactive risk
management of the project was constructed. Defined and analyzed tasks of providing effective communications in
the project ELCC. The definition and model of informational noise was given, its extended classification was
proposed, the preconditions for the emergence of informational noise were formulated. The main noises in the
ELCC project were determined and analyzed. The method of disintegration of informational noise was proposed.
The new compiled criterion “the best reputation-price-quality ratio” was proposed. The stages of the organization
and implementation of the logistics chain of the construction company were considered in terms of value-oriented
approach. The division of value into two dimensions was proposed: general (strategic) and situational (tactical)
value. Value carriers in the logistics chain were allocated. The method of implementation of the stage of
organization of the logistic chain and the method of realization of the stage of its realization based on the value
approach were proposed. Three life cycles of activity on the creation and implementation of logistics chains were
set out. The chain of values for each life cycle was considered. To transform the collision into the harmonization of
values, the shared values of interacting stakeholders, as the basis for harmonization, were highlighted. The new
combined model for the development of organizational and individual competencies of the ELCC project was
proposed. Five KPIs for estimation of specialists of virtual project office of the logistic company were offered. The
implementation of the results developed in the thesis confirmed their practical value, as evidenced by the relevant
implementation acts.
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