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1. Особистісні чинники розвитку комунікативних властивостей підлітків

2. Personal factors of development of communicative properties of adolescents

Реферат:
1. Дисертація містить теоретичне узагальнення та нове вирішення проблеми розвитку комунікативних
властивостей підлітків, зокрема в ній здійснено: експериментальне вивчення особистісних якостей, які
можуть впливати на розвиток комунікативної поведінки підлітків, виявлено особливості впливу цих якостей
на комунікативні властивості на підлітків в цілому, а також з урахування вікового та статевого критеріїв;
виявлено ряд особистісних чинників, які позитивно чи негативно впливають на рівень розвитку
комунікативних властивостей підлітків; розроблено та апробовано авторську програму розвитку
комунікативних властивостей підлітків. Визначено особистісні якості які є чинниками розвитку
комунікативних властивостей підлітків. Всі чинники розділено на дві групи: позитивні, тобто такі які
сприяють розвитку комунікативних властивостей підлітків, та негативні, які перешкоджають розвитку цих
властивостей. До позитивних належать рівень розвитку емпатії, потреба у спілкуванні, спрямованість на



комунікацію, емоційна стабільність, рівень самоконтролю; до негативних: рівень дратівливості,
сенситивність, сором’язливість. Доведено ефективність авторської програми розвитку комунікативних
властивостей підлітків, яка проявляється у позитивних змінах: повторна психодіагностика підлітків
експериментальної групи виявила достовірне їх покращення (Мх=8,3 - показники експериментальної групи
до впровадження програми, Мх=12,8 - показники експериментальної групи після впровадження програми).

2. The dissertation contains a theoretical generalization and a new solution to the problem of development of
communicative properties of adolescents, in particular it carried out: experimental study of personality traits that
can influence the development of communicative behavior of adolescents, revealed the peculiarities of the
influence of these qualities on the communicative properties of adolescents as a whole, as well as considering age
and gender criteria; identified a number of personal factors that positively or negatively affect the level of
development of communicative properties of adolescents; the author's program of development of communicative
properties of teenagers was developed and tested. Personal qualities that are factors of development of
communicative properties of teenagers are determined. All factors are divided into two groups: positive, that is,
those that promote the development of communicative properties of adolescents, and negative, which impede the
development of these properties. The positive include the level of empathy, the need for communication, the focus
on communication, emotional stability, the level of self-control; to the negative: irritability, sensitivity, shyness. In
addition, the impact of factors at different age stages of adolescence (older and younger adolescents) and gender
criteria were analyzed. Thus, it was found that certain factors may have different intensity of influence on the
development of communicative properties depending on the age and gender of the teenager. Thus, for younger
adolescents, the most significant factors in the development of communicative properties are the need for
communication and the focus on communication (extraversion-introversion), for older adolescents - irritability
and the level of development of empathy. For teenage girls, the most important factors are need for
communication and irritability, for teenage boys - irritability and the level of empathy. The effectiveness of the
author's program of development of communicative properties of adolescents, which is manifested in positive
changes, has been proved: repeated psychodiagnosis of adolescents of the experimental group revealed their
significant improvement (Mx = 8.3 - indicators of the experimental group before the program implementation, Mx
= 12.8 - indicators of the experimental group after program implementation). The program combines elements of
training, lecture and independent work.
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