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Реферат:
1. Дисертацію присвячено дослідженню проблем правового регулювання соціального обслуговування осіб з
інвалідністю в Україні. Обґрунтовано визначення інвалідності – підстави соціального обслуговування, як
стійкої втрати особою здоров’я, що обмежує її життєдіяльність, унеможливлює здатність здійснювати
діяльність у спосіб і в межах звичайних для людини, та зумовлює необхідність мінімізації наслідків складних
життєвих обставин та включення такої особи у громаду. Досліджено зміст права на соціальне
обслуговування осіб з інвалідністю, яке передбачає можливість особи з інвалідністю, при настанні
соціального ризику, отримати комплекс соціальних послуг в межах визначених законом чи договором,
укладеним в межах закону, для мінімізації негативних наслідків соціального ризику та включення такої
особи у громаду. З’ясовано наукове поняття “принципів соціального обслуговування осіб з інвалідністю” як



ідей, які визначають сферу надання соціального обслуговування, порядок встановлення прав та обов’язків
суб’єктів правовідносин соціального обслуговування, механізм їх реалізації, а також гарантії захисту прав та
законних інтересів осіб з інвалідністю. Визначено основні проблеми дотримання принципу добровільності
надання соціальних послуг особам з інвалідністю, які перебувають у спеціалізованих закладах з надання
психіатричної допомоги. Сформульовано пропозиції щодо необхідності створення контрольно-наглядового
органу, основним завданням якого було б здійснення контролю та нагляду за дотриманням прав пацієнтів у
таких закладах. Сформульовано визначення надавачів соціальних послуг, як юридичних та фізичних осіб,
фізичних осіб-підприємців, з галузевою правосуб’єктністю, метою діяльності яких є надання соціальних
послуг і які одержали ліцензію на провадження діяльності у сфері надання таких послуг. Доведено, що
правовий статус надавачів соціального обслуговування має зобов’язальний характер. Він передбачає
обов’язок суб’єкта в порядку і на умовах передбачених законом чи договором (укладеним в межах закону)
надати особі необхідний їй вид соціального обслуговування і вимагати виконання обов’язків іншою стороною
правовідносин. Особа з інвалідністю, яка потребує соціального обслуговування, реалізує своє право шляхом
звернення до відповідного суб’єкта (який сприяє у наданні соціального обслуговування або безпосередньо
надає соціальні послуги), а обов’язок перевірити обґрунтованість її потреби покладається на орган державної
влади чи орган місцевого самоврядування. Зроблено висновок, що порядок надання соціальних послуг
визначається договором про надання соціальних послуг, який укладається між відповідним територіальним
центром соціального обслуговування та особою з інвалідністю чи її законним представником. Встановлено,
що основою такого договору є соціально-забезпечувальне зобов’язання. Запропоновано розробити
“Положення про оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах”. Воно повинно включати: 1) права і
обов’язки суб’єктів оцінювання потреб особи/сім’ї у соціальних послугах; 2) суб’єктів, які на основі
оцінювання потреб, повинні розробляти індивідуальний план надання соціальних послуг; 3) процедуру
затвердження індивідуального плану надання соціальних послуг; 4) підстави і порядок перегляду
індивідуальних планів отримувачів соціальних послуг. Звернуто особливу увагу на необхідність
запровадження професійного навчання для працівників надавачів соціальних послуг. Таке навчання повинно
передбачати: 1) дослідження та аналіз системи нормативно-правових актів у сфері надання соціального
обслуговування; 2) ознайомлення із етичними правила, які застосовуються у роботі з отримувачами
соціальних послуг; 3) формування та розвиток у працівників необхідних навичок та вмінь, що дають змогу
підвищити ефективність соціального обслуговування. Наводяться аргументи щодо необхідності
удосконалення структури територіальних центрів соціального обслуговування (надання соціальних послуг),
з врахуванням їхніх функцій в процесі організації та надання соціальних послуг та з огляду на вимоги
державних стандартів соціальних послуг. Значна увага в роботі приділена проблемам юридичної
відповідальності за невиконання чи неналежне виконання індивідуальної програми реабілітації особи з
інвалідністю зобов’язаними суб’єктами. Обґрунтовано необхідність створення Національної ради з питань
реабілітації осіб з інвалідністю.

2. The thesis deals with the research of problems of legal regulation of social services providing for disabled
persons in Ukraine. The definition of disability is substantiated. It means the basis of social services as a permanent
loss of health, which limits his life, prevents the ability to carry out activities in the manner and within normal for
humans, and results in the need to minimize the consequences of difficult life circumstances and include such a
person in the community. The dissertation examines the content of the right to social services for persons with
disabilities, which provides for the possibility of a person with disabilities, when a social risk occurs, to receive a
set of social services within the limits defined by law or a contract concluded within the framework of the law, to
minimize the negative consequences of social risk and include such a person in the community. The scientific
concept of "principles of social services for disabled persons" as ideas that determine the scope of social services,
the procedure for establishing the rights and responsibilities of the subjects of social services, the mechanism of
their implementation, as well as guarantees to protect the rights and legitimate interests of disabled persons were
clarified. The main problems of compliance with the principle of voluntary provision of social services to disabled
persons who are in specialized institutions for the provision of psychiatric care have been identified. Proposals on



the need to create a control and supervisory body are formulated. The main task of it would be to monitor and
supervise the observance of patients' rights in such institutions. The dissertation substantiates the definition of
social service providers as legal entities and individuals, individual entrepreneurs with a branch legal personality,
whose purpose is to provide social services and who have received a license to operate in the field of providing
such services. It has been proved that the legal status of social service providers is binding. It presupposes the
obligation of the subject in the manner and under the conditions provided by law or contract (concluded within
the law) to provide a person with the necessary type of social services and to require the other party to perform its
duties. A person with a disability who needs social services exercises his/her right by requesting the relevant
subject (which facilitates the provision of social services or directly provides social services) the state government
body or local authorities are obliged to verify the validity of its needs. It is analysed that the basis for social
services providing is a contract that is concluded between a Territorial Social Service Centre and a disabled person
or his/her legal representative. It is established that the basis of such an agreement is a social security obligation.
It is proposed to develop a procedure and criteria for assessing the needs of disabled persons in social services.
They should include as follows: (1) the rights and responsibilities of the subjects of assessing the needs of the
individual/family in social services; (2) entities that, based on needs assessment, should develop an individual plan
for social services provision; (3) the procedure for approving an individual plan for the social services provision;
and (4) the grounds and procedure for reviewing individual plans of social services recipients. Particular attention
is paid to the need for professional training for employees of social service providers. Such training should include:
1) research and system analysis of regulations in the field of social services; 2) acquaintance with the ethical rules,
applied in working environment with recipients of social services; 3) necessary skills and techniques development
of employees that can increase the effectiveness of social services. Arguments are provided concerning the
necessity to improve the structure of territorial centers of social services (provision of social services), taking into
account their functions in the process of organizing and providing social services and taking into account the
requirements of state standards of social services. Considerable attention is paid to the problems of legal liability
for non-performance or improper performance of an Individual Rehabilitation Program for disabled persons by
obligated entities. The necessity of founding the Disabled Persons Rehabilitation National Council is justified.
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