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1. Організація самостійної роботи майбутніх фахівців сфери обслуговування в процесі проєктування
логістичних систем

2. Organization of independent work for future specialists in the field of service in the process of designing
logistics systems

Реферат:
1. Об’єкт дослідження – організація професійної підготовки майбутніх фахівців сфери обслуговування. Мета
дослідження – теоретичне обґрунтування, розробка та експериментальна перевірка методики організації
самостійної роботи у майбутніх фахівців сфери обслуговування в процесі проєктування логістичних систем
під час професійно-практичної підготовки. Згідно з метою визначено завдання дослідження: • провести
аналіз психолого-педагогічної і методичної літератури з метою виявлення та узагальнення сучасних форм і
методів, методичних підходів до організації професійної підготовки майбутніх фахівців сфери
обслуговування; • розкрити особливості проєктування логістичних систем у процесі професійної підготовки
майбутніх фахівців сфери обслуговування; • розробити й обґрунтувати модель організації самостійної роботи
у майбутніх фахівців сфери обслуговування в процесі проєктування логістичних систем; • розробити
методичні рекомендації щодо освітньої діяльності майбутніх фахівців сфери обслуговування в процесі



вивчення логістичних систем; експериментально перевірити ефективність запропонованої методики з
використанням інноваційних форм та методів навчання. Наукова новизна дослідження полягає в тому, що
вперше здійснено комплексне дослідження організації самостійної роботи майбутніх фахівців сфери
обслуговування в процесі проєктування логістичних систем; визначено структуру організації самостійної
роботи майбутніх фахівців сфери обслуговування в процесі проєктування логістичних систем (мотиваційно-
потребнісний, змістово-процесуальний, контрольно-оцінювальний компоненти); розроблено й
експериментально перевірено модель організації самостійної роботи майбутніх фахівців сфери
обслуговування в процесі проєктування логістичних систем, яка складається з цільового, теоретичного,
організаційно-процесуального й оцінно-результативного блоків; визначено й обґрунтовано педагогічні
умови організації самостійної роботи майбутніх фахівців сфери обслуговування в процесі проєктування
логістичних систем (ознайомлення майбутніх фахівців сфери обслуговування із роллю й місцем логістичних
систем в організації самостійної роботи через збагачення змісту спеціальних дисциплін знаннями з основ
логістики; реалізація комплексу сучасних інноваційних технологій, спрямованих на формування
самостійності майбутніх фахівців сфери обслуговування; оволодіння майбутніми фахівцями сфери
обслуговування методичними прийомами організації самостійної роботи в процесі проєктування
логістичних систем); уточнені поняття «самостійна робота», «організація самостійної роботи», «логістика»,
«логістична система», «проєктування логістичних систем у закладах ресторанного господарства».

2. The object of the study is the organisation of professional training of future service professionals. The purpose
of the study is to theoretically substantiate, develop, and experimentally test the methodology for organising
independent work of future service professionals in the process of designing logistics systems during professional
and practical training. In accordance with the goal, the objectives of the study were defined: • to analyse the
psychological, pedagogical and methodological literature in order to identify and summarise modern forms and
methods, methodological approaches to the organisation of professional training of future service sector
professionals; • to reveal the peculiarities of designing logistics systems in the process of professional training of
future service professionals; • to develop and substantiate a model for organising independent work of future
service professionals in the process of designing logistics systems; • to develop methodological recommendations
for the educational activities of future service professionals in the process of studying logistics systems; to
experimentally test the effectiveness of the proposed methodology using innovative forms and methods of
teaching. The scientific novelty of the study is that for the first time a comprehensive study of the organization of
independent work of future service professionals in the process of designing logistics systems was carried out; the
structure of the organization of the independent work of future specialists in the service sector in the process of
designing logistics systems (motivation-need, content-procedural, control and evaluation components) is
determined; a model for organizing the independent work of future service sector specialists in the process of
designing logistics systems was developed and experimentally tested, which consists of target, theoretical,
organizational-procedural and evaluation-effective blocks; the pedagogical conditions for organizing the
independent work of future service sector specialists in the process of designing logistics systems have been
determined and substantiated (familiarization of future service sector specialists with the role and place of
logistics systems in organizing independent work through enriching the content of special disciplines with
knowledge of the basics of logistics; implementation of a complex of modern innovative technologies aimed at
forming the independence of future specialists in the service sector; mastering by future specialists of the service
sector methodological methods of organizing independent work in the process of designing logistics systems); the
concepts of “independent work”, “organization of independent work”, “logistics”, “logistics system”, “design of
logistics systems in restaurant establishments” were clarified.
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