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1. Дисертаційну роботу присвячено вирішенню актуального наукового завдання щодо розроблення
теоретико-методологічних та практичних засад публічного управління інформаційним забезпеченням
процесів реінтеграції тимчасово окупованих територій України в умовах воєнних викликів та післявоєнного
відновлення. Актуальність дослідження зумовлена безпрецедентними викликами, що постали перед
Україною внаслідок тимчасової окупації частини територій, масштабних руйнувань інфраструктури, значних
демографічних втрат, вимушеної міграції населення та трансформації суспільних відносин під впливом
воєнних дій. У таких умовах питання реінтеграції територій виходить за межі виключно безпекової або
адміністративної проблематики та набуває ознак комплексного міжгалузевого завдання, що охоплює
політичні, економічні, соціальні, гуманітарні та інформаційні аспекти державної політики. Методологічною
основою дослідження стали загальнонаукові та спеціальні методи наукового пізнання, зокрема системний,
структурнофункціональний, інституційний, порівняльний та історичний підходи. Для аналізу міжнародного
досвіду реінтеграції територій використано метод порівняльного аналізу, а для формування авторських



моделей та механізмів – методи моделювання, узагальнення та наукового прогнозування. Це дозволило
комплексно дослідити особливості функціонування системи публічного управління в умовах воєнного та
післявоєнного розвитку. У роботі здійснено комплексний аналіз сучасних підходів до реінтеграції територій,
постконфліктного відновлення та інформаційного забезпечення публічного управління. Обґрунтовано, що
кризові території охоплюють тимчасово окуповані території, території активних бойових дій, деокуповані та
прифронтові території, які характеризуються значними демографічними, соціально-економічними,
інфраструктурними та гуманітарними втратами. Визначено, що ефективність їх відновлення значною мірою
залежить від якості інформаційного забезпечення, рівня суспільної довіри та спроможності держави
формувати єдиний інформаційний простір. У роботі здійснено порівняльний аналіз міжнародного досвіду
реінтеграції територій, зокрема Хорватії, Німеччини, Республіки Корея, а також окремих територій України,
звільнених від окупації у 2014–2015 роках. Встановлено, що успішність реінтеграційних процесів
визначається не лише рівнем економічної підтримки, але й ефективністю державної інформаційної політики,
якістю управлінських рішень, рівнем суспільної довіри та здатністю держави забезпечити справедливий
баланс між безпековими інтересами, правами людини та потребами місцевих громад. Удосконалено
понятійно-категоріальний апарат дослідження шляхом уточнення змісту категорій «кризові території»,
«деокуповані території», «прифронтові території», «реінтеграційна політика» та «інформаційне забезпечення
реінтеграції територій». Запропоновано розглядати їх як взаємопов’язані елементи системи публічного
управління, спрямованої на відновлення територіальної цілісності держави, забезпечення прав громадян та
формування умов для сталого розвитку територіальних громад. Удосконалено понятійно-категоріальний
апарат публічного управління у сфері реінтеграції територій шляхом виокремлення об’єктивних
(територіальний статус, інституційна спроможність, бюджетні ресурси, правовий режим, безпекові фактори)
та суб’єктивних (ідентичність, цінності, соціальні зв’язки, досвід окупації, готовність до інтеграції, рівень
суспільної довіри) складових розвитку територіальних громад. Обґрунтовано, що саме баланс між цими
групами чинників визначає ефективність управлінських рішень у реінтеграційній політиці. 4 У роботі
розроблено модель інформаційного забезпечення процесів реінтеграції, яка поєднує систему офіційних
інформаційних ресурсів, цифрових сервісів, стратегічних комунікацій, електронного урядування,
державного мовлення та моніторингу суспільних настроїв. Доведено, що інформаційне забезпечення має
виконувати не лише комунікаційну, а й соціальновідновлювальну функцію, сприяючи формуванню
суспільної стійкості, зниженню соціальної напруги та відновленню довіри до державних інституцій. Публічне
управління реінтеграцією територій розглянуто як законодавчо закріплену систему суб’єкт-суб’єктної
взаємодії між органами державної влади, органами місцевого самоврядування, громадами та громадянами,
яка реалізується в умовах воєнного стану та постконфліктної трансформації. Підкреслено, що антикризове
управління виходить за межі адміністративних функцій і охоплює політичну, соціальну, економічну,
гуманітарну та правозахисну сфери. Окрему увагу приділено проблематиці дотримання прав людини у
процесі реінтеграції, зокрема захисту майнових прав, компенсації зруйнованого або втраченого житла,
відновлення доступу до соціальних послуг, освіти, охорони здоров’я, а також забезпечення прав внутрішньо
переміщених осіб у регіонах, які їх приймають.

2. The dissertation is devoted to solving an important scientific problem related to the development of theoretical,
methodological and practical foundations of public administration of information support for the reintegration of
Ukraine’s crisis territories under conditions of wartime challenges and post-war recovery. The relevance of the
research is determined by the unprecedented challenges faced by Ukraine as a result of the temporary occupation
of part of its territories, largescale destruction of infrastructure, significant demographic losses, forced migration
of the population and transformation of social relations under the influence of military actions. Under such
conditions, the issue of territorial reintegration extends beyond purely security or administrative concerns and
acquires the characteristics of a comprehensive interdisciplinary task encompassing political, economic, social,
humanitarian and informational dimensions of public policy. The methodological basis of the study consists of
general scientific and special methods of scientific inquiry, including systemic, structural-functional, institutional,
comparative and historical approaches. Comparative analysis was applied to examine international experience in



territorial reintegration, while modelling, generalisation and scientific forecasting methods were used to develop
the author’s concepts and mechanisms. This made it possible to comprehensively investigate the functioning of the
public administration system under conditions of war and post-war transformation. The dissertation provides a
comprehensive analysis of contemporary approaches to territorial reintegration, post-conflict recovery and
information support in public administration. It is substantiated that crisis territories include temporarily occupied
territories, territories affected by active hostilities, de-occupied territories and frontline territories characterized
by significant demographic, socio-economic, infrastructural and humanitarian losses. It is determined that the
effectiveness of their recovery largely depends on the quality of information support, the level of public trust and
the state’s ability to maintain a unified information space. A comparative analysis of international experience in
territorial reintegration was conducted, including the cases of Croatia, Germany, the Republic of Korea, as well as
Ukrainian territories liberated from occupation in 2014–2015. It has been established that the success of
reintegration processes depends not only on the level of economic support but also on the effectiveness of state
information policy, the quality of administrative decisions, the level of public trust and the state’s ability to balance
security interests, human rights and the needs of local communities. 8 The conceptual and categorical apparatus
of the research has been improved by clarifying the content of the categories “crisis territories”, “de-occupied
territories”, “frontline territories”, “reintegration policy” and “information support of territorial reintegration”.
These categories are proposed to be considered as interconnected elements of a public administration system
aimed at restoring territorial integrity, ensuring citizens’ rights and creating conditions for the sustainable
development of territorial communities. The conceptual framework of public administration in the field of
territorial reintegration has been further developed through the identification of objective components (territorial
status, institutional capacity, budget resources, legal regime and security factors) and subjective components
(identity, values, social ties, occupation experience, readiness for integration and public trust) influencing
community development. It is substantiated that the balance between these factors determines the effectiveness
of public management decisions within reintegration policy. The study develops a model of information support
for reintegration processes combining official information resources, digital services, strategic communications, e-
government instruments, public broadcasting and public opinion monitoring. It is demonstrated that information
support should perform not only a communicative but also a socio-rehabilitative function by strengthening social
resilience, reducing social tensions and restoring trust in public institutions.
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Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Запорізький національний університет

Код за ЄДРПОУ: 02125243

Місцезнаходження: вул. Університетська, Запоріжжя, Запорізький р-н., 69011, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Заїка Олена Вікторівна

2. Olena V. Zaika

Кваліфікація: к. держ.упр., доц., 25.00.02

Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0002-1931-5091

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Запорізький національний університет

Код за ЄДРПОУ: 02125243

Місцезнаходження: вул. Університетська, Запоріжжя, Запорізький р-н., 69011, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

VIII. Заключні відомості
Власне Прізвище Ім'я По-батькові
голови ради

 
Ажажа Марина Андріївна

Власне Прізвище Ім'я По-батькові
головуючого на засіданні

 
Ажажа Марина Андріївна

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 
Дребезов Денис Олегович 

Реєстратор   Юрченко Тетяна Анатоліївна



Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Тетяна Анатоліївна


