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Реферат:
1. У дисертаційній роботі наведено теоретичне узагальнення і нове вирішення науково-теоретичного
завдання, що полягає в обґрунтуванні теоретичних засад формування та впровадження стратегічних
комунікацій як невід’ємної складової системи сучасного державного управління й механізму підвищення
рівня довіри до органів публічної влади в Україні, дієвого механізму легітимації влади та створення
позитивного міжнародного іміджу держави. Запропоновано розглядати поняття "стратегічні комунікації" не
тільки як класичний комунікативний акт, а і як окремий стратегічний напрям державної політики, метою
якого є забезпечення високої ефективності державно-управлінських рішень шляхом упровадження
комплексної системи зовнішньої та внутрішньої комунікативної взаємодії державної влади й суспільства,
доступу до інформації та широкого залучення громадськості до процесів підготовки, ухвалення та реалізації
цих рішень, підвищення рівня легітимації державної влади, її спроможностей до протистояння будь-яким



зовнішнім агресивним впливам та до формування позитивного міжнародного іміджу держави. На основі
аналізу функціональних повноважень державних органів у сфері комунікативної взаємодії запропоновано
концептуальну матрицю комунікативної взаємодії державних органів та громадськості, що полягає у
запровадженні "суб’єкт-суб’єктної" моделі взаємодії в право-нормативній, функціонально-компетентнісній,
процедурно-регламентній та інформаційно-комунікативній площинах і водночас на міжнародному,
державному, міжінституційному та персональному рівнях, за яких система державного управління
розвивається демократичним шляхом, тобто набуває ознак демократичності, відкритості, прозорості та
солідарної соціальної взаємодії й партнерства з громадянським суспільством. Відповідно до зазначеної
концептуальної матриці запропоновано шляхи подальшого вдосконалення стратегічних комунікацій в
Україні.

2. The dissertation presents a theoretical generalization and a new solution of an important scientific and
theoretical task that is to justify the theoretical foundations of strategic communications’ system as an integral
part of modern state governance and the modern mechanism of raising the efficiency level of state power in
Ukraine, as well as its ability to further democratization under conditions of confrontation with aggressive external
influences. In particular, the paper determines the role of the communicative component in the system of state
authorities as the leading functioning principle of democratic and effective interaction of state bodies and civil
society institutes, as well as the instrument of state power legitimization; and its ability to unite and consolidate
the society for successful counteraction the external aggression. According to the research finding the
effectiveness of communicative interaction is a key condition of the democratic state existence and development,
which largely depends on the introduction and application of strategic communication mechanisms in public
administration as a separate strategic direction of state policy. In this case, the concept of "strategic
communications" is proposed to be considered not only as a classical communicative act, but also as a public
dialogue, which is formed on the basis of historical, mental and socio-cultural peculiarities of society. On the basis
of the analysis of the state bodies’ functional powers in the field of communicative interaction, a conceptual matrix
of communicative interaction between state bodies and the public is proposed. It consists in the introduction of
the "subject-subjective" model of interaction in the law-normative, functional-competent, procedural-regulatory
and informational-communicative planes and at the same time at the international, state, interinstitutional and
personal levels. This allows the system of state governance develop in a democratic way – to acquire the signs of
democracy, openness, transparency and solidary social interaction and partnership with civil society. In
accordance with the mentioned conceptual matrix, the ways
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