
Облікова картка дисертації

I. Загальні відомості
Державний обліковий номер: 0420U101502

Особливі позначки: відкрита

Дата реєстрації: 08-10-2020

Статус: Захищена

Реквізити наказу МОН / наказу закладу:

ІІ. Відомості про здобувача
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Ніколенко Ігор Олегович

2. Nikolenko Ihor

Кваліфікація:
Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Вид дисертації: кандидат наук

Аспірантура/Докторантура: ні

Шифр наукової спеціальності: 25.00.02

Назва наукової спеціальності: Механізми державного управління

Галузь / галузі знань:  Не застосовується 

Освітньо-наукова програма зі спеціальності: Не застосовується

Дата захисту: 10-09-2020

Спеціальність за освітою: Автомобілі та автомобільне господарство

Місце роботи здобувача:
Код за ЄДРПОУ:
Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління:
Ідентифікатор ROR: Не застосовується



ІІІ. Відомості про організацію, де відбувся захист
Шифр спеціалізованої вченої ради (разової спеціалізованої вченої ради): К 14.052.03

Повне найменування юридичної особи: Державний університет "Житомирська політехніка"

Код за ЄДРПОУ: 05407870

Місцезнаходження: вул. Чуднівська, 103, м. Житомир, Житомирський р-н., Житомирська обл., 10005,
Україна

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується

ІV. Відомості про підприємство, установу, організацію, в якій було
виконано дисертацію
Повне найменування юридичної особи: Приватне акціонерне товариство "Вищий навчальний
заклад "Міжрегіональна Академія управління персоналом"

Код за ЄДРПОУ: 00127522

Місцезнаходження: вул. Фрометівська, 2, м. Київ, Київська обл., 03039, Україна

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується

V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 82.13

Тема дисертації:
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2. Development of state regulation of housing and utilities services in Ukraine

Реферат:
1. Дисертація присвячена обґрунтуванню теоретичних і методичних засад, розробці науково-практичних
рекомендацій щодо розвитку державного регулювання сфери надання житлово-комунальних послуг в
Україні. Розроблено підхід до державного регулювання сфери надання житлово-комунальних послуг, який
передбачає формування структури публічного управління за підсистемами на таких рівнях, а саме:
стратегічний; тактичний; оперативний; організаційний. Такий підхід забезпечить прийняття раціональних
управлінських рішень в кожній з підсистем і створення само відтворювальної системи управління.
Запропоновано до впровадження систему взаємодії між учасниками процесу державного регулювання
сфери надання житлово-комунальних послуг, що передбачає застосування стратегії цілісності,
збалансованості, наявності зворотного зв'язку. Визначено чинники, що впливають на якість надання
житлово-комунальних послуг, а саме: діяльність підприємств, що надають послуги у зазначеній сфері;



стандарти якості надання житлово-комунальних послуг; вимоги споживачів до якості ЖКП. Доведено не
визначеність багатьох правових аспектів урегулювання економічних відносин споживачів та надавачів
послуг, регуляторів і власників мереж, посередників тощо.

2. The dissertation is devoted to substantiation of theoretical and methodical bases, scientific development and
practical recommendations on state development regulation of granting sphere of housing and communal services
in Ukraine. An approach to state regulation of housing and utilities services has been developed, which provides
for the formation of the structure of public administration by subsystems at the following levels, namely: strategic
(covers the national level, defines development strategies, tools, coordinates and finances housing and utilities
services) ; tactical (covers the regional level and aims to develop and symbiosis of direct and indirect management
methods); operational (covers the municipal level and the functions of linear management of housing and
communal services); organizational (at the enterprise level solves management tasks for the organization of service
provision and ensures the implementation of tasks related to the peculiarities of service consumption). This
approach will ensure the adoption of rational management decisions in each of the subsystems and the creation of
a self-reproducing management system. A system of interaction between the participants of the process of state
regulation of housing and utilities services is proposed for implementation, which provides for the application of
the strategy of integrity, balance, feedback and principles, namely: synergy (education, balance), openness (object-
oriented) programming), homeostatic (technical and organizational mechanisms of self-regulation and stabilization
in the production system), dynamism (constant but gradual increase in quality requirements), hierarchy (multi-
stage management structure, in which the primary (lower level) units are governed by their own bodies, which are
under the control of the governing bodies of the next level), not linearity (self-organization of consumers). Such a
system will ensure the definition of sustainable centers of responsibility, ensuring the achievement of development
goals, improving the efficiency of the provision of housing and utilities services.
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