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Реферат:
1. У дисертаційній роботі розроблено теоретичні положення, методичні та практичні аспекти щодо
удосконалення методів оцінки та управління якістю швейного підприємства .У ході дослідження виявлені
проблеми, суперечності трактовки поняття "якість продукції", визначені її складові, а також чинники впливу
на її формування. Обґрунтовано науковий підхід до узагальнення показників якості швейних виробів із
застосуванням вперше динамічного інтегрального показника якості. За результатами проведеного
дослідження обґрунтовано сутність, значення і можливості застосування системно-кібернетичного підходу
щодо оцінки якості та управління. Розроблено та апробовано підхід щодо формування оцінки, розрахунку,
планування витрат на забезпечення якості та визначення вартості швейних виробів. Обґрунтовано
управлінські рішення щодо застосування результатів дослідження та ефективності функціонування системи
управління якістю швейного підприємства в ринкових умовах.

2. The dissertation is devoted to theoretical and methodical problems which concern an estimation and product
quality control of sewing manufacture. In the given work genesis, gnosiology and a modern condition of the



specified problem in Ukraine and abroad are analyzed. The choice of system of methods, means and tools of
realization of research which provide adequacy and completeness of the decision of a problem is proved, transition
in a quantitative plane concerning definition of qualitative characteristics of sewing manufacture and his {its}
results - garments is offered. A number {line} of integrated criteria of quality of production is generated and
techniques of an estimation and realization of administrative influence on their level are developed. Principles of
realization of marketing researches are found out, on the basis of application of set of approaches to an estimation
of consumer cost of sewing production, in particular, a principle of the account of valid and virtual its {her} parts.
Have got the further development: methods of an estimation and economic optimization of expenses of
manufacture on maintenance of the certain degree of quality of sewing production; a technique of realization of
the analysis and forecasting of consumer quality of production of sewing manufacture, and also an estimation- of
competitiveness of the sewing enterprises; theoretical bases of generalization of several separate approaches
concerning an estimation of local qualitative characteristics of garments with application of principles system
cybernetic approach
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