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України

2. Conceptual principles of ensuring the effectiveness of public administration in the conditions of modern
challenges for Ukraine

Реферат:
1. У дисертації розв’язана важлива науково-прикладна проблема, яка полягає в отриманні нових науково
обґрунтованих результатів у галузі знань 28 «Публічне управління та адміністрування» щодо визначення
концептуальних засад ефективності державного управління у ситуації своєрідного подвійного виклику,
перед яким опинилася сучасна Україна – здійснення євроінтеграційного курсу в умовах війни та завдання
післявоєнної відбудови вітчизняної державно-управлінської системи зокрема, та усієї системи



життєдіяльності Україні – загалом. У першому розділі дисертації обгрунтовано, що до концептуальних засад
ефективності державного управління, окрім поняття і концепцій ефективності, слід віднесені концепт
ефективності державного управління, методологічні підходи до оцінювання, чинники та національні моделі
ефективності державного управління. Охарактеризовані відмінності між поняттями «ефективність»,
«результативність» та «дієвість». Ефективність державного управління визначені як такий його стан, що
дозволяє одночасно отримати максимальну кількість благ і максимальну вигоду з наявних ресурсів. У
державному управлінні мають місце такі рівні ефективності, як: внутрішній - раціональна поведінка суб'єктів
державно-управлінської і зовнішній - якість наданих ними послуг. Своєрідним поєднанням цих рівнів є
концепт ефективності державного управління, що тлумачиться автором як синонім професійності і
затребуваності державного управлінця.

2. The dissertation solves an important scientific and applied problem, which consists in obtaining new
scientifically based results in the field of knowledge 28 "Public management and administration" regarding the
definition of the conceptual foundations of the effectiveness of public administration in the situation of a kind of
double challenge faced by modern Ukraine - the implementation of European integration course in the conditions
of war and the task of post-war reconstruction of the national state-management system in particular, and the
entire system of life activities in Ukraine in general. In the first chapter of the dissertation, it is substantiated that
the concept of public administration efficiency, methodological approaches to evaluation, factors and national
models of public administration efficiency should be included in the conceptual foundations of public
administration efficiency, in addition to the concept and concepts of efficiency. The differences between the
concepts of "efficiency", "effectiveness" and "effectiveness" are characterized. The effectiveness of public
administration is defined as its state, which allows simultaneously obtaining the maximum number of benefits and
the maximum benefit from available resources. In public administration, there are such levels of efficiency as:
internal - the rational behavior of public administration subjects and external - the quality of services provided by
them. A peculiar combination of these levels is the concept of the effectiveness of public administration, which the
author interprets as a synonym for professionalism and demand for a public administrator.
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