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ІІІ. Відомості про організацію, де відбувся захист
Шифр спеціалізованої вченої ради (разової спеціалізованої вченої ради): К 64.055.02
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ІV. Відомості про підприємство, установу, організацію, в якій було
виконано дисертацію
Повне найменування юридичної особи: Харківський державний економічний університет

Код за ЄДРПОУ: 02071211

Місцезнаходження: 61001,м.Харків, проспект Леніна, 9а

Форма власності:
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V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 06.71.69

Тема дисертації:
1. Органiзацiя управлiння пiдприємствами сфери соцiальних послуг

2. Organisation of management of enterprises of the sphere of social services

Реферат:
1. Об'єкт дослiдження: сфера соцiальних послуг. Предмет дослiдження: процес органiзацiї управлiння на
пiдприємствах, якi надають соцiальнi послуги. Мета дослiдження: теоретичне об_рунтування та методичне
забезпечення розробки напрямкiв удосконалення управлiння пiдприємствами сфери соцiальних послуг на
основi визначення їх особливостей. Методологiчна основа дослiдження: методи логiчного узагальнення,
аналiзу i синтезу, порiвняння, економiко-математичного моделювання, графiчний метод. Теоретичнi та
практичнi результати: методика проведення порiвняльного аналiзу як рiзних медичних послуг у межах
одного пiдприємства, так i iдентичних послуг на рiзних пiдприємствах охорони здоров'я, методичний пiдхiд
щодо вибору оптимальної маркетингової стратегiї та оцiнки ступеня її реалiзацiї, розроблена математична
модель життєвого циклу медичних послуг, удосконаленi структура маркетингу-мiкс медичних послуг та
змiст понять соцiальноїта медичної послуги. Практичне значення .b'(, -(e результатiв полягає в тому, що їх
використання в процесi управлiння пiдприємствами сфери соцiальних послуг дозволить оптимiзувати
витрати, пов'язанi з маркетинговою дiяльнiстю, пiдвищити рiвень оперативного планування i контролю,



удосконалити процедуру проведення порiвняльного аналiзу медичних послуг. Ступiнь впровадження:
розробки втiленi в дiяльнiсть Центральної клiнiчної лiкарнi №5 та полiклiнiки №6 м.Харкова. Сфера викори
стання: пiдприємства соцiальної сфери, навчальний процес

2. Object of research: sphere of social services. Subject of research: process of organization of management at the
enterprises, providing social services. Aim of research: theoretical motivation and methodical support of
elaboration of directions of improvement of management of enterprises on the sphere of social services on the
basis of definition of their peculiarities. Methodological basis of research: methods of logical generalization,
analysis and synthesis, comparison, economic-mathematical modeling, graphic method. Theoretical and practical
results: methodic of comparative analysis of different medical services within one enterprise as well as of identical
medical services at different healthcare enterprises; methodical approach to the choice of optimal marketing
strategy and evaluation of the degree of its realization; mathematical model of the life cycle of the medical service
which has been worked out; improved structureof marketing-mix of medical services and contents of the notions
of social and medical services. Practical significance of the results obtained consists in the fact that the use of
them in the process of management of enterprises in the sphere of social services will allow to minimize the costs,
which are connected with marketing activity; to raise the level of operational planning and control; to improve the
procedure of comparative analysis of medical services. Degree of application: the results of the research are
applied in the work of Central Clinical Hospital № 5 and City Hospital № 6 of Kharkiv. Sphere of application:
enterprises of social sphere, teaching process
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Ідентифікатор ROR: Не застосовується

VII. Відомості про офіційних опонентів та рецензентів
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Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Соколова Л.В.

2. Соколова Л.В.

Кваліфікація: к.е.н., 08.00.05

Ідентифікатор ORCID ID: Не застосовується

Додаткова інформація:
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VIII. Заключні відомості
Власне Прізвище Ім'я По-батькові
голови ради

 
Пушкар О.I.

Власне Прізвище Ім'я По-батькові
головуючого на засіданні

 
Пушкар О.I.

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 

Реєстратор  

Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Т.А.


