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V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 50.41.25

Тема дисертації:
1. Методи та інформаційні технології забезпечення достовірності діалогу з користувачем у системах
комп’ютерної телефонії

2. Methods and information technologies of providing the validity of the dialogue with a user in computer
telephone integration systems

Реферат:
1. Об'єкт дослідження: процес інтерактивної взаємодії користувача і інформаційної системи телефонною
мережею загального користування. Мета дослідження: розробка методів та інформаційних технологій
забезпечення достовірності взаємодії користувача з системою комп’ютерної телефонії. Методи дослідження
та апаратура: теорія цифрової обробки сигналів, теорія спектрального оцінювання, методи імітаційного
моделювання. Теоретичні та практичні результати: побудовані методи та інформаційні технології надійного
розпізнавання інформації, яка отримана від користувача шляхом донабору кодів. Новизна: завадостійке
розпізнавання сигналів донабору номеру на основі розвитку методів цифрової обробки сигналів. Ступінь
упровадження: ВАТ "Кримгаз", ВАТ "Харківська ТЕЦ-5". Сфера використання: інформаційні технології,



телекомунікації.

2. The research object: the interaction between a user and an information system using public switching telephone
network. The aim of the research: methods and information technologies of providing the validity of user and
computer telephony integration system interaction development. The methods of research: digital signal
processing theory, spectral estimation theory, imitation modelling methods. Theoretical and practical results:
methods and information technologies of robust information recognition which obtained by after dialing. Novelty:
noise-immune number after-dialing signal recognition on the base of digital signal processing methods. The
degree od implementation: Joint-stock CrimeaGas, Joint-stock Kharkivska TEC-5. Application area: information
technologies, telecommunications.
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