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Реферат:
1. У дисертації представлено результати дослідження інформаційно- документаційного забезпечення
діяльності закладу вищої освіти в умовах розвитку цифрового суспільства та теоретично обґрунтовано
впровадження цифрових технологій в освітній процес. Висвітлено нормативно-правове забезпечення
функціонування закладу вищої освіти України в умовах сьогодення. Розглянуто необхідність подальшого
вдосконалення нормативно-правової бази, внесення відповідних змін та доповнень чинних законів,
ухвалення нових нормативно-правових актів, зокрема в нагальних питаннях державного фінансування,



забезпечення безпеки систем та захисту конфіденційної інформації при використанні цифрових
інструментів. Розглянуто систему електронного документообігу у ЗВО, що дозволяє ефективно зберігати та
обробляти великі обсяги інформації, автоматизувати процес зберігання документів та сприяє забезпеченню
швидкого доступу до необхідної інформації. Загальною метою впровадження електронного документообігу в
ЗВО є підвищення продуктивності, швидкого обміну документацією між підрозділами, забезпечення безпеки
та конфіденційності даних, а також оптимізація процесів обробки документів в ЗВО. Сучасна автоматизована
система управління закладом вищої освіти є важливою складовою інформаційно-документаційного
забезпечення діяльності закладу вищої освіти, яка створена для управління та забезпечення освітнього
процесу. Впровадження спеціалізованого програмного забезпечення дозволяє автоматизувати робочі
процеси, пов'язані з обробкою документів, зокрема розсилки, підписання, зберігання та архівування,
розв'язувати проблеми забезпечення повноти аналітичних даних і уникнути дублювання інформації.
Розглянуто автоматизовані системи управління закладом вищої освіти, такі як «Деканат» та автоматизована
система управління «ВНЗ», які створені для підтримки та організації навчальної діяльності закладу вищої
освіти. Обґрунтовано роль бібліотеки ЗВО в структурі інформаційного забезпечення навчального процесу,
наукової та дослідницької діяльності, дотриманні норм академічної доброчесності, а також підвищенні
культури інформаційної грамотності серед учасників освітньої діяльності Доведено, що в сучасних умовах
роль бібліотек університетів значно розширюється, здійснюється пошук нових завдань: створення
ефективного контенту для соціальних мереж, організація проведення онлайн-заходів та створення власної
відеопродукції, активна онлайн взаємодія з аудиторією тощо. Досконале вивчення міжнародної документації
цифрової трансформації вищої освіти Європи і США дозволяє виокремити основні інструменти цифровізації
освітньої діяльності ЗВО, які широко використовуються за кордоном: відкриті онлайн-курси, електронні
навчальні платформи для організації дистанційного навчання, адаптивні технології, віртуальної та
розширеної реальності, хмарні технології, штучний інтелект тощо. Запропоновано модель цифровізації ЗВО
України з оптимізації управління освітнім процесом, впровадження сучасних технологій у навчання,
розвитку цифрових компетентностей та навичок учасників освітнього процесу, міжнародного обміну
досвідом та знаннями, зниження бар’єрів та забезпечення доступу до цифрових освітніх можливостей для
всіх шарів суспільства, підвищення якості освітніх послуг. Запропоновано модель вищої цифрової освіти
України, яка включає міжнародні та вітчизняні проєкти, освітні платформи, сприяючи розвитку цифрових
компетентностей, створенню гнучких та персоналізованих навчальних середовищ, розвитку освітньої сфери,
використання та долучення до кращого світового досвіду та інноваційних методик навчання. Окреслено
перспективні напрями використання цифрових технологій в ЗВО, що є однією з ключових та стійких
тенденцій у розвитку освітнього процесу та якості вищої освіти. Ключові слова: Трансформації, освітній
процес, заклади вищої освіти, цифрове суспільство, нормативно-правове забезпечення освітнього процесу,
документаційне забезпечення, електронний документообіг, документообіг, інформаційні технології,
автоматизована система управління “ВНЗ”, цифровізація, дистанційне навчання, якість освіти, бібліотека
закладі вищої освіти.

2. The thesis presents the results of research of information and documentation support for the activities of a
higher education institution in the context of the digital society development and theoretically substantiates the
introduction of digital technologies into the educational process. The article highlights the regulatory and legal
support for the operation of a higher education institution in Ukraine in the current conditions. The author
considers the need for the further improvement of the regulatory framework, making relevant amendments to
applicable laws, adoption of new regulations, in particular, in the current issues of public funding, system security
and protection of confidential information when using digital tools. The article considers the system of electronic
document management in higher education institutions, which allows for effective storage and processing of big
data, automate the process of document storage and facilitates quick access to the required information. The
overall goal of implementing electronic document management in higher education institutions is to increase
productivity, quickly exchange documents between departments, ensure data security and confidentiality, as well
as optimize document processing in higher education institutions. The modern automated management system of



a higher education institution is an important component of the information and documentary support of the
operations of a higher education institution, which is designed to manage and ensure the educational process. The
introduction of specialized software allows automating the document processing workflows, including mailing,
signing, storage and archiving, solving problems of ensuring the completeness of analytical data and avoiding
duplication of information. The author considers automated management systems of higher education institutions,
such as Dean's Office and the HEI automated management system, which are designed to support and organize
the educational activities of higher education institutions. The role of the high school library in the structure of
information support for the educational process, scientific and research activities, compliance with the academic
integrity standards, as well as improving the culture of information literacy among participants of educational
activities has been substantiated. It has been proved that in modern conditions the role of high school libraries is
expanding significantly; the new tasks are being searched for, such as creation of an effective content for social
media, online events hosting and creation of own video products, active online interaction with the audience etc. A
thorough research of international documentation on the digital transformation of higher education in Europe and
the United States allows identifying the key tools for digitalizing the educational activities of higher education
institutions that are widely used abroad, i.e. public online courses, e-learning platforms for organizing distance
learning, adaptive technologies, virtual and augmented reality, cloud technologies, artificial intelligence, etc. The
author proposes a model for the digitalization of Ukrainian high schools to optimize the management of the
educational process, introduce modern technologies in education, develop digital competencies and skills of
participants in the educational process, international exchange of experience and knowledge, reduce barriers and
provide access to digital educational opportunities for all community groups, as well as improve the quality of
educational services. The author proposes a model of higher digital education in Ukraine that includes
international and domestic projects and educational platforms, promoting the development of digital
competencies, creating flexible and personalized learning environments, developing the educational sphere,
leveraging on and integrating the best international practices and innovative teaching methods.The article outlines
promising areas for the use of digital technologies in high schools, which is one of the key and sustainable trends
in the development of the educational process and the quality of higher education. Keywords: Transformations,
educational process, high schools, digital society, regulatory and legal support for the educational process,
documentation, electronic document management, document flow, information technology, HEI automated
management systems, digitalization, distance learning, quality of education, high school library.
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Код за ЄДРПОУ: 02214159

Місцезнаходження: вул. Євгена Коновальця, буд. 36, Київ, 01601, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:
Сектор науки: Університетський

Рецензенти
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Денисюк Жанна Захарівна

2. Zhanna Denysiyuk

Кваліфікація: д. культ., доцент, 26.00.01

Ідентифікатор ORCHID ID: 0000-0003-0833-2993

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Національна академія керівних кадрів культури і мистецтв

Код за ЄДРПОУ: 02214142

Місцезнаходження: вул. Лаврська 9, корп.15, Київ, 01015, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство культури України

Ідентифікатор ROR:
Сектор науки: Університетський

VIII. Заключні відомості
Власне Прізвище Ім'я По-батькові
голови ради

 
Литвин Сергій Харитонович



Власне Прізвище Ім'я По-батькові
головуючого на засіданні

 
Литвин Сергій Харитонович

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 
Терещенко А. С. 

Реєстратор   УкрІНТЕІ

Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Тетяна Анатоліївна


