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Реферат/анотація:
1. Об’єктом дослідження є процеси формування та функціонування системи репутаційного менеджменту
підприємств в умовах євроінтеграції. Предметом дослідження є теоретико-методичні та прикладні засади
формування, розвитку й удосконалення репутаційного менеджменту підприємств в умовах
євроінтеграційних трансформацій. Метою дослідження є розроблення теоретико-прикладних засад
формування систем та вибору стратегій репутаційного менеджменту підприємств для забезпечення їх
конкурентоспроможності, стійкого розвитку та адаптації до вимог європейського бізнес-середовища. У
дослідженні використано комплекс загальнонаукових і спеціальних методів, зокрема теоретичне
узагальнення, системний, порівняльний і структурний аналіз, експертне оцінювання, інтегральне
оцінювання, PESTELI-FAMIL(Y)-аналіз, моделювання, алгоритмізацію управлінських процесів, а також
методи аналізу репутаційних ризиків та цифрових інструментів управління. Теоретичне значення роботи
полягає у розвитку теоретико-методичних засад репутаційного менеджменту підприємств шляхом
систематизації наукових підходів до управління репутацією, удосконалення концептуальних положень щодо



формування репутаційного капіталу та інтеграції принципів євроінтеграції, корпоративної відповідальності й
цифрової трансформації у систему управління підприємством. Наукова новизна одержаних результатів
полягає у розробленні інтегральної моделі репутаційного менеджменту підприємства в умовах
євроінтеграції, формуванні інтегрального індексу ділової репутації, удосконаленні структурної моделі
оцінювання репутації та алгоритму адаптивного прийняття управлінських рішень, а також розвитку
методичних підходів до цифровізації репутаційного менеджменту із використанням технологій Big Data,
штучного інтелекту, блокчейну та ESG-індикаторів. Сфера застосування результатів дослідження охоплює
підприємства різних галузей економіки, суб’єктів зовнішньоекономічної діяльності, органи державного
управління, консалтингові компанії, а також заклади вищої освіти й наукові установи, діяльність яких
пов’язана з формуванням, оцінюванням і розвитком корпоративної репутації в умовах євроінтеграції.

2. Object of the research is the processes of formation and functioning of enterprise reputation management
systems in the context of European integration. Subject of the research is the theoretical, methodological, and
applied foundations for the formation, development, and improvement of enterprise reputation management
under European integration transformations. The purpose of the research is to develop theoretical and applied
foundations for establishing reputation management systems and selecting reputation management strategies to
ensure enterprise competitiveness, sustainable development, and adaptation to the requirements of the European
business environment. Research methods include a comprehensive set of general scientific and specialized
methods, including theoretical generalization, systems, comparative and structural analysis, expert evaluation,
integral assessment, PESTELI-FAMIL(Y) analysis, modeling, management process algorithmization, as well as
methods for analyzing reputational risks and digital management tools. The theoretical significance of the research
lies in the further development of the theoretical and methodological foundations of enterprise reputation
management through the systematization of scientific approaches to reputation governance, the improvement of
conceptual principles of reputation capital formation, and the integration of European integration principles,
corporate responsibility, and digital transformation into enterprise management systems. The scientific novelty of
the obtained results consists in the development of an integrated model of enterprise reputation management in
the context of European integration, the formation of an integral corporate reputation index, the improvement of
the structural model for reputation assessment and the adaptive managerial decision-making algorithm, as well as
the further development of methodological approaches to the digitalization of reputation management using Big
Data technologies, artificial intelligence, blockchain, and ESG indicators. Scope of application of the research
results includes enterprises operating in various sectors of the economy, foreign economic activity entities, public
administration bodies, consulting companies, as well as higher education and research institutions engaged in the
formation, assessment, and development of corporate reputation in the context of European integration.
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