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Тема дисертації:
1. Організаційно-економічний механізм консалтингової взаємодії підприємств України.

2. Organizational-economic mechanism of consulting interaction of Ukrainian enterprises

Реферат:
1. Дисертацію присвячено розробці теоретико - методологічних основ і науковопрактичних рекомендацій
щодо формування організаційно-економічного механізму консалтингової взаємодії підприємств України. У
роботі здійснено формування теоретичного підґрунтя дослідження консалтингу та консалтингової взаємодії
підприємств. Розроблено концептуальну модель організаційно-економічного механізму КВ підприємств.
Досліджено світовий досвід розвитку індустрії консалтингу, обґрунтовано науково-методичні засади
структурної трансформації ринку консалтингу України. Запропоновано науковий підхід до побудови
організаційної моделі інституційного механізму консалтингу та здійснено ідентифікацію видів консалтингу в
структурі НІС України. Розроблено систему управління розвитком КК у процесі формування та реалізації
механізму КВ. Виконана діагностика проблем взаємодії на рівні ТК підприємств Україні. Побудовано
стратегічну модель нарощування інноваційного потенціалу підприємств. Розкрито інформаційно-знаннєву
природу механізму КВ підприємств та запропоновано науково-методичний підхід до побудови моделі
«Ефективний консультант», в якому представлено поетапний процес формування набору ключових



компетенцій людського капіталу КК. Досліджено структурні складові інтелектуального капіталу КК та
обґрунтовано їх значення у системі управління потенціалом консалтингової компанії. Запропоновано
методологічні засади до управління конфліктами та ризиками взаємодії людського капіталу КК. Деталізовано
внутрішня та зовнішня будова організаційно-економічний механізм КВ підприємств та запропоновано
організаційно-методичний підхід до формування і реалізації механізму КВ вітчизняних підприємств.
Розроблено науково-методичні рекомендації до оптимізації механізму внутрішньої КВ. Запропоновано
методологічний базис оптимізації процесів реалізації механізму внутрішньої КВ відповідно до критеріїв
ефективності функціонування та здійснено його практичну апробацію на прикладі вітчизняних КК.

2. The theoretical foundations of consulting as a scientific category by historical approach are investigated. The
author's interpretation of the conceptual and categorical apparatus of the research is offered. The economic
essence of consulting interaction (CI) as a type of business communications is discovered. The conceptual model
of the organizational and economic mechanism of CI between the consulting company (CC) and the client
company is constructed. The content and correlation of its basic components is substantiated. The effect of
communicative convergence forms the conceptual core of the model and it is identified as the effective impulse of
the CI communication process. The foreign experience of the consulting industry is researched with regard to
outside of the world market and its separate segment – the European market of management consulting. Issues of
consulting market forming in Ukraine are clarified by estimation of the stages of maturity according to directions
of certain services (goods) realization for corresponding types of economic activity. The structural position of
consulting in the National Innovation System (NIS) of Ukraine is substantiated. It will help to solving the
problematic tasks of customer enterprises in the process of developing public-private partnerships and
international cooperation. The organizational model of the institutional mechanism of consulting in the structure
of Ukrainian NIS is offered. The necessity of national classifier alignment for economic activities in accordance
with the recommendations of FEACO is substantiated. The relevance of the application of the CI’s principles in the
telecommunication (TC) services market is proved. They are implemented through the system of development
managing of the TC industry. That will help to create conditions for expansion of a network of high-quality
information and TC services in the domestic services market. The institutional determinants of consulting
interaction of the Ukrainian TC enterprises are substantiated. They are proposed to be implemented by the
Strategic model of increasing the innovative potential of the CC in the Ukrainian NIS structure. The information
and knowledge nature of the enterprise CI mechanism is proved. Its main competitive advantage is a set of
consultants` competencies. The competences were assessed by the levels of human capital development of CC
using the hierarchy method and priorities, taking into account the desired set of competencies, requirements of
the customer enterprises and on the basis of the International Standard ISO20700:2017 ‘Guidelines for
management consultancy services’. ‘An effective consultant’ model is developed. It will allow qualitative selection
of staff (consultant-manager, consultantexpert, consultant-specialist) according to the needs and goals of the CC.
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