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Тема дисертації:
1. Реінжиніринг бізнес -процесів підприємств сфери послуг

2. Reengineering biznes-prozess of service enterprises

Реферат:
1. В дисертаційної роботі досліджено науково-теоретичні аспекти розвитку і суті реінжинірингу бізнес-
процесів, як методу кардинального перепроектування бізнесу підприємств. Проаналізовано сучасні концеп-
ції та підходи до практичної реалізації РБП, визначені технологія його здійснення, особливості та специфіка
у порівнянні з іншими методами реструктуризації бізнесу.

2. In the Dissertation the scientific-theoretical aspects of development and kernel of reengineering of business
processes are investigated, as the method of cardinalistic redesign of enterprise business. Modern conceptions
and methods for practical realization of RBP are analyzed, the technologies of its performance and specialties and
specific character in comparison to other methods of business restructuring are defined.
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