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Реферат:
1. Дисертацію присвячено комплексному аналізу стратегій і тактик створення та подолання комунікативних
порушень міжособистісного спілкування, що здійснюється на матеріалі англійської та американської
художньої літератури XVIII - XXI століть в руслі новітньої комунікативно-когнітивної парадигми. Виявлено
конфліктогенний та неконфліктогенний характер взаємодії максим спілкування в англійському діалогічному
мовленні, а також розглянуто паравербальні засоби, недоречне вживання яких порушує основні імпліцитні
правила ведення кооперативного діалогу. Здійснено порівняльний аналіз різноманітних альтернативних
принципів та конвенцій принципів спілкування та подано їх інтегровану інтерпретацію. Установлено основні
риси ідеального учасника англомовного діалогу, який може розпізнати зародження конфлікту та вміло його
уникнути. Виокремлено внутрішні та зовнішні чинники, які ведуть до збою в англомовному діалогічному
мовленні. Доведено, що не існує ідеального діалогічного спілкування, де б не відбувалося порушення
комунікативних принципів спілкування.



2. The thesis is devoted to a comprehensive analysis of discourse strategies and tactics of creating and overcoming
communicative violations in interpersonal dealings based on English and American belles-lettres of the 18th-21st
centuries within the framework of the communicative and cognitive paradigm. The conflictogenic and non-
conflictogenic nature of the interaction of communicative maxims in English dialogic discourse have been
distinguished. Paraverbal means, whose inappropriate usage violates the main implicit rules of the cooperative
dialogue, have been considered. A comparative analysis of various alternative principles and conventions of the
communicative principles has been made, with their integrated interpretation provided. The principal features of
an ideal interlocutor who can identify the conflict initiation and aptly avoid it in the English dialogue have been
specified. The inner and outer factors that cause the communicative failure in English dialogic discourse have been
indicated. It has been shown that there is no ideal dialogic discourse without any violation of the communicative
principles.
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