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Реферат:
1. Дисертація присвячена проблемам розробки комплексної системи аналізу телекомунікаційного ринку
України. Розглянуто основні проблеми й особливості становлення ринку послуг зв'язку, виявлені особливості
сучасного телекомунікаційного ринку. Досліджені методи утворення тарифів на послуги зв'язку. Визначено
підходи до системного аналізу ринку послуг поштового та електрозв'язку. Проведено комплексний аналіз
стану і перспектив розвитку ринку послуг електрозв'язку Одеського регіону, розроблена імітаційна модель
його функціонування. Зроблено прогнозування подальшого розвитку ринку за допомогою удосконаленої
методики. Розроблено програмно-цільовий план подальшого функціонування телекомунікаційного ринку і
пропозиції щодо стратегії розвитку ринку послуг зв'язку.

2. The thesis is devoted to the problems of development and improvement of system that analyses
telecommunication service market. Methods and approaches to the marketing research of postal service and
telecommunication markets were determined. Necessity of creation of specific methods of marketing research,
that would take into account peculiarities of communication branch, was substantiated. A plan of the research of



telecommunication market is proposed. Complex research of conditions and perspectives of development of
telecommunication market (as an example Odessa region were taken) was carried out. On the basis of results of
the research, propositions that are pertinent to a strategy of the regional telecommunication market development,
were worked out and introduced. The perspective of development of operators cellular network is specified. The
measures of adaptation of telecommunication service to the market changes in the branch of communications are
offered.
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