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Реферат/анотація:
1. Наукова новизна одержаних результатів. Дисертація є першим в національній правовій науці
дослідженням, де сформульовано комплексний підхід до здійснення характеристики публічного управління
у сфері здійснення експертизи товарів та послуг в Україні. У результаті проведеного дослідження
сформульовано низку нових наукових положень і висновків, запропонованих особисто здобувачем. Зокрема:
вперше: − використано підхід до розширення переліку об’єктів товарознавчої експертизи за рахунок
нематеріальних результатів (послуг) і цифрових речей, що формує основу для оновлення методик з
урахуванням міжнародних стандартів і вимог цифрової доказовості, що визначено підґрунтям для подальшої
цифровізації суспільних відносин і гармонізації державного та приватного сегментів експертної діяльності
на єдиних критеріях якості; − розроблено теоретико-методологічну модель «подвійного функціоналу
експертизи товарів та послуг», яка обґрунтовує взаємозв’язок превентивних процедур сертифікації та
відновних процедур судової та досудової експертизи; удосконалено: − опис нормативного виміру



адміністративно-правового забезпечення якості проведення експертизи товарів та послуг, який поєднує
державні реєстри методик і експертів, стандартизоване рецензування та механізми антикорупційної
політики; − розуміння критеріально-індикаторної системи оцінки доступності, незалежності та
оперативності експертних досліджень для споживачів; дістали подальшого розвитку: − концептуальний
нормативний зміст взаємодії рівнів регулювання відносин у сфері проведення експертизи товарів та послуг
через призму триєдиної моделі «об’єкт-суб’єкти-функції», що дозволяє узгоджено оцінювати допустимість,
наукову валідність і доказову силу експертних висновків; − опис синергічного характеру євроінтеграційної
адаптації чинного національного законодавства України, де технічне нормативне регулювання процесів
проведення експертизи товарів та послуг розглядається не як інструмент гармонізації норм, а як
багаторівневий механізм її інституційної модернізації, що здійснено із застосуванням концептуального
поділу імплементованих практик на три функціональні блоки: зобов’язувального; дисциплінарного;
універсалістського; − аргументація обґрунтування механізму створення єдиного реєстру акредитованих
експертних установ та інформаційного порталу «е-експертиза» як інструменту підвищення прозорості у
сфері захисту прав споживачів; − розуміння того, що органи державної влади в межах своїх повноважень
виконують як організаційно-координаційні, так і контрольні функції, формуючи системну основу для
проведення експертиз, де нормативно інституційна уніфікація процедур та послідовна взаємодія суб’єктів
публічної влади забезпечують підґрунтя для прийняття обґрунтованих управлінських рішень, підвищення
якості державної політики у сфері контролю товарів і послуг та зростання довіри суспільства до інституту
експертизи. Зроблено висновок, що сучасна модель публічного управління в сфері експертизи товарів та
послуг є результатом багаторівневих реформ, що орієнтовані на гармонізацію національного регулювання з
європейськими практиками у сфері ринкового нагляду, оцінки відповідності й сертифікації, що сприяють не
лише захисту суспільних інтересів (безпеки продукції, захисту прав споживачів, забезпечення справедливого
судочинства), а й економічним цілям: підвищенню прозорості ринку, сприянню експорту через взаємне
визнання документів відповідності та формуванню передумов для інвестиційної привабливості.
Констатовано, що процедурне регулювання експертизи товарів та послуг в Україні формує цілісний та
багаторівневий механізм забезпечення доказової діяльності в кримінальному, цивільному, господарському та
адміністративному провадженнях. Визначено, що процесуальна модель експертизи товарів та послуг
базується на встановлених правових нормах і чітко регламентованих процедурах, створює передумови для
підвищення доказової цінності експертних висновків; подальша її ефективність залежить від уніфікації
методик, цифрової модернізації й посилення інституційних гарантій незалежності та якості експертної
діяльності. Доведено, що чинна система публічного управління експертизи товарів та послуг в Україні не
відповідає сучасній структурі економіки, у якій домінуючою стає сфера послуг. Виявлено, що нормативно-
правова база, методичне забезпечення та інституційна організація експертної діяльності орієнтовані
переважно на товарний сегмент, що породжує дефіцит доказових механізмів для оцінювання якості, вартості
й відповідності послуг договірним та нормативним вимогам, що обмежує об’єктивність експертних
висновків, ускладнює захист прав споживачів і суб’єктів господарювання та створює прогалини у
правозастосуванні.

2. The dissertation is the first comprehensive study in the national field of public administration that develops a
holistic approach to the characterization of public administration in the sphere of expertise of goods and services
in Ukraine. As a result of the research, a number of new scientific provisions and conclusions have been
formulated and substantiated personally by the author. For the first time: − an approach to expanding the range of
objects of commodity expertise through the inclusion of intangible outcomes (services) and digital assets has been
proposed, creating a basis for updating expert methodologies in accordance with international standards and
digital evidence requirements. This approach provides a foundation for further digitalization of social relations and
harmonization of public and private segments of expert activity based on unified quality criteria; − a theoretical
and methodological model of the “dual functionality of expertise of goods and services” has been developed,
substantiating the relationship between preventive certification procedures and restorative mechanisms of judicial
and extrajudicial expertise; іmproved: − the description of the regulatory dimension of administrative and legal



support for the quality of expertise of goods and services, combining state registers of methodologies and experts,
standardized peer-review procedures, and anticorruption mechanisms; − the understanding of a criteria-and-
indicator system for assessing the accessibility, independence, and efficiency of expert examinations for
consumers; further developed: − the conceptual regulatory content of interaction between different levels of
regulation in the field of expertise of goods and services through the prism of the triadic model
“objects–subjects–functions,” enabling a consistent assessment of admissibility, scientific validity, and evidentiary
value of expert conclusions; − the description of the synergistic nature of the European integration adaptation of
Ukrainian legislation, where technical regulation of expertise procedures is considered not merely as an
instrument of legal harmonization but as a multilevel mechanism of institutional modernization, based on the
conceptual division of implemented practices into three functional blocks: mandatory, disciplinary, and
universalistic; − the substantiation of the mechanism for establishing a unified register of accredited expert
institutions and the information portal “e-Expertise” as a tool for enhancing transparency in the field of consumer
protection; − the understanding that public authorities, within their competence, perform both organizational-
coordination and supervisory functions, creating a systemic basis for conducting expert examinations, where
regulatory and institutional unification of procedures and consistent interaction among public administration
entities ensure informed managerial decision-making, improve public policy in the sphere of control over goods
and services, and strengthen public trust in the institution of expertise. It is concluded that the contemporary
model of public administration in the field of expertise of goods and services is the result of multilevel reforms
aimed at harmonizing national regulation with European practices in market surveillance, conformity assessment,
and certification. These reforms contribute not only to the protection of public interests, including product safety,
consumer rights protection, and fair justice, but also to economic objectives such as market transparency, export
promotion through mutual recognition of conformity documents, and enhancement of investment attractiveness.
It has been established that procedural regulation of expertise of goods and services in Ukraine forms a coherent
and multilevel mechanism for ensuring evidentiary activities in criminal, civil, commercial, and administrative
proceedings. The procedural model of expertise is based on established legal norms and clearly regulated
procedures, creating conditions for increasing the evidentiary value of expert conclusions. Its further effectiveness
depends on the unification of methodologies, digital modernization, and strengthening institutional guarantees of
independence and quality of expert activities. It has been proven that the current public administration system of
expertise of goods and services in Ukraine does not fully correspond to the modern structure of the economy, in
which the service sector plays a dominant role.
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