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Реферат/анотація:
1. Демченко Д. А. Управління сталим економічним розвитком підприємств готельно-ресторанного бізнесу. –
Кваліфікаційна наукова праця на правах рукопису. Дисертація на здобуття наукового ступеня доктора
філософії за освітньо-науковою програмою «Підприємництво, торгівля та біржова діяльність» галузі знань 07
«Управління та адміністрування» – Університет митної справи та фінансів. – Дніпро, 2026. Дисертація
присвячена вирішенню науково-методичної та теоретико-прикладної проблеми управління сталим
економічним розвитком підприємств готельно-ресторанного бізнесу в Україні шляхом реалізації цільової
багатовекторної політики цифровізації бізнес-процесів. У межах дослідження розроблено науково-
методичний підхід до оцінки та прогнозування стійкого економічного зростання та розвитку підприємств
готельно-ресторанного бізнесу на основі ключових напрямів цифрової трансформації за допомогою
розроблених коефіцієнтів потенціалу розвитку факторів цифровізації та ефективності функціональних
бізнес-процесів, приватних коефіцієнтів цифрової трансформації, інтегральних коефіцієнтів цифрового
розвитку та комплексних коефіцієнтів сталого економічного розвитку, з використанням лінійних,



квадратичних та гіперболічних економіко-математичних моделей. За допомогою даного методичного
апарату сформовано стратегію управління сталим економічним розвитком підприємств готельно-
ресторанного бізнесу, яка базується на визначенні чітких орієнтирів та завдань сталого економічного
розвитку, складається із стадій розробки та реалізації, у межах яких окреслено фази і етапи, їх зміст та
процедура формування інструментарію для забезпечення цільових результатів. Для забезпечення стратегії
управління сталим економічним розвитком підприємств розроблено відповідний алгоритм, який містить
етапи науково-теоретичного обґрунтування концепції управління, визначає комплекс управлінських дій,
необхідних для виконання поставлених завдань на кожному етапі, а також візуалізує компоненти й логічну
послідовність процесу формування та реалізації стратегії управління сталим економічним розвитком,
плануючи напрями досягнення поставленої цілі. У дисертації набуло подальшого розвитку сучасне
розуміння сутності економічного розвитку підприємства у контексті переходу до сталості. Формалізовано
різні інтерпретації сталого розвитку підприємства та узагальнено основні види його адаптації до вимог
сталості, що робить необхідним подальший розгляд сталого економічного розвитку. Подальшого розвитку
також дістали концептуальні засади стратегічного управління сталим економічним розвитком підприємств
готельно-ресторанного бізнесу, у межах чого, доповнюючи існуючий доробок, уточнено цілі, завдання і
особливості такого управління, а також запропоновано відповідний комплекс управління, який об’єднує:
управління ризиками, інноваціями, антикризове управління, управління стійкістю і економічною
результативністю. У межах зазначених підходів розроблена концептуальна модель стратегії управління
сталим економічним розвитком, що інтегрує цифровізацію та операційні бізнес-процеси, є ефективним
інструментом для забезпечення стійкого економічного зростання підприємств готельно-ресторанного
бізнесу на інноваційній основі та їх адаптації до мінливого середовища.

2. Demchenko D. A. Managing Sustainable Economic Development of Hotel and Restaurant Business Enterprises. –
Qualifying scientific work on the rights of the manuscript. Dissertation for the degree of Doctor of Philosophy
under the educational and scientific program “Entrepreneurship, Trade and Stock Exchange Activities” within the
field of knowledge 07 “Management and Administration” – University of Customs and Finance. – Dnipro, 2026. The
dissertation is dedicated to solving the scientific and methodological, theoretical and applied problem of managing
the sustainable economic development of the hotel and restaurant business enterprises in Ukraine through the
implementation of a targeted, multifaceted policy of digitizing business processes. As part of this study, a scientific
and methodological approach was developed to assess and forecast sustainable economic growth and
development of the hotel and restaurant business enterprises based on key areas of digital transformation by
means of the developed coefficients of the development potential of factors of digitalization and the efficiency of
functional business processes, private coefficients of digital transformation, integrated coefficients of digital
development, and comprehensive coefficients of sustainable economic development, using linear, quadratic, and
hyperbolic economic-mathematical models. Using this methodological framework, a strategy for managing the
sustainable economic development of the hotel and restaurant business enterprises has been formed, which is
based on defining clear guidelines and objectives for sustainable economic development, consists of development
and implementation stages, within which the phases and steps, their content and the procedure for developing the
tools needed to achieve the target results are outlined. To support the strategy for managing the sustainable
economic development of enterprises, a corresponding algorithm has been developed, which includes the stages
of the scientific and theoretical substantiation of the management concept, defines the set of management actions
necessary to accomplish the tasks set at each stage, and visualizes the components and logical sequence of the
process of formulating and implementing the strategy for managing sustainable economic development, while
planning the directions for achieving the set goal. This dissertation further develops the contemporary
understanding of the nature of an enterprise’s economic development in the context of the transition to
sustainability. Various interpretations of sustainable development of an enterprise have been formalized, and the
main types of its adaptation to sustainability requirements have been summarized, making it necessary to examine
sustainable economic development further. The conceptual foundations of strategic management for sustainable
economic development of hotel and restaurant business enterprises have also been further developed, within the



scope of which, complementing the existing body of research, the goals, objectives, and characteristics of such
management have been clarified, and a corresponding management framework has been proposed that combines:
risk and innovation management, crisis management, sustainability and economic performance management.
Within the framework of these approaches, the conceptual model of the sustainable economic development
management strategy has been developed that integrates digitalization and operational business processes, serves
as an effective tool for ensuring the sustainable economic growth of hotel and restaurant business enterprises
through innovation and for helping them adapt to a changing environment.
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