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Реферат:
1. Об'єктом дослідження є функціонування економіки послуг. Мета дослідження: узагальнення і розвиток
теоретичних основ з управління трансакційними витратами в економіці послуг. Методи дослідження:
синтез, аналіз, системний, статистичний, індукції та дедукції, економіко-математичні, порівняння та
узагальнення,експертних оцінок, графічний. Результати, новизна: Доведено, що процес формування
трансакційних витрат складається з п'яти етапів, виокремлення яких дало можливість створити логічну
модель функціонування контрактних відносин на ринку послуг. Система критеріїв класифікації послуг за
різними ознаками. Розкрито впливу інститутів на розмір трансакційних витрат. Класифікація видів
трансакційних витрат за принципом формалізації. Ієрархія чинників впливу на розмір трансакційних витрат.
Уявлення про особливості обміну прав власності в економіці послуг та їх вплив на розмір трансакційних
витрат . Сфера використання: лекції та спецкурси з економічної теорії, сфери послуг, статті та монографії, у
діяльності органів державного управління.



2. The object of research is the functioning of a service economy. Objective: to synthesize and develop the
theoretical foundations for the management of transaction costs in the service economy.Methods: synthesis,
analysis, systems, statistical, induction and deduction, the economic-mathematical, comparison and synthesis,
expert assessments, graphic.The results of the novelty: It is proved that the formation of transaction costs consists
of five stages, which allowed the allocation of a logical model of contractual relationships in the market. The
system of criteria for the classification of services on different grounds.Reveals the influence of institutions on the
size of transaction costs. Classification of transaction costs on the basis of formalization. Hierarchy of factors
affecting the size of transaction costs.Idea of the features of an exchange of property rights in a service economy
and their impact on the size of the transaction izderzhek.Sfera applications: lectures and courses on economic
theory, services, articles and monographs in government activities.
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