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1. Формування мультикультурної та соціальної толерантності майбутніх викладачів психології у процесі
магістерської підготовки.

2. Formation of Multicultural and Social Tolerance of Future Psychology Teachers in the Process of Master’s
Degree Training.

Реферат:
1. У дисертаційній роботі досліджено проблему формування мультикультурної та соціальної толерантності
майбутніх викладачів психології у процесі магістерської підготовки та запропоновано новий підхід до її
розв’язання, що полягає в запровадженні моделі формування мультикультурної та соціальної толерантності
майбутніх викладачів психології у процесі магістерської підготовки. Обґрунтовано структурні компоненти
досліджуваного утворення: знаннєвий – знання з проблем інтолерантності, емоційної нестабільності
особистості, медіагігієни, а також психолого-педагогічні та етико-деонтологічні знання; діяльнісний –
володіння технологіями протидії інтолерантності (протидія агресії, опір стереотипам, техніки роботи з
емоційною нестабільністю та техніки комунікативної переконливості) та сформована соціальна



компетентність (самоактуалізація у суспільному робочому середовищі та етико-правова компетентність);
особистісний – терпимість, емоційний інтелект, адаптивність, емпатійність. Визначено рівні сформованості
мультикультурної та соціальної толерантності майбутнього викладача психології (низький, середній,
високий) та розкрито їх зміст. Узагальнення результатів експериментальної роботи, їх кількісний і якісний
аналіз свідчать про ефективність упровадженої моделі формування мультикультурної та соціальної
толерантності майбутнього викладача психології у процесі магістерської підготовки. Виявлено позитивну
динаміку сформованості мультикультурної та соціальної толерантності майбутніх викладачів психології, а
саме: відсоток магістрантів ЕГ з високим рівнем змінився з 18,0% до 44.9%. Значно зменшилася кількість
майбутніх викладачів психології ЕГ, які продемонстрували низький рівень – з 25,6% до 6,1%. У магістрантів
контрольної групи позитивні зміни відбулися, проте незначні: високий рівень з 17,8 % до 24,7%, середній – з
57,5% до 61,6%, низький рівень – з 24,7 до 13,7%. Аналіз результатів засвідчив статистично значущу різницю
отриманих результатів, підтверджену за допомогою критерію Пірсона χ2, що свідчить про безумовну
ефективність та достовірність обґрунтованої й експериментально перевіреної моделі формування
мультикультурної та соціальної толерантності майбутнього викладача психології у процесі магістерської
підготовки.

2. The dissertation examines the issue of forming multicultural and social tolerance of future psychology teachers
in the process of Master’s training and proposes a new approach to its solution, which consists in the introduction
of a model for the formation of multicultural and social tolerance of future psychology teachers in the process of
master’s training. The structural components of the researched phenomenon are substantiated as follows: the
knowledge component implies the knowledge of the problems of intolerance, emotional instability of the
personality, media hygiene, as well as psychological, pedagogical, ethical and deontological knowledge; the activity
component – the mastery of technologies for counteracting intolerance (counteracting aggression, resistance to
stereotypes, techniques for working with emotional instability and techniques of communicative persuasion) and
formed social competence (self-actualization in the social work environment and ethical and legal competence);
and the personal component – tolerance, emotional intelligence, adaptability, and empathy. The levels of
formation of multicultural and social tolerance of the future psychology teacher (low, medium, and high) are
determined and their content is defined.
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