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Кваліфікація:
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Аспірантура/Докторантура: так

Шифр наукової спеціальності: 08.00.04
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діяльності)
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Ідентифікатор ROR: Не застосовується



ІІІ. Відомості про організацію, де відбувся захист
Шифр спеціалізованої вченої ради (разової спеціалізованої вченої ради): К 67.052.05

Повне найменування юридичної особи:
Код за ЄДРПОУ:
Місцезнаходження:
Форма власності:
Сфера управління:
Ідентифікатор ROR: Не застосовується

ІV. Відомості про підприємство, установу, організацію, в якій було
виконано дисертацію
Повне найменування юридичної особи: Кримський економічний інститут Державного вищого
навчального закладу "Київський національний економічний університет імені Вадима Гетьмана

Код за ЄДРПОУ: 24498826

Місцезнаходження: 95015, АР Крим, м. Сімферополь, вул. Севастопольська, 21/4

Форма власності:
Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR: Не застосовується

V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 06.81

Тема дисертації:
1. Підвищення конкурентоспроможності туристичних підприємств

2. Increase of competitiveness of tourist enterprises

Реферат:
1. Об'єктом дослідження є процеси підвищення конкурентоспроможності туристичних підприємств.
Предметом дослідження є теоретичні і науково-методичні підходи до розробки, оцінки рівня та реалізації
конкурентоспроможності туристичних підприємств. Метою дисертаційної роботи є обґрунтування
теоретично-методичних засад та розробка практичних напрямів підвищення конкурентоспроможності
туристичних підприємств. Дослідження виконувалися на основі використання: термінологічного аналізу,
системного аналізу та логічного узагальнення, методу парних порівнянь на основі багатомірного
шкалювання, методу динамічних рядів, індексного методу та матриці-координат, абстрактно-логічного
аналізу. Запропоновано систематизацію зовнішніх та внутрішніх факторів впливу на
конкурентоспроможність туристичних підприємств, які, на відмінну від загальноприйнятних, враховують
стадію життєвого циклу й ступень розвитку підприємства. Розроблено науково-методичний підхід до оцінки
досягнення цілей діяльності туристичного підприємства на основі побудови профілю та цільових орієнтирів,



що дозволяють виявити переваги і недоліки з метою своєчасного корегування дій, спрямованих на
підвищення конкурентоспроможності туристичних підприємств. Удосконалено складові конкурентного
потенціалу туристичного підприємства, які, на відміну від загально прийнятих дозволяє відокремити:
маркетинговий, інформаційний, управлінський, інноваційний та підприємницький, що дозволяє
об'єктивніше оцінити умови його реалізації. Дістало подальшого розвитку науково-методичний підхід до
розробки споживчо-орієнтованої діяльності туристичного підприємства, який відрізняється від існуючих
тим, що проводиться психологічна ідентифікація клієнта, на основі якої індивідуалізується пакет
туристичних послуг, націлених на задоволення потреби в розвитку, самовираженні, самоактуалізації
туристів кожного цільового сегменту. Наукові результати дослідження використані в діяльності туристичних
підприємств, а саме ТОВ «САМ», ТФ «ГЄРДА», ТОВ «Комфорт тур», ТОВ «Кримські канікули».

2. A research object are processes of increase of competitiveness of tourist enterprises. The article of research are
the theoretical and scientifically-methodical going near development, estimation of level and realization of
competitiveness of tourist enterprises. The aim of dissertation work are a ground of theoretical and methodical
principles and development of practical directions of increase of competitiveness of tourist enterprises.Researches
were executed on the basis of the use: terminological analysis, analysis of the systems and logical generalization,
method of pair comparisons on the basis of multidimensional, method of dynamic rows, index method and matrix
coordinates, abstractly-logical analysis. Systematization of external and internal factors of influence is offered on
the competitiveness of tourist enterprises that, in a difference from generally accepted, take into account the
stage of life cycle and degree of development of enterprise. The scientifically-methodical going is worked out near
the estimation of achievement of aims of activity of tourist enterprise on the basis of construction of profile and
having a special purpose reference-points, that allow to educe advantages and defects with the purpose of timely
adjustment of the actions sent to the increase of competitiveness of tourist enterprises. The constituents of
competition potential of tourist enterprise are improved, that, in a difference from generally accepted allows to
distinguish: marketing, informative, administrative, innovative and enterprise, that allows more objectively to
estimate the terms of his realization. Got further development scientifically-methodical going near development of
the consumer-oriented activity of tourist enterprise, that differs from existing that is conducted psychological
authentication of client, on the basis of that the package of the tourist services, aimed at satisfaction of
requirement in development, self-expression, independent actualization of tourists of every having a special
purpose segment, is individualized. The scientific results of research drawn on in activity of tourist enterprises,
namely LLC "SAM", TE "GERDA", LLC "Komfort tur", LLC "Crimean vacations".
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VI. Відомості про наукового керівника/керівників (консультанта)
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Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
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Кваліфікація: д.е.н., 08.00.05
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