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Реферат:
1. Дисертацію присвячено вивченню процесу формування комунікативних здібностей учнів старших класів,
його змісту та чинників, які забезпечують ефективність цього процесу. Визначено структуру комунікативних
здібностей старшокласників. Нами розроблено модель процесу формування комунікативних здібностей
старшокласників, визначено критерії діагностування комунікативних здібностей та чинників їх формування.
Виявлено рівні сформованості та позитивну динаміку комунікативних здібностей старшокласників в
результаті цілеспрямованого формування комунікативних здібностей засобами активного соціально-
психологічного навчання. Підтверджено гіпотези про взаємозв'язок між рівнем комунікативних здібностей
старшокласників і рівнем їх потреби в спілкуванні та про те, що ефективною умовою формування
комунікативних здібностей старшокласників є цілеспрямоване, активне, соціально-психологічне навчання в
учнів старших класів.



2. The dissertation is dedicated to the process of the formation of senior pupils' communicative abilities, to the
peculiarities and factors of their formation. We have defined the structure of senior pupils' communicative abilities
We have worked out a model of the process of formation of senior pupils' communicative abilities and have defined
the levels of the formation and positive dynamics of the influence upon the senior pupils by means of theory and
training. The model and programme offered can be used in the educational process in the study of senior pupils.
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