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Реферат/анотація:
1. У роботі проведено теоретичні та прикладні дослідження логістичного забезпечення розвитку підприємств
мережевого ритейлу. Проведено критичний огляд літератури змісту понять «ритейл», «мережевий ритейл».
Систематизовано підходи до розгляду чинників впливу на розвиток підприємств мережевого ритейлу.
Обґрунтовано тріадну модель розвитку підприємств мережевого ритейлу. Проведено огляд підходів до
змісту поняття «логістичне забезпечення». Розроблено концепт логістичного забезпечення розвитку
підприємств мережевого ритейлу. Здійснено систематизацію зарубіжних моделей розвитку підприємств
мережевого ритейлу. Розроблено модель розвитку підприємств мережевого ритейлу, яка дозволяє
індивідуалізувати та диференційовано підійти до вибору мети, інструментів, функцій та методів розвитку
мережевого ритейлу залежно від елементів ланцюга поставок. Проведено критичний огляд існуючих
методичних підходів до оцінки логістичного забезпечення розвитку підприємств мережевого ритейлу.
Запропоновано методичний підхід до аналізу та оцінки логістичного забезпечення розвитку підприємств
мережевого ритейлу. Визначено систему показників оцінки мережевого ритейлу, систему показників оцінки



логістичного забезпечення розвитку підприємств мережевого ритейлу та систему показників оцінки
логістичного менеджменту мережевого ритейлу. Здійснено аналіз та оцінку тенденцій розвитку мережевого
ритейлу підприємств: ТОВ «Сільпо Груп» («Сільпо»); ТОВ «Фора» («Фора»); ТОВ «Омега» («Варус»); ТОВ
«Ашан Україна Гіпермаркет» («Ашан»); ТОВ «Метро Кеш Енд Кері Україна» («Метро»). Побудовано SWOT-
матрицю основних тенденцій розвитку мережевого ритейлу в Україні, результати якої показали, що
мережевий ритейл України переходить до етапу структурного оновлення, який базується на інноваційних
підходах до управління ланцюгами постачань, цифровізації бізнес-процесів і підвищенні ефективності
використання фінансових і людських ресурсів, в результаті чого формується тенденція до зміщення акценту
на операційну гнучкість, логістичну ефективність та сталість бізнес-моделей. Здійснено діагностику
логістичного середовища розвитку підприємств мережевого ритейлу. Розрахунок інтегрального індексу
демонстрував тенденцію зміни тренду до зміцнення галузі, що зумовлено підвищенням ролі логістичних
процесів у формуванні конкурентних переваг. Ритейл стає більш залежним від стійкості ланцюгів поставок,
якості логістичного менеджменту та здатності ефективно трансформувати внутрішні бізнес-процеси.
Розроблено процесний підхід до вибору логістичної стратегії розвитку підприємств мережевого ритейлу.
Розроблено диференційований підхід до вибору цілей логістичного забезпечення розвитку підпрриємств
мережевого ритейлу, в основу якого покладено критерій тенденцій розвитку мережевого ритейлу та
критерій рівня логістичного забезпечення розвитку підприємств мережевого ритейлу. Здійснено
позиціонування підприємств мережевого ритейлу за тенденціями розвитку мережевого ритейлу та
логістичним забезпеченням мережевого ритейлу, що дозволило виокремити позицію аутсайдера, позицію
послідовника, позицію оборони та позицію лідера. Обґрунтовано підхід до вибору логістичних стратегій
розвитку підприємств мережевого ритейлу. Запропоновано стратегічні альтернативи розвитку підприємств
мережевого ритейлу. Доведено, що логістичний інструментарій повинен забезпечувати сталий та безпечний
розвиток мережевого ритейлу (застосування екологічно безпечних технологій ведення торгівлі,
екологічність ведення торговельної діяльності через можливість утилізації та рециклінгу відходів, мінімізація
витрат та оптимізація логістики постачання та доставки товарів), надавати широку пропозицію товарів та
послуг, високу якість торговельного та логістичного обслуговування. Розроблено підхід до вибору
логістичних інструментів розвитку підприємств мережевого ритейлу. Розроблено алгоритм оптимізації
логістичного забезпечення розвитку підприємств мережевого ритейлу. Визначено оптимальне місце
розташування логістичного хабу за критерієм мінімуму витрат та відстаней.

2. The paper presents theoretical and applied research on the logistics support of network retail enterprises. A
critical review of the literature on the content of the concepts of "retail", "network retail". Approaches to
considering factors influencing the development of network retail enterprises are systematized. A triad model of
network retail enterprise development is substantiated. A review of approaches to the content of the concept of
"logistics support" is conducted. The concept of logistics support of network retail enterprises development is
developed. Foreign models of network retail enterprise development are systematized. A model of network retail
enterprise development is developed, which allows for an individualized and differentiated approach to the choice
of goals, tools, functions and methods of network retail development depending on the elements of the supply
chain. A critical review of existing methodological approaches to assessing the logistics support of network retail
enterprises development is conducted. A methodological approach to analyzing and assessing the logistics support
of network retail enterprises development is proposed. A system of indicators for evaluating network retail, a
system of indicators for evaluating the logistics support of network retail enterprises and a system of indicators for
evaluating the logistics management of network retail have been defined. An analysis and assessment of the
development trends of network retail enterprises have been carried out: LLC Silpo Group (“Silpo”); LLC Fora
(“Fora”); LLC Omega (“Varus”); LLC Auchan Ukraine Hypermarket (“Auchan”); LLC Metro Cash & Carry Ukraine
(“Metro”). A SWOT matrix of the main trends in the development of network retail in Ukraine has been
constructed, the results of which showed that network retail in Ukraine is entering a stage of structural renewal,
which is based on innovative approaches to supply chain management, digitalization of business processes and
increasing the efficiency of using financial and human resources, as a result of which a tendency is being formed to



shift the emphasis to operational flexibility, logistical efficiency and sustainability of business models. Diagnostics
of the logistics environment for the development of network retail enterprises was carried out. The calculation of
the integral index demonstrated a tendency for a trend change towards strengthening the industry, which is due
to the increasing role of logistics processes in the formation of competitive advantages. Retail is becoming more
dependent on the stability of supply chains, the quality of logistics management and the ability to effectively
transform internal business processes. A process approach to choosing a logistics strategy for the development of
network retail enterprises was developed. A differentiated approach to choosing the goals of logistics support for
the development of network retail enterprises was developed, based on the criterion of network retail
development trends and the criterion of the level of logistics support for the development of network retail
enterprises. The positioning of network retail enterprises was carried out according to the trends of network retail
development and logistics support for network retail, which allowed to distinguish the position of an outsider, the
position of a follower, the position of a defender and the position of a leader. The approach to choosing logistics
strategies for the development of network retail enterprises is substantiated. Strategic alternatives for the
development of network retail enterprises are proposed. It is proven that the logistics toolkit should ensure
sustainable and safe development of network retail (application of environmentally friendly technologies for
conducting trade, environmental friendliness of conducting trade activities through the possibility of waste
utilization and recycling, cost minimization and optimization of logistics of supply and delivery of goods), provide a
wide range of goods and services, high quality of trade and logistics services. An approach to choosing logistics
tools for the development of network retail enterprises is developed. An algorithm for optimizing the logistics
support for the development of network retail enterprises is developed. The optimal location of the logistics hub is
determined according to the criterion of minimum costs and distances.
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