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Тема дисертації:
1. Стратегії управління людськими ресурсами у секторі малого бізнесу.

2. Human Resource Management Strategies in the Small Business Sector.

Реферат:
1. Основними перевагами стратегічного управління людськими ресурсами є: підвищення ефективності праці,
знань, гнучкість і універсальність персоналу, його адаптивність, поліпшення соціально-психологічного
клімату, формування соціального капіталу на підприємстві тощо. Однак, поряд зі значними перевагами,
СУЛР має певні недоліки і обмеження: прогностичний характер (недеталізованість) і значну залежність від
зовнішнього середовища; реалізація цієї стратегії вимагає значних ресурсів і певного ступеня готовності
організації, управління потребує нестандартних підходів і постійного творчого пошуку. Виявлено та
проаналізовано специфічні особливості, характерні для малих підприємств харчової промисловості, а також



виділено особливості СУЛР у секторі малого підприємництва: залежність всіх кадрових процедур від
професіоналізму та особистих якостей керівників підприємства; розмитість меж розподілу в професійних
обов'язках між персоналом компанії; високий рівень обізнаності співробітників про стан справ в компанії;
своєрідна система мотивації персоналу – через відсутність вертикального кар'єрного росту в малому бізнесі
тощо. За допомогою методів аналізу та синтезу доведено важливість HR-стратегії, кадрової політики,
практик та культури на підприємствах сектору малого бізнесу. Виділено та досліджено нові правила та
тенденції в СУЛР , основними серед яких є: цифровізація; підвищена увага до стратегій; підтримання
психічного здоров'я співробітників; перехід від управління співробітниками до управління їх життєвим
досвідом; підвищення вимог до кваліфікації співробітників; зростання обізнаності щодо бренду роботодавця.
Досліджено та проаналізовано показники вимірювання ефективності стратегії управління людськими
ресурсами в секторі малого бізнесу. Визначено, що ефективність управління персоналом може бути оцінена
за допомогою: кінцевих результатів роботи співробітників (валовий прибуток, дохід, витрати, рівень
рентабельності); показники продуктивності, якості і трудомісткості праці (продуктивність праці,
співвідношення зростання продуктивності праці і заробітної плати, частота виробничого травматизму,
втрати робочого часу на одного працівника); показники соціальної ефективності (плинність кадрів,
співвідношення робітників і службовців, рівномірність завантаження персоналу).

2. The main advantages of Strategic Human Capital Management are: increased productivity, knowledge, flexibility
and versatility of staff, staff adaptability, improving the socio-psychological climate in the team, the formation of
social capital in the enterprise and so on. However, along with significant advantages, SHRM has certain
disadvantages and limitations on application: prognostic character (non-detailed) and significant dependence on
the external environment; implementation of this strategy requires significant resources and a certain degree of
readiness of the organization, requires non-standard approaches and constant creative search. The specific
features characteristic of small enterprises in the food industry are identified and analyzed, and also features of
SHRM in the sector of small business are allocated: dependence of all personnel procedures on professionalism
and personal qualities of heads of the enterprise; blurred boundaries of division in professional responsibilities
between the company's staff; high level of awareness of employees about the state of affairs in the company; a kind
of staff motivation system – due to the lack of vertical career growth in small businesses, etc. With the help of
analysis and synthesis methods, the importance of HR strategy, HR policy, practices and culture in enterprises in
the small business sector has been proved. New rules and tendencies in SHRM are singled out and researched, the
main ones among which are: digitalization; increased attention to strategies; maintaining the mental health of
employees; the transition from managing the experience of employees to managing their life experience;
increasing skills requirements for employees; growth of the employer's brand. The indicators of measuring the
effectiveness of the HRM strategy in the small business sector are studied and analyzed. It is determined that the
effectiveness of Personnel Management can be assessed using: the final results of employees (gross profit, income,
cost, level of profitability); indicators of productivity, quality and complexity of labor (labor productivity, the ratio
of productivity growth and wages, the frequency of occupational injuries, loss of working time per employee);
indicators of social efficiency (staff turnover, the ratio of workers and employees, uniformity of staff loading).
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