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Реферат:
1. В дисертацiйнiй роботi дослiджено проблеми дiяльностi комерцiйних банкiв на ринку фiнансових послуг.
На основi узагальнення iснуючих тлумачень категорiї "послуга" уточнено визначення поняття "фiнансова
послуга", визначено її вiдмiннiсть вiд "банкiвської послуги", а останню - вiд "банкiвської операцiї".
Визначається роль фiнансового ринку в умовах транзитної економiки, розкривається структура ринку
фiнансових послуг, проведено аналiз стану ринку фiнансових послуг в Українi. В роботi дослiджено основнi
проблеми регiональної сегментацiї фiнансового ринку, визначено основнi напрямки збалансованостi ринку
фiнансових послуг, обгрунтовано пропозицiї щодо створення комунальних банкiв та їх взаємодiї з органами
мiсцевого самоврядування, всебiчно висвiтлено органiзацiйнi засади удосконалення механiзму взаємодiї
комерцiйних банкiв з iншими фiнансовими установами, зокрема зi страховими органiзацiями, кредитно-
гарантiйними установами, конкретизовано напрямки стимулювання розвитку iпотечного кредитування в
Українi . Ключовi слова: фiнансовий ринок, фiнансовi послуги, банкiвськi послуги, банкiвськi операцiї,
комерцiйний банк, комунальний банк, кредитно-гарантiйна установа, iпотека.



2. The problems of commercial banks activities in the market of financial services are investigated in the
dissertation. On the basis of generalization of the meaning of the category "service" is definitions of the category
"financial service" definition and differences of "bank services" and "bank operation" are given. The role of financial
market in the terms of transitional economy is determined, the structure of the financial services market is
described and also the analysis of the state of this market is done. In the dissertation the basic problems of
regional segmentation of the financial market are investigated, the main directions of the financial services market
balancing are defined, the offers concerning the creation of municipal banks and their interaction with local
executives are grounded. The organizational bases of improvement of the mechanism of interaction of commercial
banks with other financial institutions, are high lighted in general, and with insurance companies, credit-guarantee
i nstitutions, in praticular. And finally, the directions of stimulation of mortgage development in Ukraine are
concretized. Key words: financial market, financial services, bank services, bank operations, commercial bank,
municipal bank, credit-guarantee institution, mortgage.
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