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Реферат:
1. Дисертація присвячена обґрунтуванню теоретичних основ та розробці методичних рекомендацій щодо
управління готельно-ресторанним господарством України. Досліджено сучасний механізм управління
готельно-ресторанним господарством, висвітлені основні поняття та виявлено вагомий вплив готельно-
ресторанного господарства на індустрію туризму та на розвиток національної економіки. Визначені основні
положення державної стратегії управління розвитком туризму, яка є складовою частиною державного
регулювання економіки України. Обґрунтовано необхідність визначення готельно-ресторанного
господарства як перспективного напряму діяльності, що являє собою рушійний механізм в сфері гостинності
та має істотний економіко-соціальний вплив на розвиток країни. Проаналізовано сучасний стан та тенденції
розвитку готельно-ресторанного господарства в Україні та світі. Розглянуто зарубіжний досвід управління, а
саме концептуальні засади формування туристичного готельно-ресторанного кластера і переваги розвитку



індустрії туризму та економіко-соціальне значення кластера. Досліджено організаційно-економічний
механізм управління готельно-ресторанним господарством та сформульовано концептуальні положення
управління готельно-ресторанним господарством. Запропоновано методичний інструментарій визначення
інтегрального показника впливу соціально-економічних факторів на готельно-ресторанне господарство як
складової національної економіки з урахуванням чотирьох видів потенціалу: економічного, кадрового і
ресурсного, туристично-рекреаційного та інформаційного. Запропоновано методичний підхід, що дозволяє
досліджувати і виявляти негативні тенденції, які гальмують вирішення завдання забезпечення економічного
розвитку туризму і готельно-ресторанного господарства.

2. The dissertation is devoted to the theoretical underpinning and the development of methodical
recommendations on hotel and restaurant business management in Ukraine. The modern mechanism hotel and
restaurant business management was explored, the main concepts were highlighted and the significant influence
of hotel and restaurant business on the tourism industry and on the development of the national economy was
revealed. The main provisions of the state strategy of tourism development management, which is an integral part
of the state regulation of the Ukrainian economy, are determined. The necessity of defining the hotel and
restaurant business as a perspective direction of activity functioning as a driving mechanism in the field of
hospitality and having a significant economic and social influence on the development of the country is
substantiated. The current state and trends of hotel and restaurant industry development in Ukraine and in the
world were analyzed. Foreign experience of management is considered, namely, the conceptual foundation of
tourist hotel-restaurant cluster formation and the advantages of the tourism industry development and the
economic and social value of the cluster. The organizational-economic mechanism of hotel and restaurant
business management is investigated and its conceptual provisions are formulated. The methodical tools for
determining the integral index of the influence of socio-economic factors on the hotel and restaurant business as a
component of the national economy, taking into account four types of potential: economic, personnel and
resource, tourist-recreational and informational, are proposed. The proposed methodological approach enabled
investigation and identification of the negative trends that hinder the economic development of tourism, as well as
hotel and restaurant business.
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