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1. Особливості діяльності керівника прикордонного підрозділу щодо запобігання та подолання мобінгу серед
підлеглих.

2. Peculiarities of a Border Guard Unit Leader Activity to Prevent and Overcome Mobbing among Subordinates.

Реферат:
1. Дисертацію присвячено дослідженню особливостей діяльності керівника прикордонного підрозділу щодо
запобігання та подолання мобінгу серед підлеглих. Уточнено психологічну сутність, зміст та ознаки мобінгу у
прикордонному підрозділі, а також з’ясовано психологічні причини його виникнення. Визначено основні
вимоги до керівника прикордонного підрозділу як суб’єкта запобігання та подолання мобінгу серед
підлеглого персоналу. Розроблено методику діагностики та подолання керівником прикордонного
підрозділу мобінгу серед підлеглих, яка складається з трьох етапів (підготовчого, психологічної корекції та
заключного). Метою методики є виявлення явищ психологічного цькування персоналом підрозділу своїх
членів та реалізація заходів щодо їх подолання. За результатами дослідження обґрунтовано поради



керівнику щодо запобігання та подолання мобінгу серед підлеглих, а також щодо надання психологічної
підтримки підлеглим, які є об’єктами психологічного насилля членами колективу.

2. The thesis deals with the peculiarities of a border guard unit leader activity to prevent and overcome mobbing
among subordinates. Psychological nature, content and peculiarities of mobbing in a border guard unit have been
specified and psychological causes of its occurrence have been ascertained. The basic requirements for a unit
leader as the subject of preventing and overcoming of mobbing among subordinate personnel have been
determined. The procedure of diagnosing and overcoming of mobbing among subordinates by a border unit leader
consisting of three stages (preparatory, psychological correction and final) has been worked out. The aim of the
procedure is to identify methods of psychological badgering of their members by unit staff and to implement
measures for their overcoming. Recommendations to the leader to prevent and overcome mobbing among
subordinates, as well as psychological support to subordinates who are the objects of psychological violence by
their group members have been stipulated in the result of the investigation.
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