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V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації:
Коди тематичних рубрик: 06.81

Тема дисертації:
1. Стратегічне управління якістю функціонування підприємств

2. Strategic management of the quality of the enterprise's functioning

Реферат:
1. Об’єкт дослідження: процес функціонування промислових підприємств; мета роботи: розробка
теоретичних положень, концепції, методологічного та методичного забезпечення стратегічного управління
якістю функціонування машинобудівного підприємства з урахуванням якості використання його потенціалу,
зовнішнього потенційного ресурсного забезпечення, лояльності споживачів; методика дослідження та
апаратура: абстрактно-логічний метод, методи теоретичного узагальнення, системний підхід, контент-
аналіз, методи аналізу та синтезу, структурний аналіз, багатовимірний факторний аналіз, метод рангів,
компаративний аналіз, експертний аналіз, логіко-змістовний аналіз, метод аналізу ієрархій, регресійний та
кореляційний аналіз, методи кластеризації, дискримінантний аналіз, метод прогнозування на підставі темпів
росту, метод матричного позиціонування; теоретичні та практичні результати: теоретично обґрунтовано
концепцію стратегічного управління якістю функціонування підприємства, особливістю якої є врахування



об’єктивної та суб’єктивної складової; розроблено й обґрунтовано методологічний підхід до стратегічного
управління якістю функціонування підприємства; теоретично обґрунтовано принципи взаємодії
підприємства з постачальниками й покупцями в процесі функціонування; визначено зміст соціально-
економічного інституту якості функціонування підприємства; методичний підхід до оцінювання якості
використання потенціалу підприємства; методичний підхід до визначення якості зовнішнього потенційного
ресурсного забезпечення підприємства; методичний підхід до оцінювання лояльності споживачів;
організаційно-інформаційне забезпечення стратегічного управління якістю функціонування
машинобудівного підприємства; комплексне методичне забезпечення оцінювання якості функціонування
інформаційно-аналітичного відділу підприємства; методичний підхід до вибору методів фінансового
забезпечення якості функціонування підприємства в процесі стратегічного управління; категоріальний
апарат якості функціонування підприємства щодо уточнення понять «якість», «функціонування
підприємства», «якість функціонування підприємства»; організаційне забезпечення формування та
діяльності соціально-економічного інституту якості функціонування підприємства; класифікація стратегій
якості функціонування підприємства; предмет і ступінь впровадження: розробки впроваджені в практичну
діяльність Ради Національного банку України, Департаменту з підвищення конкурентоспроможності регіону
Харківської обласної державної адміністрації, Східного територіального управлінням національної комісії з
цінних паперів та фондового ринку, ТОВ «СігмаБлейзер Україна», ПАТ «Південкабель», ПАТ «Миргородський
завод мінеральних вод», ВАТ «Турбоатом», ПАТ «Концерн АВЕК та Ко», ДП завод «Електроважмаш», в
навчальному процесі ХНЕУ ім. Семена Кузнеця, ХГУ «НУА»; сфера використання: якість функціонування
машинобудівних підприємств, навчальний процес.

2. The object of study: the process of functioning of industrial enterprises; Objective: To develop theoretical
propositions, concepts, methodological and methodical providing strategic quality management operation based
engineering company as the use of its potential, potential external resource support, customer loyalty; methods of
research and equipment: abstract-logical method, methods theoretical generalization, systematic approach,
content analysis, methods of analysis and synthesis, structural analysis, multivariate factor analysis method ranks,
comparative analysis, expert analysis, logical and meaningful analysis, the analytic hierarchy process , regression
and correlation analysis, clustering techniques, discriminant analysis, forecasting method based on growth,
positioning matrix method; Theoretical and practical results, theoretically grounded concept of strategic quality
management of the enterprise, which feature is the consideration of objective and subjective component;
developed and grounded methodological approach to strategic quality management of the enterprise; theoretically
grounded principles of interaction of enterprises with suppliers and buyers in the operation; The content of socio-
economic institute quality of the enterprise; methodical approach to evaluating the quality of using the potential of
the enterprise; methodical approach to determining an external potential resource supply company; methodical
approach to evaluating customer loyalty; organizational and information support of strategic management
operation quality engineering company; comprehensive methodological support evaluation of quality of the
information-analytical department of the company; Methodical approach to choosing methods of financial quality
assurance of the enterprise in the strategic management; categories of the quality of the enterprise to clarify the
concepts of "quality", "of the enterprise", "quality of the enterprise"; organizational support and formation of social
and economic institute quality of the enterprise; Classification as strategies of the enterprise; subject matter and
the degree of implementation: development implemented in practice the National Bank of Ukraine, the
Department of improving the competitiveness of the region of Kharkiv Regional State Administration, Eastern
Regional branch of National Commission on Securities and Stock Market LLC "SigmaBlazer Ukraine", PJSC
"Juzhkabel", JSC "Mirgorod mineral water plant", OJSC "Turboatom", JSC "Concern AVEC and Co", SE plant
"Electrotyazhmash", in the classroom KhNUE them. Semen Kuznets, KSU "LSA"; Scope: the quality of functioning
engineering companies, educational process.
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