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Реферат:
1. Проаналізовано становлення та розвиток понять «соціальні медіа» та «соціальні мережі», досліджено
соціальні медіа з перспективи системної теорії, описано особливості користувацької поведінки у соціальних
медіа, зокрема, на платформі Reddit, а також розглянуто комунікаційні алгоритми на Reddit та реалізацію
соціального обміну емоціями. Актуальність дослідження обумовлена високим інтересом до соціальних медіа
в академічному середовищі, а також невпинно зростаючій популярності соціальної мережі Reddit серед
користувачів. Об’єктом дослідження є коментарі під публікаціями на платформі Reddit. Предметом –
специфіка інтеракції користувачів онлайнових соціальних медіа, особливості патернів спілкування та
комунікативної взаємодії. Reddit, завдяки своїй унікальній структурі та користувацькому контенту, є цінним
джерелом для аналізу процесів комунікативної взаємодії. Його сегментація на тисячі спеціалізованих



спільнот дозволяє досліджувати комунікацію в конкретних тематичних контекстах, забезпечуючи детальне
розуміння динаміки обговорень. Система голосування та анонімність користувачів сприяють
саморегулюванню та вільному обміну думками. Структурований формат коментарів дозволяє проводити
глибокі дискусії та відстежувати їх розвиток з часом. Загалом, Reddit є багатогранним джерелом для
дослідження онлайн-комунікації у різних соціальних контекстах. Емпіричну базу дослідження склали вручну
відібрані користувацькі коментарі під публікаціями на платформі Reddit за період 2020–2023 рр., що
представлені двома групами: коментарі до текстів з художнього дискурсу (зокрема крипіпасти); коментарі до
новинних дописів, які зосереджені навколо резонансних подій російсько-української війни. Мета роботи –
сформулювати комплексне уявлення про специфіку комунікативної взаємодії в соціальних медіа задля
доведення чи спростування гіпотези, що за специфікою своєї реалізації ці медіа повторюють механізми
комунікації у реальному світі. Наукова новизна зумовлюється характером розробки теми, пов’язаної з
комплексним аналізом комунікативної специфіки онлайнової платформи Reddit та полягає у тому, що
уперше застосовано теорію соціального обміну емоціями для опису моделей комунікативної взаємодії на
Reddit; з’ясовано специфіку комунікативної поведінки користувачів платформи Reddit; на прикладі
комунікативної інтеракції користувачів Reddit у сервісі «коментування» під дописами художнього та
новинного типів виокремлено закономірності, які дозволяють говорити про схожість комунікативної
взаємодії суб’єктів в онлайновому середовищі (зокрема на платформі Reddit) та реальному (фізичному) світі.

2. The dissertation analyzes the formation and development of the concepts of “social media” and “social
networks,” explores social media from the perspective of systemic theory, and describes user behavior on social
media, particularly on the Reddit platform. It also discusses communication algorithms on Reddit and the
implementation of emotional social exchange. The relevance of the study is driven by the high interest in social
media in the academic environment and the continuous growth of the popularity of Reddit among users. The
object of the study is to comment under publications on the Reddit platform. The subject is the specificity of
interaction between users of online social media, the peculiarities of communication patterns, and communicative
interaction. The empirical basis of the study comprises manually selected user comments under publications on
Reddit from the period 2020–2023, represented by two groups: Comments on texts from the artistic discourse (in
particular, creepypasta); Comments on news stories centered around high-profile events of the Russo-Ukrainian
war. The propose of the work is to formulate a comprehensive understanding of the specificity of communicative
interaction in social media to prove or disprove the hypothesis that by the nature of their implementation, these
media replicate communication mechanisms in the real world. The scientific novelty is determined by the nature
of the development of the topic related to a comprehensive analysis of the communicative specifics of the online
platform Reddit and lies in the fact that for the first time, the theory of social exchange of emotions is applied to
describe the models of communicative interaction on Reddit. The specifics of the communicative behavior of
Reddit users are clarified. For example, in the communicative interaction of Reddit users in the “commenting”
service under posts of artistic and news types, the author identifies patterns that allow us to talk about the
similarity of communicative interaction of subjects in the online environment (in particular, on Reddit) and the real
world.
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