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Реферат:
1. Об'єктом дослідження є процес забезпечення якості діяльності машинобудівних підприємств. Мета роботи
полягає у розробленні концептуальних положень 1. Об'єктом дослідження є процес забезпечення якості
діяльності машинобудівних підприємств. Мета роботи полягає у розробленні концептуальних положень та
системи практичних рекомендацій щодо підвищення результативності діяльності машинобудівних
підприємств на основі вдосконалення управління якістю діяльності. Автором використано методи аналізу і
синтезу, системно-структурного аналізу, групування, середніх і відносних величин, порівняння, економіко-
математичного аналізу і моделювання, кореляційно-регресійного аналізу і математично-статистичний,
соціологічних та експертних опитувань, нечітких множин та ін. Теоретичне значення полягає в: розвиненні
інструментарію нелінійних теорій розвитку для моделювання системи управління якістю діяльності на
підприємстві, що дозволяє ідентифікувати сценарії розвитку і типи поведінки підприємств, оцінювання
детермінантних чинників результативності управління якістю діяльності, а також прогнозування
результативності мікроекономічного розвитку загалом; удосконаленні концепції трактування моделі



результативності управління якістю діяльності на рівні окремого підприємства як сукупності поетапних
процесів. Наукова новизна полягає у теоретичному узагальненні і науково-прикладному вирішенні питань
управління результативністю діяльності машинобудівних підприємств на основі вдосконалення системи
управління якістю діяльності, а також розробленні методичних засад і практичних рекомендацій для
підвищення результативності діяльності підприємств. Предметом дослідження є особливості,
закономірності і механізми управління якістю діяльності машинобудівних підприємств з метою
забезпечення результативності їх діяльності. Рекомендації автора застосовуються щодо підходів до типізації
підприємств на основі критерію результативності управління якістю діяльності та відповідних стратегій
розвитку при розробленні програм розвитку і здійсненні заходів із державної підтримки вітчизняних
машинобудівних підприємств. Сферою використання авторських рекомендацій є підприємства вітчизняного
машинобудівного комплексу.

2. The object of the research is a process of maintenance of quality of activity of the machine-building enterprises.
The purpose of work consists in development of conceptual positions and systems of practical recommendations
concerning increase of productivity of activity of the machine-building enterprises on the basis of improvement of
quality management of activity. The author uses methods of the analysis and synthesis, the system-structural
analysis, grouping, average and relative sizes, comparison, the economic-mathematical analysis and modeling, the
correlated and regression analysis and mathematic-statistical, sociological and expert interrogations, indistinct
sets, etc. Theoretical value consists in: development of toolkit nonlinear theories of development for modeling a
control system by quality at the enterprise that allows to identify scripts of development and types of behavior of
the enterprises, to value the determinant factors of productivity of quality management of activity, and also
forecasting of productivity of microeconomic development of stage-by-stage processes. Scientific novelty consists
in theoretical generalization and the scientifically-applied decision of questions of management of productivity of
activity of the machine-building enterprises on the basis of improvement of a control system by quality of activity,
and also development of methodical approaches and practical recommendations for increase of productivity of
activity of the enterprises. The subject of the research is features, laws and mechanisms of quality management of
activity of the machine-building enterprises with the purpose of maintenance of productivity of their activity.
Recommendations of the author are used for approaches to typification of the enterprises on the basis of criterion
of productivity of quality management of activity and corresponding strategy of development by development of
programs of development and realization of actions on the state support of the domestic machine-building
enterprises. The sphere of the use of author's recommendations is the enterprises of a domestic machine-building
complex.
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