
Облікова картка дисертації

I. Загальні відомості
Державний обліковий номер: 0826U001605

Особливі позначки: відкрита

Дата реєстрації: 13-05-2026

Статус: Наказ про видачу диплома

Реквізити наказу МОН / наказу закладу:

ІІ. Відомості про здобувача
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Бондар Дмитро Володимирович

2. Dmytro V. Bondar

Кваліфікація:
Ідентифікатор ORCID ID: 0000-0001-7995-5595

Вид дисертації: доктор філософії

Аспірантура/Докторантура: так

Шифр наукової спеціальності: 071

Назва наукової спеціальності: Облік і оподаткування

Галузь / галузі знань:  
Освітньо-наукова програма зі спеціальності: Облік і оподаткування

Дата захисту: 29-06-2026

Спеціальність за освітою: Бiотехнiчнi та медичнi апарати i системи

Місце роботи здобувача: Організація відсутня

Код за ЄДРПОУ: 00000000

Місцезнаходження: ------, Київ, 00000, Україна

Форма власності: Змішана

Сфера управління:
Ідентифікатор ROR:



ІІІ. Відомості про організацію, де відбувся захист
Шифр спеціалізованої вченої ради (разової спеціалізованої вченої ради): PhD 13457

Повне найменування юридичної особи: Державний торговельно-економічний університет

Код за ЄДРПОУ: 44470624

Місцезнаходження: вул. Кіото, Київ, 02156, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

ІV. Відомості про підприємство, установу, організацію, в якій було
виконано дисертацію
Повне найменування юридичної особи: Державний торговельно-економічний університет

Код за ЄДРПОУ: 44470624

Місцезнаходження: вул. Кіото, Київ, 02156, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:

V. Відомості про дисертацію
Мова дисертації: Українська

Коди тематичних рубрик: 06.75.73, 06.81.12

Тема дисертації:
1. Аналіз ефективності діяльності ІТ-компанії

2. Analyzing the Performance Efficiency of IT Companies

Реферат/анотація:
1. Дослідження присвячене розробці теоретико-методологічних засад та практичного інструментарію
аналізу ефективності діяльності ІТ-компаній, що базуються на інтеграції фінансових показників із
нефінансовими параметрами, специфічними для ІТ-галузі. Актуальність теми зумовлена трансформацією
економіки під впливом цифровізації, посиленням ролі ІТ-сектору та необхідністю формування адекватних
підходів до оцінки результативності компаній, бізнес-моделі яких ґрунтуються на використанні
інтелектуального капіталу. В умовах нестабільності зовнішнього середовища, зокрема воєнного стану, ІТ-
сфера демонструє відносну стійкість і виступає важливим джерелом валютних надходжень, що додатково
актуалізує потребу в удосконаленні аналітичного інструментарію. Метою дослідження є обґрунтування та
розробка комплексної системи аналізу ефективності ІТ-компаній із урахуванням галузевої специфіки.
Об’єктом дослідження є процес аналізу ефективності господарської діяльності IT-компаній, предметом —
сукупність теоретичних, методологічних, організаційних засад та практичних аспектів аналізу ефективності
діяльності IT-компаній. У дисертації удосконалено концептуальні засади аналізу ефективності діяльності ІТ-



компаній в умовах інформаційного суспільства, що базуються на застосуванні праксеологічного підходу при
якому ефективність розглядається як похідна від раціональності кожної окремої операції всередині команди
(від написання програмного коду до технічної підтримки користувачів). Розроблено організаційно-
інформаційну модель аналізу ефективності діяльності ІТ-компаній, яка, на відміну від традиційних
статичних моделей, базується на автоматизованому зборі та консолідації даних з різнорідних джерел і
структурована за чотирма рівнями: первинні дані, аналітична обробка, бізнес-процеси та стратегічні цілі.
Удосконалено методику трансформації облікової інформації для потреб аналізу ефективності діяльності ІТ-
компаній, що передбачає впровадження диференційованого підходу до оцінки програмних продуктів і
включає чіткі критерії вибору між дохідним та витратним методами оцінки залежно від стадії життєвого
циклу продукту та функціональних сценаріїв його використання. Обґрунтовано систему параметрів
ефективності діяльності ІТ-компаній, що реалізована шляхом інтеграції фінансових індикаторів (модель EVA)
із нефінансовими метриками, специфічними для ІТ-галузі (вартість залучення клієнта CAC, вартість життя
клієнта LTV, рівень відтоку клієнтів Churn rate, показники кваліфікації інженерного персоналу). Виявлено
обмеженість традиційних фінансових показників для оцінки ІТ-бізнесу, що обумовлено високою часткою
нематеріальних активів та динамічністю бізнес-процесів, а також наявністю інформаційної асиметрії між
обліковими даними та фактичними процесами створення програмного продукту. Це зумовлює необхідність
розширення аналітичного інструментарію за рахунок використання нефінансових індикаторів та
інтегрованих підходів до оцінювання результативності діяльності компаній. Запропонований методичний
підхід до інтеграції фінансових індикаторів із галузевими показниками дозволяє забезпечити порівнянність
кількісних і якісних характеристик діяльності та здійснювати комплексний аналіз компаній із різними
бізнес-моделями. Розширено підходи до використання аналітичних даних у системах управління шляхом
формування єдиного інформаційного середовища, що поєднує фінансові, операційні та управлінські дані,
отримані з різних інформаційних систем підприємства. Набули подальшого розвитку положення щодо
трансформації облікової інформації в умовах цифрової економіки, зокрема в частині адаптації облікових
підходів до особливостей створення та використання програмних продуктів, а також узгодження фінансових
і нефінансових показників у межах єдиної системи оцінювання ефективності. Практичне значення
одержаних результатів полягає у можливості їх використання для підвищення обґрунтованості
управлінських рішень, оптимізації витрат, підвищення ефективності використання ресурсів та забезпечення
зростання вартості ІТ-компаній. Запропоновані теоретичні положення, моделі та інструменти можуть бути
впроваджені у діяльність ІТ-підприємств, що сприятиме підвищенню їх конкурентоспроможності,
інвестиційної привабливості та прозорості функціонування в умовах цифрової економіки та підтверджується
впровадженням їх результатів у діяльність низки українських ІТ-підприємств. Дослідження дозволяє не
лише поглибити теоретичне розуміння трансформації категорії «ефективність» у цифрову епоху, але й
забезпечити суб'єкти ІТ-бізнесу механізмами для посилення їхньої конкурентоспроможності та виходу на
міжнародні ринки капіталу.

2. This study is devoted to developing the theoretical and methodological foundations and practical tools for
analyzing the performance of IT companies, based on the integration of financial indicators with non-financial
parameters specific to the IT industry. The relevance of the topic stems from the transformation of the economy
under the influence of digitalization, the growing role of the IT sector, and the need to develop appropriate
approaches for evaluating the performance of companies whose business models are based on the use of
intellectual capital. In the context of an unstable external environment, particularly martial law, the IT sector
demonstrates relative stability and serves as an important source of foreign exchange earnings, which further
highlights the need to improve analytical tools. The aim of the study is to justify and develop a comprehensive
system for analyzing the performance of IT companies, taking into account industry-specific characteristics. The
object of the study is the process of analyzing the performance of IT companies’ economic activities, and the
subject is the set of theoretical, methodological, and organizational foundations, as well as the practical aspects of
analyzing the performance of IT companies. The dissertation refines the conceptual foundations for analyzing the
performance of IT companies in the context of the information society, based on the application of a praxeological



approach in which performance is viewed as a derivative of the rationality of each individual operation within the
team (from writing program code to providing technical support to users). An organizational-informational model
for analyzing the performance of IT companies has been developed, which, unlike traditional static models, is
based on the automated collection and consolidation of data from diverse sources and is structured across four
levels: raw data, analytical processing, business processes, and strategic goals. The methodology for transforming
accounting information for the purposes of analyzing the performance of IT companies has been improved, which
involves the implementation of a differentiated approach to the evaluation of software products and includes clear
criteria for choosing between revenue-based and cost-based evaluation methods depending on the product’s life
cycle stage and functional usage scenarios. A system of performance parameters for IT companies has been
substantiated, implemented by integrating financial indicators (the EVA model) with non-financial metrics specific
to the IT industry (customer acquisition cost (CAC), lifetime value (LTV), churn rate, and engineering staff
qualification indicators). The limitations of traditional financial indicators for evaluating the IT business have been
identified, which are due to the high proportion of intangible assets and the dynamic nature of business processes,
as well as the presence of information asymmetry between accounting data and the actual processes of software
product development. This necessitates the expansion of analytical tools through the use of non-financial
indicators and integrated approaches to evaluating company performance. The proposed methodological
approach to integrating financial indicators with industry-specific metrics ensures the comparability of
quantitative and qualitative performance characteristics and enables a comprehensive analysis of companies with
different business models. Approaches to the use of analytical data in management systems have been expanded
by creating a unified information environment that combines financial, operational, and management data
obtained from various enterprise information systems. Provisions regarding the transformation of accounting
information in the digital economy have been further developed, particularly regarding the adaptation of
accounting approaches to the specifics of software product development and use, as well as the alignment of
financial and non-financial indicators within a unified performance evaluation system. The practical significance of
the obtained results lies in the possibility of using them to improve the soundness of management decisions,
optimize costs, increase the efficiency of resource utilization, and ensure the growth of IT companies’ value. The
proposed theoretical principles, models, and tools can be implemented in the operations of IT enterprises, which
will contribute to increasing their competitiveness, investment attractiveness, and operational transparency in the
digital economy, as evidenced by the implementation of these results in the operations of a number of Ukrainian IT
enterprises. The study not only deepens the theoretical understanding of the transformation of the concept of
“efficiency” in the digital era but also provides IT businesses with mechanisms to enhance their competitiveness
and enter international capital markets.
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Юрченко Тетяна Анатоліївна


