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Реферат:
1. Дисертація присвячена обґрунтуванню теоретичних, методичних і прикладних засад маркетингової
діяльності дослідницьких організацій на ринку маркетингових досліджень. Поглиблено теоретико-
методичні положення маркетингу дослідницьких організацій, а саме: сформовано теоретичні засади, щодо
ролі та місця спеціалізованих дослідницьких організацій в системі економічних відносин; уточнено сутність
поняття дослідницька організація та виокремлено авторське розуміння поняття маркетинг дослідницьких
організацій; запропоновано модель маркетингу послуг дослідницьких організацій, в рамках якої стратегічну
роль відіграють нематеріальні активи, як пріоритетні об'єкти стратегічного управління. Обґрунтовано
методичний підхід оцінювання конкурентоспроможності дослідницьких організацій з урахуванням
нематеріальних активів. Досліджено специфіку та перспективи розвитку вітчизняного ринку маркетингових
досліджень з урахуванням глобальних тенденцій та проведено аналітичну оцінку рівня розвитку
нематеріальних активів дослідницьких організацій. Практична цінність розробок забезпечується шляхом



представлення нових інструментів оцінки конкурентоспроможності дослідницьких організацій з
урахуванням нематеріальних активів. Запропоновано підхід щодо розвитку маркетингової діяльності
дослідницьких організацій на ринку маркетингових досліджень і сформовано механізм формування та
реалізації їх маркетингової стратегії.

2. The thesis is devoted to justification of theoretical, methodological and applied principles of marketing activities
of research organizations at research market. The theoretical - methodological position of marketing research
organizations was profound, namely the theoretical propositions about the role and place of specialized research
organizations in the system of the economic relations were formed; essence of the concept of research
organization and author's understanding of the meaning of marketing research organizations were made more
accurate; a model of marketing research organizations was proposed, in which strategic role is played by
intangible assets, such as priority items of strategic management. Methodical approach of evaluation of
competitiveness for research organizations, that takes into account the intangible assets, was proved. Specific
character and prospects of domestic market research was investigated, taking into account global trends and
conducted analytical assessment of the level of intangible assets of research organizations. Practical value of the
developments is provided by the introduction of new assessment tools of competitiveness for research
organizations based on intangible assets. New approach for the development of marketing activities of research
organizations in the market research was proposed and formed the mechanism of formation and implementation
of their marketing strategy.
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