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2. Pedagogical conditions for the formation of «soft skills» in future social workers.

Реферат:
1. Об’єкт дослідження – професійна підготовка майбутніх соціальних працівників. Мета дослідження полягає
в обґрунтуванні теоретичних і методологічних засад та експериментальній перевірці ефективності
впровадження педагогічних умов і структурно-функціональної моделі формування «soft skills» у майбутніх
соціальних працівників під час професійної підготовки у закладах вищої освіти. Методологічну та
теоретичну основу дослідження становлять наступні методи: теоретичні: аналіз матеріалів наукових джерел
з окресленої проблематики, синтез, порівняння, систематизацiя, узагальнення даних; емпіричні:
анкетування, моделювання, спостереження, тестування, порівняння, вимірювання, опис, педагогічний



експеримент (констатувальний, формувальний, контрольний), розробка електронних інструментів навчання;
статистичні: статистична обробка результатів експериментального дослідження, експертна оцінка, графічні
методи. Обробку результатів дослідження було здійснено за допомогою програмного забезпечення Google
Форми, Google Аналітика та програми SPSS 17.0. Теоретичні та практичні результати полягають у
проєктуванні та впровадженні навчально-методичного комплексу з метою формування «soft skills»
майбутніх соціальних працівників, а саме: впровадження в освітній процес закладів вищої освіти України
навчальної дисципліни «Технології формування «soft skills» у професійній освіті», структурно-
функціональної моделі та педагогічних умов формування «soft skills»; розробка та проведення тренінгової
програми «My soft» для соціальних працівників благодійних організацій; розробка вебсайту як додаткового
інструменту для діагностики, формування та вдосконалення «soft skills» у межах позааудиторної навчальної
діяльності студентів. Новизна дослідження полягає у тому, що уперше: визначено місце «soft skills» у
професійній структурі особистості соціального працівника; виокремлено зміст та структуру «soft skills» у
рамках теорії та практики соціальної роботи; встановлено критерії, показники та рівні сформованості «soft
skills» майбутніх соціальних працівників; спроєктовано структурно-функціональну модель та педагогічні
умови формування «soft skills» майбутніх соціальних працівників; запропоновано авторську інтерпретацію
понять ««soft skills» майбутніх соціальних працівників», «формування «soft skills» майбутніх соціальних
працівників» та «педагогічні умови формування «soft skills»»; розроблено рекомендації щодо застосування
структурно-функціональної моделі формування «soft skills» майбутніх соціальних працівників. Ефективність
впровадження. Результати здійсненого дослідження запроваджено у діяльність благодійних організацій та
закладів вищої освіти. Галузь використання. Отримані результати можуть бути застосовані в галузях знань
вищої освіти 01 Освіта/Педагогіка (спеціальності 011 Освітні, педагогічні науки; 015 Професійна освіта (за
спеціалізаціями)) та при підготовці соціальних працівників у системі вищої та післядипломної освіти.

2. The object of the study is the professional training of future social workers. The purpose of the study is to
substantiate the theoretical and methodological foundations and experimentally test the effectiveness of the
implementation of pedagogical conditions and the structural and functional model of soft skills development in
future social workers during their professional training in higher education institutions. The methodological and
theoretical basis of the study is based on the following methods: theoretical: analysis of scientific sources on the
outlined issues, synthesis, comparison, systematisation, generalisation of data; empirical: questionnaires,
modelling, observation, testing, comparison, measurement, description, pedagogical experiment (stating,
formative, control), development of electronic learning tools; statistical: statistical processing of the results of the
experimental study, expert evaluation, graphical methods. The research results were processed using Google
Forms, Google Analytics and SPSS 17.0 software. Theoretical and practical results consist in the design and
implementation of an educational and methodological complex for the formation of soft skills of future social
workers, namely: introduction of the discipline ‘Technologies for the formation of soft skills in vocational
education’, structural and functional model and pedagogical conditions for the formation of soft skills in the
educational process of higher education institutions of Ukraine; development and implementation of the training
programme ‘My soft’ for social workers of charitable organisations; development of a website as an additional tool
for diagnostics. The novelty of the study is that for the first time: the place of ‘soft skills’ in the professional
structure of a social worker's personality is determined; the content and structure of ‘soft skills’ within the theory
and practice of social work are highlighted; the criteria, indicators and levels of formation of ‘soft skills’ of future
social workers are established; the structural and functional model and pedagogical conditions for the formation of
‘soft skills’ of future social workers are designed; the author's interpretation of the concepts of ‘soft skills’ of future
social workers, ‘formation of “soft skills” of future social workers’ is proposed. Effectiveness of implementation.
The results of the study have been implemented in the activities of charitable organisations and higher education
institutions. Field of application. The results obtained can be applied in the fields of higher education 01
Education/Pedagogy (specialities 011 Educational, Pedagogical Sciences; 015 Vocational Education (by
specialisation)) and in the training of social workers in higher and postgraduate education.



Державний реєстраційний номер ДіР:
Пріоритетний напрям розвитку науки і техніки: Фундаментальні наукові дослідження з найбільш
важливих проблем розвитку науково-технічного, соціально-економічного, суспільно-політичного,
людського потенціалу для забезпечення конкурентоспроможності України у світі та сталого розвитку
суспільства і держави

Стратегічний пріоритетний напрям інноваційної діяльності: Розвиток сучасних
інформаційних, комунікаційних технологій, робототехніки

Підсумки дослідження: Теоретичне узагальнення і вирішення важливої наукової проблеми

Публікації:

1. Михайлишин Г., Мандро Л. Soft skills: професійні навички майбутнього соціального працівника //
Актуальні питання гуманітарних наук: міжвузівський збірник наукових праць молодих вчених
Дрогобицького державного педагогічного університету імені Івана Франка. 2021. Т.2, № 37. С. 261-266.
DOI: https://doi.org/10.24919/2308-4863/37-2-38 URL: http://www.aphn-
journal.in.ua/archive/37_2021/part_2/40.pdf
2. Михайлишин Г., Мандро Л. Навички особистої ефективності як складова професійної компетентності
соціального працівника // Освіта дорослих: теорія, досвід, перспективи. 2021. Т.1, №19. С. 92-102. DOI:
https://doi.org/10.35387/od.1(19).2021.92-102 URL: http://adult-education-
journal.com.ua/index.php/aej/article/view/166/128
3. Михайлишин Г., Мандро Л. Місце «soft skills» у професійній підготовці соціальних працівників у
Сполучених Штатах Америки // Педагогіка формування творчої особистості у вищій і загальноосвітній
школах. 2021. № 78. С. 216-221. DOI: https://doi.org/10.32840/1992-5786.2021.78.38 URL: http://pedagogy-
journal.kpu.zp.ua/archive/2021/78/40.pdf
4. Михайлишин Г., Мандро Л. Професійна підготовка соціальних працівників у Скандинавських країнах
(Швеція, Данія, Норвегія): формування «soft skills» // Академічні студії. Серія «Педагогіка». 2021. Вип. 4,
ч. 2. С. 36-42. DOI: https://doi.org/10.52726/as.pedagogy/2021.4.2.5 URL:
http://academstudies.volyn.ua/index.php/pedagogy/article/view/191/181
5. Михайлишин Г., Мандро Л. «Soft skills» у системі освіти Ізраїлю: креативність, мотивація та лідерство
// Науковий часопис Національного педагогічного університету імені М. П. Драгоманова. Серія 5
Педагогічні науки: реалії та перспективи. 2021. Т. 2, № 84. С. 11-14. DOI: https://doi.org/10.31392/NPU-
nc.series5.2021.84.2.02 URL: https://chasopys.ps.npu.kiev.ua/archive/84/part_2/2.pdf
6. Мандро Л. «Soft skills» у змісті освітніх програм закладів вищої освіти України // Інноваційна
педагогіка. 2022. Т. 2, № 49. С. 149-155. DOI: https://doi.org/10.32843/2663-6085/2022/49.2.30 URL:
http://www.innovpedagogy.od.ua/archives/2022/49/part_2/30.pdf
7. Мандро Л. «Soft skills» та «meta skills» як основа фахового зростання соціальних працівників // Наука
і освіта. 2022. № 3. С. 31-35. DOI: https://doi.org/10.24195/2414-4665-2022-3-6 URL:
https://scienceandeducation.pdpu.edu.ua/doc/2022/3_2022/6.pdf
8. MandroL., Mykhailyshyn H., Taran I., Kolubayev O., Zvarychuk Zh. Pedagogical aspects of «soft skills»
formation in future social workers in the conditions of higher education institution // AD ALTA: Journal of
Interdisciplinary Research. 2023. Vol. 13, № 2. P. 32-36. Web of Science:
https://www.webofscience.com/wos/woscc/full-record/WOS:001143675300010 URL:
https://www.magnanimitas.cz/ADALTA/130238/papers/A_04.pdf
9. Mandro L. Model of soft skills formation of social workers in the conditions of an institution of higher
education // Baltic Journal of Legal and Social Sciences. 2023. №3. P. 101-107. DOI:
https://doi.org/10.30525/2592-8813-2023-3-13 URL:
http://baltijapublishing.lv/index.php/bjlss/article/view/2171/2173



Наукова (науково-технічна) продукція: методи, теорії, гіпотези

Соціально-економічна спрямованість: підвищення продуктивності праці

Охоронні документи на ОПІВ:

Впровадження результатів дисертації: Впроваджено

Зв'язок з науковими темами: 01101/00158 0118U004074

VI. Відомості про наукового керівника/керівників (консультанта)
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Михайлишин Галина Йосипівна

2. Halyna Y. Mykhailyshyn

Кваліфікація: д.філос.н., професор, 09.00.10

Ідентифікатор ORCHID ID: 0000-0001-7038-057X

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Прикарпатський національний університет імені Василя
Стефаника

Код за ЄДРПОУ: 02125266

Місцезнаходження: вул. Шевченка, буд. 57, Івано-Франківськ, 76018, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:
Сектор науки: Університетський

VII. Відомості про офіційних опонентів та рецензентів
Офіційні опоненти
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Коляда Наталія Миколаївна

2. Nataliia M. Koliada

Кваліфікація: д.пед.н., професор, 13.00.01, 13.00.05

Ідентифікатор ORCHID ID: 0000-0001-7743-7831

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Уманський державний педагогічний університет імені
Павла Тичини

Код за ЄДРПОУ: 02125639

Місцезнаходження: вул. Садова, буд. 2, Умань, Уманський р-н., 20300, Україна



Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:
Сектор науки: Університетський

Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Демченко Олена Петрівна

2. Olena P. Demchenko

Кваліфікація: к.пед.н., доц., 13.00.04

Ідентифікатор ORCHID ID: 0000-0001-5975-4470

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Інститут обдарованої дитини Національної академії
педагогічних наук України

Код за ЄДРПОУ: 35392834

Місцезнаходження: вул. Січових Стрільців, буд. 52-д, Київ, 04053, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Національна академія педагогічних наук України

Ідентифікатор ROR:
Сектор науки: Академічний

Рецензенти
Власне Прізвище Ім'я По-батькові:
1. Прокопів Любов Миколаївна

2. Liubov M. Prokopiv

Кваліфікація: к.пед.н., доц., 13.00.01

Ідентифікатор ORCHID ID: 0000-0001-8661-510X

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Прикарпатський національний університет імені Василя
Стефаника

Код за ЄДРПОУ: 02125266

Місцезнаходження: вул. Шевченка, буд. 57, Івано-Франківськ, 76018, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:
Сектор науки: Університетський

Власне Прізвище Ім'я По-батькові:



1. Протас Оксана Любомирівна

2. Oksana L. Protas

Кваліфікація: д. пед. н., професор, 13.00.04

Ідентифікатор ORCHID ID: 0000-0002-4176-8353

Додаткова інформація:
Повне найменування юридичної особи: Прикарпатський національний університет імені Василя
Стефаника

Код за ЄДРПОУ: 02125266

Місцезнаходження: вул. Шевченка, буд. 57, Івано-Франківськ, 76018, Україна

Форма власності: Державна

Сфера управління: Міністерство освіти і науки України

Ідентифікатор ROR:
Сектор науки: Університетський

VIII. Заключні відомості
Власне Прізвище Ім'я По-батькові
голови ради

 
Стинська Вікторія Володимирівна

Власне Прізвище Ім'я По-батькові
головуючого на засіданні

 
Стинська Вікторія Володимирівна

Відповідальний за підготовку
облікових документів

 
Альнікіна Наталія Петрівна 

Реєстратор   УкрІНТЕІ

Керівник відділу УкрІНТЕІ, що є
відповідальним за реєстрацію наукової
діяльності

Юрченко Тетяна Анатоліївна


